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Zwiazki zawodowe i Uktad Zbiorowy Pracy (CAO)

Ustalenia zawarte w niniejszym CAO podlegaja negocjacjom, ktére prowadzone sg przez organizacje zrzeszajace
pracodawcoéw i pracownicze zwigzki zawodowe. Pracownicy tymczasowi rdwniez moga mie¢ wpltyw na postanow-
ienia CAO, stajac sie cztonkami zwigzkéw zawodowych. Zwiazki te wystepuja bowiem w imieniu swoich cztonkéw
jako partnerzy negocjacyjni. Strony negocjacji angazuja swoich cztonkéw do procesu tworzenia CAO. Czionkowie
moga wyrazac swoje zdanie na réznych etapach tego procesu. Na koricu to oni gtosujg na temat wyniku negocjacji.

Chcesz mie¢ wplyw na obowiazujace Cie CAO? Wstap do zwiazku zawodowego!

FNV Flex

Zadaniem FNV Flex jest reprezentowanie intereséw pracownikéw tymc-

zasowych. FNV Flex jest czescig zwiazku FNV, ktdry, liczac sobie ponad milion

cztonkdw, stanowi najwiekszy zwigzek zawodowy w Holandii. FNV czyni Flex

Holandie uczciwsza i silniejsza. Wspierajac kazdego, kto pracuje, poszukuje
pracy, chce pracowac lub wykonywat prace. Dalsze informacje mozna znalez¢
na stronie www.fnvflex.nl.

CNV Vakmensen

Zwigzek CNV Vakmensen reprezentuje wasze interesy w zakresie pracy i zarob- W Vakmensen
kow. Nie ma znaczenia, w jakiej fazie zycia sie znajdujesz: czy jeszcze sie uczysz,

pracujesz, szukasz pracy czy jeste$ na emeryturze. Jako cztonek zwigzku mozesz

liczy¢ na wiarygodne porady, w razie potrzeby na profesjonalng pomoc prawna

oraz na dodatkowe ustugi, jak np. pomoc przy wypetnianiu deklaracji podat-

kowych. Wiecej informacji znajduje sie na stronie www.cnvvakmensen.nl.

De Unie

De Unie to niezalezny zwigzek zawodowy i partner o wielu talentach. ' ®
Wystepujemy jako petnomocnicy, trenerzy zawodowi i prawnicy w jednym. De n’e
Stanowimy nowoczesny i aktywny zwiazek profesjonalistow zaangazowanych

w Twoje sprawy. Oferujemy spersonalizowane rozwigzania, stuzymy

rada i pomoca. Od pierwszej pracy po awans, (wymuszone) zwolnienie i

emeryture. Zostan cztonkiem De Unie i zyskaj pewno$¢ rozwiazan z zakresu

bezpieczenstwa, zdrowia, warunkéw pracy, dochoddéw i rozwoju osobistego.

Majac nas u boku, staniesz sig¢ silniejszy! www.unie.nl/wordlid.

LBV

LBV to najbardziej innowacyjny zwigzek zawodowy sposrod wszystkich -
dziatajgcych na rynku. Zadni z nas nowicjusze, gdyz nasza historia liczy juz -

ponad 45 lat. Posiadamy ponad 20 lat do$wiadczenia w zakresie reprezen-

towania intereséw pracownikéw tymczasowych. LBV to konkretny zwigzek
zawodowy, do ktérego mozesz kierowac wszystkie pytania na temat pracy i
dochodéw. Jako cztonek LBV zyskasz wytaczny dostep do korzysci, jakie oferu-
jemy. Interesuje Cie niezawodny i nowoczesny zwigzek zawodowy? Juz teraz
wejdz na strone: www.lbv.nl.


http://www.fnvflex.nl/
http://www.cnvvakmensen.nl/
http://www.unie.nl/wordlid
http://www.lbv.nl/
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Uktad Zbiorowy Pracy (CAO) dla Pracownikéw Tymczasowych

Nizej podpisani, tj.:

1.

Holenderski Zwigzek Agencji Pracy Tymczasowej (Algemene Bond Uitzendondernemingen -

ABU), z siedzibg w Amsterdamie,

jako pierwsza strona, oraz

a. Holenderska Federacja Zwigzkéw Zawodowych (FNV), z siedziba w Amsterdam,

b. Holenderski Zwigzek Zawodowy Ustugodawcédw (CNV Vakmensen), z siedzibg w Utrecht,

¢. Holenderski Zwigzek Zawodowy Przedstawicieli Przemystu i Sektora Ustug (De Unie), z sie-
dziba w Culemborg,

d. Holenderskie Krajowe Stowarzyszenie na rzecz Intereséw Pracowniczych (LBV), z siedzibg w
Rotterdamie,

jako druga strona,

biorac pod uwage, ze:
m  w kwietniu 1996 r. holenderskie Stowarzyszenie na rzecz Pracy (Stichting van de Arbeid) przed-

stawito rzadowi opinie dotyczaca elastycznosci pracownikdw i zabezpieczeri, numer publikacji 2/96
z 3 kwietnia 1996 r. W opinii tej opisano miedzy innymi warunki dotyczace przysztego stosunku
pracy pomiedzy agencja pracy tymczasowej a pracownikiem tymczasowym;

strony z branzy pracy tymczasowej zawarty w kwietniu 1996 r. w ramach powyzszej opinii poro-
zumienie, w ktérym ujeto zapisy dotyczace statusu prawnego, emerytury i szkolen dla pracow-
nikéw tymczasowych Porozumienie to nalezy bra¢ pod uwage razem z tg czescia opinii wydane;j
przez Stowarzyszenie na rzecz Pracy, ktéra mowi o przysztym uregulowanym prawnie stosunku
pracy pomiedzy agencja pracy tymczasowej a pracownikiem tymczasowym;

w nastepstwie opinii wydanej przez Stowarzyszenie na rzecz Pracy wprowadzono od 1 stycznia
1999 ustawe o elastycznosci pracownikéw i zabezpieczeniach (Wet Flexibiliteit en zekerheid);
od 1 stycznia 1999 r. strony CAO zawarly piecioletniag umowe zbiorowa, ktéra pokrywa uzgod-
nienia z wyzej wymienionego porozumienia;

w pazdzierniku 2001 r. Stowarzyszenie na rzecz Pracy wydato opinie Warunki pracy pracownikéw
tymczasowych, stosunek pomiedzy umowami zbiorowymi agencji tymczasowych a umowami zbio-
rowymi przedsiebiorstw zleceniodawcow (Arbeidsvoorwaarden van uitzendwerknemers, de verho-
udingen tussen uitzend-CAO'’s en CAO’s van inlenende ondernemingen), numer publikacji 10/01;
nastepnie strony CAO dla Pracownikéw Tymczasowych wprowadzity miedzy innymi definicje
wynagrodzenia rownego wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika;
Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej 2008/104/WE z dnia 19 listopada 2008
r. w sprawie pracy tymczasowej (Dz.U. UE 2008, L 327) w 2012 r. spowodowata ponowng analize
przepiséw dotyczacych stosunkdw ptac oraz zmiane artykutu 8 WAADI w dniu 27 kwietnia 2012
r. (Dziennik Urzedowy nr 173, 26 kwietnia 2012 r.), co zostato ujete w niniejszym CAO.

ustawa o pracy i zabezpieczeniu wchodzi w zycie etapami od 1 stycznia 2015 ., 1 lipca 2015 r. i
nastepnie 1 stycznia 2016 r,;

od 30 marca 2015 r. nalezy stosowac wynagrodzenie réwne wynagrodzeniu dla statych pracow-
nikéw pracodawcy-uzytkownika od pierwszego dnia pobytu u pracodawcy-uzytkownika, z
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wyjatkiem pracownikéw tymczasowych nalezacych do szczegdlnej grupy, zgodnie z ustaleniami
stron CAO z 12 lipca 2012 r.i 30 wrzesnia 2014 .

Strony ustalaja, co nastepuje:
ukfad zbiorowy pracy dla pracownikéw tymczasowych sktadajacy sie z ponizszych artykutéw, zatacz-
nikow i protokotow.

Rozdziat 1 Definicje, zakres obowigzywania i charakter CAO

Artykut 1 Definicje

W niniejszym CAO stosowane sg nastepujace pojecia:

a. wynagrodzenie ABU: wynagrodzenie, ktére moze obowigzywac w odniesieniu do pracowni-
kéw tymczasowych nalezacych do szczegdlnych grup, jak wymieniono w artykule 27 CAQ;

b. czas pracy i odpoczynku: czas pracy i odpoczynku w rozumieniu holenderskiej Ustawy o czasie
pracy (Arbeidstijdenwet);

c. kandydat na pracownika tymczasowego: osoba fizyczna, ktéra zostata zarejestrowana przez
agencje pracy tymczasowej jako kandydat do podjecia pracy tymczasowej;

d. strony CAO: strony Uktadu Zbiorowego Pracy (CAO) dla Pracownikéw Tymczasowych, tj. ABU,
FNV Bondgenoten, CNV Dienstenbond, De Unie oraz LBV;

e. godziny rekompensowane: godziny lub cze$¢ godzin przyznanych na mocy artykutu 49
niniejszego CAO, niebedace godzinami urlopowymi. Godziny rekompensowane nie stanowia
podstawy do naliczania dni urlopowych, dodatku urlopowego, krétkiego urlopu czy tez urlopu
okolicznosciowego i dni Swigtecznych (badz rezerw z tego tytutu). Nie nalezy sie za nie takze
rekompensata z tytutu dnia oczekiwania;

f.  CAO: niniejszy uktad zbiorowy pracy wraz z zatgcznikami i protokotami;

g. umowa o oddelegowanie: umowa o prace tymczasowg bez klauzuli o tymczasowym charakte-
rze zatrudnienia, w fazie A, B lub C;

h. rzeczywiste wynagrodzenie: przyznana na podstawie niniejszego CAO i okreslona zgodnie z
przepracowanym okresem faktyczna kwota wynagrodzenia brutto, bez dodatku urlopowego,
zasitkdw, doptat, nadgodzin, godzin rekompensowanych itd.;

i. przepracowany tydzien: kazdy tydzien, w ktérym faktycznie wykonuje sie prace tymczasowa;

j.  wynagrodzenie rowne wynagrodzeniu statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika:
obowigzujace na mocy prawa wynagrodzenie pracownika zatrudnionego u zleceniodawcy, ktéry
pracuje na takim samym lub réwnorzednym stanowisku jak pracownik tymczasowy. Na wynagro-
dzenie réwne wynagrodzeniu statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika sktada sie:

1. wylacznie obowigzujace wynagrodzenie okresowe wedtug kategorii zaszeregowania;

2. stosowane skrocenie czasu pracy na tydzier/miesigc/rok/okres. W zaleznosci od decyzji
agencji pracy tymczasowej, moze ono zosta¢ zrekompensowane w postaci czasu lub w for-
mie pienieznej;

3. dodatek za nadgodziny, przesuniete godziny, godziny nienormowane (w tym dodatek za
dni swigteczne) i dodatki za prace zmianowa;

4. poczatkowa podwyzka wynagrodzenia, ktérej wysokos¢ i data odpowiada tej ustalonej w
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przedsiebiorstwie zleceniodawcy;

5. zwrot kosztéw (o ile agencja pracy tymczasowej moze je wyptacic¢ bez potracen z wynagro-
dzenia i sktadek: koszty dojazdéw, utrzymania i inne niezbedne koszty poniesione z racji
wykonywania pracy na danym stanowisku);

6. okresowe podwyzki wynagrodzenia, ktérych wysokos$¢ i data odpowiada tej ustalonej w
przedsiebiorstwie zleceniodawcy.

rejestracja: etap poprzedzajacy podpisanie umowy, podczas ktérego pracownik tymczasowy

zgtasza do agencji pracy tymczasowej swoja gotowos¢ do podjecia pracy tymczasowej, a agen-

cja pracy tymczasowej informuje kandydata na pracownika tymczasowego, ze bedzie on w przy-
sztosci brany pod uwage jako potencjalny kandydat do zatrudnienia;

odcinek wynagrodzenia: zestawienie sktadnikéw wynagrodzenia w formie pisemnej, w mysl|

art. 7:626 holenderskiego kodeksu cywilnego, zgodnie z punktem q.) tego artykutu;

. zlecenie: umowa pomiedzy zleceniodawca a agencja pracy tymczasowej, ktéra ma na celu udo-

stepnienie pracownika tymczasowego na rzecz zleceniodawcy;

zleceniodawca: osoba trzecia, na rzecz ktérej agencja pracy tymczasowej udostepnia pracowni-

ka tymczasowego;

kolejni pracodawcy: pod pojeciem ,kolejni pracodawcy” nalezy rozumiec sytuacje, w ktérej

pracownik tymczasowy pracowat kolejno u réznych pracodawcéw, ktdrzy, biorac pod uwage

wykonana prace, powinni by¢ postrzegani jako nastepujacy po sobie;

uczen: pracownik tymczasowy w trakcie nauki w ramach Ustawy o szkolnictwie srednim (WVO);

forma pisemna: pismo sporzadzone na papierze lub przekazane e-mailem albo poprzez sper-

sonalizowany, zabezpieczony portal, o ile nie okreslono wyraznie inaczej w niniejszym CAO. W

razie korzystania ze spersonalizowanego, zabezpieczonego portalu, pracownik tymczasowy

musi mie¢ mozliwos¢ pobrania udostepnionych dokumentéw. Poza tym pracownik tymczasowy
musi zosta¢ poinformowany z wyprzedzeniem co najmniej miesiecznym o zamknieciu portalu
lub usunieciu udostepnionych dokumentéw;

student: pracownik tymczasowy w trakcie nauki w wyzszej szkole zawodowej lub uczelni wyz-

szej, jak okreslono w Ustawie o szkolnictwie wyzszym (WHW);

udostepnienie: zatrudnienie pracownika tymczasowego u zleceniodawcy;

wynagrodzenie na czas przerwy w pracy tymczasowej: 90% faktycznej kwoty wynagrodzenia

w okresie ostatniego zakoriczonego oddelegowania, a przynajmniej minimalna ustawowa staw-

ka wynagrodzenia;

praca tymczasowa: praca wykonywana przez pracownika tymczasowego na podstawie umowy

0 prace tymczasowg;

klauzula o tymczasowym charakterze zatrudnienia: postanowienie w umowie o prace tym-

czasowg, na mocy ktérego ustala sie, ze umowa o prace tymczasowa wygasa na mocy prawa,

przez zakonczenie udostepniania pracownika tymczasowego przez agencje pracy tymczasowej
na wniosek zleceniodawcy (patrz art. 7:691 ust. 2 holenderskiego kodeksu cywilnego);
pracownik tymczasowy: osoba fizyczna zawierajaca umowe o prace tymczasowa z agencja
pracy tymczasowej;

agencja pracy tymczasowej: osoba fizyczna lub prawna udostepniajaca pracownikéw tymcza-

sowych na rzecz zleceniodawcow;
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aa.

ab.

ac.

ad.

ae.

umowa o prace tymczasowa: umowa o prace w mysl artykutu 7:690 holenderskiego kodeksu
cywilnego, w ktorej jedna ze stron wystepujaca jako pracownik jest udostepniana przez druga
strone, wystepujaca jako pracodawca, w ramach wykonywania pracy lub ustugi udostepniane;j
przez tego pracodawce na rzecz strony trzeciej w celu wykonania zlecenia, zleconego pracodaw-
cy przez strone trzecia, pod jej nadzorem i kierownictwem;

pracownicy wakacyjni: uczniowie, studenci i inne uczace sie osoby (w tym miedzy innymi pra-
cownicy tymczasowi w trakcie ksztatcenia BBL), ktére w trakcie okresu nauki, podczas szkolnych
wakadcji (letnich) czasowo wykonuja prace, i ktére pézniej nie bedg kontynuowaty pracy na rzecz
agencji pracy tymczasowej;

czas pobytu: catkowity okres, w ktérym pracownik tymczasowy pracuje u zleceniodawcy, rozpo-
czynajacy sie pierwszego dnia podjecia pracy u danego zleceniodawcy, niezaleznie od rodzaju
pracy i zlecenia;

rekompensata za czas oczekiwania (za dzien, w ktérym nie przystuguje prawo do wyna-
grodzenia): wynagrodzenie w formie dodatku do faktycznej pensji, ktére nalezy przyznac na
podstawie art. 53 ust. 4 niniejszego CAO w przypadkach wymienionych w tym ustepie artykutu;
tydzien: tydzien rozpoczyna sie w poniedziatek o godzinie 0.00 i koriczy sie w niedziele o godzi-
nie 24.00;

organizacje zawodowe: stowarzyszenia pracownikéw, wymienione jako druga strona umowy
we wstepie do niniejszego dokumentu;

regulacja warunkoéw zatrudnienia: obowigzujaca u zleceniodawcy regulacja wynagrodzer i/
lub innych warunkéw zatrudnienia, niebedaca uktadem zbiorowym pracy w rozumieniu Ustawy
o uktadach zbiorowych pracy.

Artykut 2 Zakres obowigzywania CAO

1.

10

Niniejsze CAO ma zastosowanie w przypadku umdw o prace tymczasowa pomiedzy pracow-

nikami tymczasowymi a agencja pracy tymczasowej, jezeli wysokos¢ wynagrodzenia za prace

tymczasowa wynosi przynajmniej 50% catkowitego rocznego wynagrodzenia podlegajacego

obowiazkowi ptacenia podatkéw i sktadek na ubezpieczenia spoteczne w danej agenc;ji pracy

tymczasowej, z wyjatkiem zwolnienia z obowiazku przestrzegania postanowien CAO na podsta-

wie art. 4 niniejszego CAO.

CAO nie ma zastosowania w przypadku pracodawcéw, ktérzy zostali dopuszczeni jako cztonko-

wie Holenderskiego Zwiazku Posrednikéw i Agencji Pracy Tymczasowej (Nederlandse Bond van

Bemiddelings- en Uitzendondernemingen — NBBU). Spis cztonkdédw mozna znalez¢ na stronie

internetowej NBBU.

Niniejszy uktad CAO nie ma zastosowania w przypadku agencji pracy tymczasowej, ktére

wedtug opisu zakresu dziatalnosci podlegaja przepisom CAO dla innej branzy, chyba ze agencja

pracy tymczasowej spetnia wszystkie wymogi okreslone w ustepie 4.

Niniejsze CAO ma zastosowanie, nie bedac w sprzecznosci z postanowieniami ujetymi w ustepie

3, w przypadku agencji pracy tymczasowej spetniajacej wszystkie nastepujace wymogi:

a. dziatalnos¢ agencji pracy tymczasowej polega tylko i wylacznie na udostepnianiu pracowni-
koéw, zgodnie z tym, co okreslono w art. 7:690 holenderskiego kodeksu cywilnego, oraz

b. pracownicy (pracownicy tymczasowi) danego pracodawcy wykonuja prace w ramach innej
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dziedziny dziatalnosci przedsiebiorstwa niz opisana w czesci dotyczacej zakresu obowia-
zywania innego CAO, za przynajmniej 25% sumy wynagrodzenia lub innego ilosciowego
kryterium (np. godzin pracy) stosowanego w niniejszym CAO, oraz

c.  co roku pracodawca udostepni tymczasowo pracownikdéw za przynajmniej 15% catkowitego
wynagrodzenia stanowigcego podstawe do optacania sktadek na podstawie uméw o prace
tymczasowa z klauzulg o tymczasowym charakterze zatrudnienia, zgodnie z postanowie-
niami art. 7:691 ust. 2 holenderskiego kodeksu cywilnego, jak doktadnie zdefiniowano
w Zataczniku 1 do artykutu 5.1 Rozporzqdzenia Ministra Spraw Spofecznych i Zatrudnienia
oraz Sekretarza Stanu ds. Finanséw z dnia 2 grudnia 2005 roku, Zarzqdzanie Ubezpieczeniami
Spotecznymi, nr SV/F&W/05/96420, w celu realizacji postanowieri Ustawy o finansowaniu
ubezpieczenia spotecznego (Wet financiering sociale verzekeringen — Wfsv), opublikowanym
w Dzienniku Urzedowym numer 242 z 13 grudnia 2005 r. Wraz z wejsciem w zycie tej decyzji
obowigzuje zapis, ze agencja pracy tymczasowej spetnita kryterium, jesli zostato to zatwier-
dzone przez instytucje wykonawcza oraz

d. agencja pracy tymczasowej nie jest czescig koncernu, ktéry bezposrednio lub na mocy ogél-
nego porozumienia podlega innemu CAO, oraz

e. agencja pracy tymczasowej nie jest utworzona na réwnych zasadach platforma pracodaw-
cow.

Objasnienie:

Pracownicy tymczasowi to pracownicy agencji pracy tymczasowej, ktorzy zasadniczo podlegajgc CAO
(dla pracownikéw tymczasowych), ktéremu z kolei bezposrednio lub na mocy ogélnego porozumienia
podlega agencja pracy tymczasowej. Agencja pracy tymczasowej moze jednak w niektorych przypad-
kach podlegac takze innemu CAO. Moze to prowadzic¢ do niejasnosci co do obowiqzujgcego CAO.

Aby problem ten rozwiqzad, Stowarzyszenie na rzecz Pracy (Stichting van de Arbeid) opublikowato reko-
mendacje*. W oparciu o te rekomendacje mozna odpowiednio wydzielic¢ i uregulowac przepisy CAO, obo-
wiqzujqce pracownikéw tymczasowych i agencje pracy tymczasowej. Rekomendacja przewiduje m.in., ze
umowy CAO dla danego sektora gospodarki zawierajq tzw. przepis lustrzany przepisu obowiqgzujqcego w
artykule 2 CAO.

" Stowarzyszenie na rzecz Pracy (Stichting van de Arbeid); Warunki pracy dla pracownikéw tymczasowych

Stosunek miedzy CAO dla sektora pracy tymczasowej oraz CAO dla przedsiebiorstw zleceniodawcéw; 17
paZdziernika 2001 r.; nr publikacji: 10/01.
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Czy CAO dotyczy Panstwa przedsiebiorstwa? (przedstawienie schematyczne)
Niniejszy schemat nie stanowi podstawy do zadnych roszczen.

Czy kwota rocznego wynagrodzenia, podlegajaca Nie
obowiazkowi odprowadzania sktadek w Paristwa
przedsiebiorstwie, sktada sie przynajmniej w 50% z
wynagrodzenia za prace tymczasowa?

\L Tak

Czy jestescie Panistwo cztonkiem NBBU (Zwiazku Biur Tak
Posrednictwa Pracy i Agencji Pracy Tymczasowe;))?

\L Nie Tak

Czy ministerstwo SZW zwolnito Paiistwa przedsie-
biorstwo z obowiazku przestrzegania uznanego za
ogdlnie wigzacy CAO (dla pracownikéw tymczaso-

wych)?
\L Nie

Czy strony CAO zwolnity Paristwa przedsiebiorstwo z
obowiazku przestrzegania uznanego za ogdlnie wig-
zacy CAO (dla pracownikéw tymczasowych)?

J/ Nie
Czy Panistwa przedsiebiorstwo podlega CAO dla inne- |  Nie
go sektora gospodarki?

J/ Tak
Czy Panstwa przedsiebiorstwo udostepnia 100% L CAO (dla pracownikéw

pracownikéw i nie prowadzi ponadto zadnej innej tymczasowych) obowiqzuje.
dziatalnosci gospodarczej?

\L Tak

Czy Panstwa przedsiebiorstwo udostepnia tymczaso- Nie
wo przynajmniej 25% pracownikéw w innym sektorze
niz sektor gospodarczy, w odniesieniu do ktérego
weczesniej podali Paristwo, ze CAO dla tego sektora
obowiazuje w Paristwa przedsiebiorstwie?

\L Tak

Czy Panstwa przedsiebiorstwo udostepnia tymcza- Nie
sowo przynajmniej 15% pracownikéw w oparciu o
umowy o prace tymczasowa z klauzulg o tymczaso-
wym charakterze zatrudnienia?

\L Tak

Czy Panstwa przedsiebiorstwo jest czescig koncernu,
ktory podlega innemu, wczesniej wymienionemu
przez Panstwa CAO?

\L Nie
Czy Panstwa przedsiebiorstwo nalezy do grupy Tak
korzystajacej ze wspdlinej puli pracownikow?

Obowiazuje Paristwa CAO NBBU.

CAO (dla pracownikéw
tymczasowych) nie obowiqzuje.

Tak

L Nie

(NB) Uwaga: W odniesieniu do agencji pracy tymczasowej aktywnych w sektorze budowanym obowiazuje odreb-

ny przepis. (artykut 51 CAO).
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Artykut 3 Okres obowigzywania CAO
CAO obowiazuje od 5 listopada 2017 do 31 maja 2019.

Artykut 4 Zwolnienie z obowiazku przestrzegania CAO

1. Strony niniejszego CAO moga na wniosek stron innego CAO udzieli¢ zwolnienia z obowiazku
przestrzegania (przepisow) niniejszego CAO, zgodnie z warunkami ustalonymi przez strony CAO,
ktore zawarto w Zatgczniku IX do tego CAO. W kazdym przypadku warunkiem zwolnienia z obo-
wiazku przestrzegania (przepiséw) CAO bedzie kontrola przeprowadzona przez Stowarzyszenie
ds. Przestrzegania CAO dla Pracownikéw Tymczasowych (Stichting Naleving CAO voor
Uitzendkrachten - SNCU) w zakresie przestrzegania CAO, do ktérego odnosi sie zwolnienie.

2. Wnhniosek o zwolnienie z obowiazku przestrzegania (przepiséw) CAO nalezy odpowiednio uzasad-
ni¢ na pismie i przesta¢ na nastepujacy adres Komisji ds. zwolnien z obowigzkéw CAO: Postbus
144, 1170 AC Badhoevedorp lub dispensatiecommissie@abu.nl. W niniejszym artykule pod
pojeciem pisemne oznacza: ,wystane listownie lub mailowo”.

3. Komisja ds. zwolnien z obowiazkéw CAO podejmuje w imieniu stron CAO decyzje w sprawie
whniosku o zwolnienie z obowiazku przestrzegania CAO.

Rozdziat 2 0Ogolne obowiazki pracodawcy i pracownika

Artykut 5 Rejestracja

1. Rejestracji osoby fizycznej jako kandydata na pracownika tymczasowego dokonuje agencja
pracy tymczasowe;j.

2. Poprzez rejestracje kandydat na pracownika tymczasowego informuje agencje pracy tymczaso-
wej o gotowosci do podjecia pracy tymczasowej, a agencja pracy tymczasowej informuje kandy-
data na pracownika tymczasowego, ze bierze pod uwage jego zatrudnienie w przysztosci.

3. Rejestracja nie zobowiazuje agencji pracy tymczasowej do zaoferowania pracownikowi pracy
tymczasowej. Rejestracja nie zobowiazuje kandydata na pracownika tymczasowego do zaakcep-
towania oferty pracy tymczasowej.

4. Podczas rejestracji kandydat na pracownika tymczasowego udziela informacji na temat swojej*
przesztosci zawodowe;j.

5. W momencie zakoniczenia umowy o prace tymczasowg pracownik tymczasowy pozostaje dalej
zarejestrowany w agencji pracy tymczasowej, chyba ze sam ztozy wniosek o wyrejestrowanie.

* W CAO wszystkie osoby sq wymieniane w formie meskiej. Spowodowane jest to wytqcznie wzgledami
stylistycznymi.

Artykut 5a Dostepnos¢ i wylacznos¢

1. Pracownik tymczasowy posiada dowolnos¢ przyjmowania innej pracy, chyba ze zawart porozu-
mienie z agencja pracy tymczasowej na temat pracy z ustalonym rozktadem dni, (planowanym)
okresem i (planowana) liczba godzin pracy.

2. Pracownik tymczasowy posiadajacy umowe o prace tymczasowa z obowigzkiem kontynuacji
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wyptaty wynagrodzenia (o ktérej mowa w rozdziale 4 punkt 4a niniejszego CAO) moze w chwili
rozpoczecia umowy o prace tymczasowa zmieni¢ deklarowana dostepnosé w porozumieniu z
agencja pracy tymczasowej. Zmieniona dostepnos¢ musi by¢ wystarczajaca dla agencji pracy
tymczasowej, aby mozliwe byto oddelegowanie pracownika tymczasowego do pracy w wymia-
rze uzgodnionym w zwigzku z obowigzkiem kontynuacji wyptaty wynagrodzenia. Zagdana
dostepnos¢ musi pozostawac w uzasadnionej proporcji do uzgodnionego wymiaru czasu pracy,
dla ktérego zastosowanie ma obowiazek kontynuacji wyptaty wynagrodzenia, zaréwno w odnie-
sieniu do (liczby) dni, okreséw i liczby godzin, jak i do ich roztozenia w czasie.

Artykut 6 Warunki zlecenia pracy tymczasowej

1. Przed podpisaniem umowy o prace tymczasowa agencja pracy tymczasowej udostepnia pra-
cownikowi tymczasowemu egzemplarz CAO. Na wniosek pracownika tymczasowego udostep-
niony zostanie mu egzemplarz CAO w wersji drukowanej.

2. W umowie o prace tymczasowa agencja pracy tymczasowej i pracownik tymczasowy ustalaja na
pismie szczegoty dotyczace stanowiska, czasu pracy i wynagrodzenia z zachowaniem przepiséw
CAO.

3. Odstepstwa od CAO i jego zatgcznikow mozliwe sa wylgcznie:

a. oile dzieje sie to na korzys¢ pracownika tymczasowego; oraz
b. pod warunkiem, ze odstepstwo przy umowie o prace tymczasowa zostanie pisemnie
uzgodnione przez agencje pracy tymczasowej i pracownika tymczasowego.

4. Przed rozpoczeciem pracy tymczasowej pracownik tymczasowy jest zobowigzany do wylegity-
mowania sie na zadanie zaréwno agencji pracy tymczasowej, jak i zleceniodawcy.

Artykut 7 Zgtaszanie informacji dotyczacych przesztosci zawodowej w chwili otrzymania

oferty pracy

Kolejni pracodawcy

1. Kazda oferta pracy tymczasowej sktadana pracownikowi tymczasowemu przez agencje pracy
tymczasowej odbywa sie zgodnie z zastrzezeniami ujetymi w ustepie 3.

2. Kiedy agencja pracy tymczasowej wystapi z taka prosba, przed akceptacja pracy tymczasowej
kandydat na pracownika tymczasowego jest zobowigzany udzieli¢ informacji na temat swo-
jej przesztosci zawodowej oraz na temat wyptaconej mu rekompensaty z tytutu zakonczenia
zatrudnienia.

3. Jezeli na podstawie informacji, o ktérych mowa w ustepie 2 niniejszego artykutu, agencja pracy
tymczasowej mogtaby by¢ postrzegana jako kolejny pracodawca, ma ona prawo wycofac oferte
przed rozpoczeciem pracy tymczasowe;.

4. Przepisy ujete w holenderskim kodeksie cywilnym i artykule 17 CAO dotyczace kolejnego praco-
dawcy nie maja zastosowania w przypadku agencji pracy tymczasowej, ktéra nie mogta przewi-
dzie¢ ich zastosowania na skutek umysinego lub majacego miejsce z winy pracownika tymcza-
sowego z innych przyczyn udzielenia przez niego nieprawidtowych lub niepetnych informacji na
temat jego przesztosci zawodowej.

Emerytura

5. Jezeli kandydatowi na pracownika tymczasowego zostanie zaproponowana praca tymczasowa,
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przed jej zaakceptowaniem jest on zobowigzany do zgtoszenia w agencji pracy tymczaso-

wej, czy spetnit warunki udziatu w swiadczeniach emerytalnych, zgodnie z postanowieniami
Zatacznika lll.

Artykut 8 Wykaz nabytych praw
Na wniosek pracownika tymczasowego, ktéry zakoriczyt prace tymczasowa i wyrejestrowat sie jako

kandydat na pracownika tymczasowego, agencja pracy tymczasowej udostepnia wykaz praw naby-

tych przez niego w systemie fazowym, tacznie z oswiadczeniem, iz spetnione zostaty warunki udziatu

w swiadczeniach emerytalnych, zgodnie z postanowieniami Zatacznika ll, jezeli ma to zastosowanie.

Artykut 9 Stosunki pomiedzy pracownikiem tymczasowym, zleceniodawca i agencja

pracy tymczasowej
Pracownik tymczasowy wykonuje prace na podstawie umowy o prace tymczasowa, zawartej z
agencja pracy tymczasowej, pod kierownictwem i nadzorem zleceniodawcy.
Pracownik tymczasowy ma obowiazek przestrzegac¢ odpowiednich przepiséw zaréwno agencji
pracy tymczasowej, jak i zleceniodawcy odnosnie wykonywania pracy.
Agencja pracy tymczasowej ma obowigzek ustali¢ ze zleceniodawca, ze ten ostatni bedzie trak-
towat pracownika tymczasowego w ten sam dbaty sposob, w jaki traktuje wiasnych pracowni-
kow.
Réwne traktowanie
Zgodnie z zatozeniem konstytucyjnym, w mysl ktérego wszystkie osoby znajdujace sie na tere-
nie Holandii powinny by¢ w takich samych przypadkach traktowane w taki sam sposéb, agencje
pracy tymczasowej nie zgadzaja sie na dyskryminacje na tle religijnym, swiatopogladowym,
politycznym, rasowym, ptciowym, narodowosciowym, seksualnym, a takze w zakresie stanu
cywilnego, niepetnosprawnosci, przewlektych choréb lub wieku.

Artykut 10 Regulamin zachowania i sankcje

1.

Pracownik tymczasowy jest zobowiazany do przestrzegania regulaminéw zaktadowych oraz

norm zachowania obowiazujacych w agencji pracy tymczasowej oraz u zleceniodawcy.

W przypadku nieodpowiedniego zachowania, nieprawidtowosci lub naruszenia norm zachowa-

nia, procedur lub zalecen przez pracownika tymczasowego, w zaleznosci od rodzaju i okoliczno-

$ci powyzszych naruszen, mozliwe sa nastepujace sankcje (lub ich kombinacje):

a. nagana;

b. zawieszenie w czynnosciach zawodowych, ewentualnie z wstrzymaniem wyptaty wynagro-
dzenia”, lub

c. zwolnienie (ewentualnie ze skutkiem natychmiastowym).

Zawieszenie w czynnosciach z wstrzymaniem wyptaty wynagrodzenia™ bedzie mozliwe wtedy,

gdy pracownik tymczasowy doprowadzi do zakoriczenia udostepnienia.

Od natozenia przez agencje pracy tymczasowej sankgji, o ktérych mowa w ustepie 2 w punktach

a.) i b.) niniejszego artykutu, mozna sie bezposrednio odwotac¢ do Komisji rozjemczej dla sektora

pracy tymczasowej (Geschillencommissie voor de Uitzendbranche), co okresla artykut 70 niniej-

szego CAO. W takim przypadku mozna zastosowac procedure uproszczona.™
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5. W ramach tej procedury pracownik moze wnioskowac o pisemne wycofanie formutowanych
przeciwko niemu zarzutéw. W niniejszym artykule pod pojeciem pisemne oznacza: wystane
poczta pismo.

" Wszystko to w drodze odstepstwa od art. 7:628 holenderskiego kodeksu cywilnego, o ile ma to w niniej-
szym zastosowanie.

“2Formularz i wyjasnienia, ktére w przypadku skréconej procedury nalezy ztozy¢ w Komisji roziemczej dla
sektora pracy tymczasowej mozna pobrac ze strony ABU.

Artykut 11 Ewidencja czasu pracy

1. Przy rozpoczeciu kazdego udostepniania agencja pracy tymczasowej informuje pracownika
tymczasowego o sposobie ewidencji czasu pracy. Ewidencja przepracowanych godzin prowa-
dzona jest pisemnie.

2. Pracownik tymczasowy zapisuje przepracowane godziny, wymieniajac liczbe godzin normal-
nych, godzin, za ktére przystuguje dodatek, oraz nadgodzin, ktére przepracowat w ciggu danego
tygodnia. Pracownik tymczasowy przedkfada nastepnie zleceniodawcy wypetniong ewidencje
pracy do zatwierdzenia i podpisu. Podpisana ewidencja pracy musi zosta¢ niezwtocznie przeka-
zana do agencji pracy tymczasowej.

3. Jesli ewidencja pracy odbywa sie poprzez stosowany u zleceniodawcy system ewidencji pracy,
agencja pracy tymczasowej zadba o to, aby pracownik tymczasowy miat do niej wglad i otrzy-
mat jej kopie. W przypadku sporu dotyczacego ewidencji czasu pracy, na agencji pracy tymcza-
sowej spoczywa obowiagzek wykazania, ile godzin przepracowat pracownik tymczasowy.

Rozdziat 3 Status Prawny

Artykut 12 Poczatek i charakter umowy o prace tymczasowaq
1. Poczqtek umowy o prace tymczasowq
O ile w umowie o prace tymczasowa hie postanowiono inaczej, uznaje sie, ze umowa zostaje
zawarta w momencie, w ktérym pracownik tymczasowy faktycznie rozpoczyna wykonywanie
czynnosci okreslonych w umowie.
2. Charakter umowy o prace tymczasowq
Umowa o prace tymczasowa moze zostac¢ zawarta w dwdch formach:
a. umowy o prace tymczasowa z klauzulg o tymczasowym charakterze zatrudnienia;
Umowa o prace tymczasowa z klauzulg o tymczasowym charakterze zatrudnienia moze
zostac zawarta na okres udostepnienia i siega¢ maksymalnie do korica fazy A.
b. umowy o oddelegowaniu;
Umowa o oddelegowaniu moze zosta¢ zawarta na czas okreslony lub nieokreslony.

Artykut 13 Fazy pracy tymczasowej

1. FazaA
a. Pracownik tymczasowy pracuje w fazie A, dopoki pracuje dla tej samej agencji pracy tym-
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czasowej przez okres maksymalnie 78 tygodni.

Faza A trwa przez 78 przepracowanych tygodni. Pracownik tymczasowy nie pracuje w fazie
B (patrz ustep 2 niniejszego artykutu), dopdki nie przepracowat wiecej niz 78 tygodni dla tej
samej agencji pracy tymczasowe;j.

W fazie A pracownik tymczasowy nadal pracuje na podstawie umowy o prace tymczasowa
z klauzula o tymczasowym charakterze zatrudnienia, chyba ze wyraznie zawarto umowe o
oddelegowanie.

78 tygodni fazy A zalicza sie (biorac pod uwage wytacznie przepracowane tygodnie), o ile
miedzy dwiema umowami o prace tymczasowa nie wystapita przerwa ponad szesciu mie-
siecy. Jezeli jest mowa o przerwie trwajacej ponad szes¢ miesiecy, naliczanie rozpoczyna sie
od nowa.

Faza B

a.

Pracownik tymczasowy pracuje w fazie B od chwili, gdy kontynuowana jest umowa o prace
tymczasowa po ukonczeniu fazy A lub jezeli w okresie szesciu miesiecy od ukoriczenia fazy A
zawarta zostaje nowa umowa o prace tymczasowa z ta samg agencjg pracy tymczasowe;j.

Faza B trwa maksymalnie cztery lata. Pracownik tymczasowy nie pracuje w fazie C (patrz ustep
3 niniejszego artykutu), jezeli nie przepracowat wiecej niz cztery lata w fazie B lub jezeli zawart
nie wiecej niz szes¢ umoéw o oddelegowanie na czas okreslony w fazie B z ta sama agencja
pracy tymczasowe;j.

W fazie B pracownik tymczasowy pracuje nadal na podstawie umowy o oddelegowanie na
czas okreslony, chyba ze wyraznie zawarto umowe o oddelegowanie na czas nieokreslony.
Okres czterech lat oraz liczba szesciu uméw o oddelegowanie (patrz punkt b.) jest wcigz
zaliczany, o ile pomiedzy dwiema umowami o oddelegowanie nie wystapi przerwa trwajaca
szesciu miesiecy lub wiecej. Przerwa jest w takim wypadku réwniez uwzgledniana. Jezeli jest
mowa o przerwie pomiedzy dwiema umowami o oddelegowanie trwajacej ponad szes¢ mie-
siecy, naliczanie fazy A rozpoczyna sie od nowa.

Zgodnie z artykutem 7:668a ustep 9 holenderskiego kodeksu cywilnego oraz w drodze odstep-
stwa od tego, co okreslono w punkcie b.) tego ustepu, umowa o oddelegowanie, ktéra zostata
zawarta wyltacznie i gléwnie w celu edukacji pracownika tymczasowego nie wlicza sie do ilosci
szes$ciu uméw o oddelegowanie lub okresu czterech lat, o ile jest to konieczne do ukonczenia
edukacji. Pracownikéw tymczasowych, ktérzy przyuczaja sie na stanowisko wykwalifikowa-
nego zawodowo asystenta (BKA) na poziomie 1, dotyczy warunek, ze szkolenie BKA musi by¢
ujete na liscie STOOF, zgodnie z zapisem, artykutu 27, ustep 1, punkt 6..

Zgodnie z artykutem 7:668a ustep 10 holenderskiego kodeksu cywilnego oraz w drodze
odstepstwa od tego, co okreslono w punkcie b.) tego ustepu, umowa o oddelegowanie, ktéra
zostata zawarta gtéwnie w zwigzku z nauka zawodu jak okreslono w artykule 7.2.2 Ustawy o
edukacji zawodowej nie wlicza sie do liczby szesciu umdéw o oddelegowanie lub okresu czte-
rech lat. Warunki pracy, obowiazujace pracownikéw tymczasowych w fazie B, nadal niezmien-
nie obowiazuja. Naliczanie emerytalne jest rowniez nadal kontynuowane.

Zgodnie z artykutem 7:668a ustep 11 holenderskiego kodeksu cywilnego oraz w drodze
odstepstwa od tego, co okreslono w punkcie b.) tego ustepu, umowa o oddelegowanie, ktéra
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zostata zawarta z pracownikiem tymczasowym, ktdry nie ukonczyt jeszcze osiemnastu lat, nie
wlicza sie do liczby szesciu uméw o oddelegowanie lub okresu czterech lat, jesli Sredni zakres
pracy wykonywanej przez tego pracownika wynosi maksymalnie dwanascie godzin tygodnio-
wo. Srednia wynoszaca maksymalnie dwanascie godzin tygodniowo obliczana jest za caty
okres, w ktérym obowigzuje umowa o oddelegowanie.

Gdy pracownik tymczasowy ukonczy osiemnascie lat, obowigzujaca woéwczas umowa o oddelego-
wanie wilicza sie od tego momentu do liczby szesciu uméw o oddelegowanie lub okres czterech lat.
Warunki pracy, obowigzujace pracownikéw tymczasowych w fazie B, nadal niezmiennie obo-
wigzuja. Naliczanie emerytalne jest réwniez nadal kontynuowane.

Przepisy przejsciowe w fazie B

Siédma lub ésma umowa o oddelegowanie na czas okreslony pracownika tymczasowego w
fazie B, ktdra zostata zawarta przed 1 lipca 2015 r. koriczy sie z mocy prawa w dniu okreslonym
w tej umowie o oddelegowanie, pod warunkiem, ze data ta przypada przed 1 lipca 2016 .
Pracownicy tymczasowi osiqgajqcy wiek emerytalny

Aby ustali¢, czy okres czterech lat lub ilo$¢ szesciu uméw oddelegowania, o ktérych mowa
w niniejszym ustepie, zostaty przekroczone w stosunku do pracownika tymczasowego w
wieku emerytalnym wykonujacego nadal prace, uwzgledniane sg wytacznie umowy oddele-
gowania zawarte po przekroczeniu wieku emerytalnego.*

Faza C

a.

Pracownik tymczasowy pracuje w fazie C od chwili, gdy kontynuowana jest umowa o odde-
legowanie po ukonczeniu fazy B lub jezeli w okresie szesciu miesiecy od ukonczenia fazy B
zawarta zostaje nowa umowa o oddelegowanie z ta sama agencja pracy tymczasowej.

W fazie C pracownik tymczasowy nadal pracuje na podstawie umowy o oddelegowanie na
czas nieokreslony.

Jezeli po zakonczeniu umowy o oddelegowanie na czas nieokreslony jest mowa o przerwie
w pracy przez okres szesciu miesiecy lub krétszy, naliczanie fazy B rozpoczyna sie od nowa.
Jezeli jest mowa o przerwie trwajacej ponad szes¢ miesiecy, rozpoczyna sie od nowa nali-
czanie fazy A.

Jezeli umowa o oddelegowanie zawarta na czas nieokreslony, ktéra zostanie zakoriczona
inaczej niz przez rozwigzanie z mocy prawa, byta jedno- lub wielokrotnie odnawiana z prze-
rwa nie diuzsza niz szes¢ miesiecy, do zakonczenia tej ostatniej umowy o oddelegowanie
wymagane jest uprzednie wypowiedzenie. Pod pojeciem rozwigzania z mocy prawa rozu-
mie sie to, co okreslono w artykule 17 ustep 4.

" Zazwyczaj umowa oddelegowania na czas okreslony koriczy sie na mocy prawa w dniu osiggniecia

przez pracownika tymczasowego wieku emerytalnego. Agencja pracy tymczasowej i pracownik tym-
czasowy mogq odstqpic od tego zapisu i uzgodnic, ze pracownik tymczasowy po osiggnieciu wieku
emerytalnego nadal bedzie pracowat. W takim wypadku zastosowanie majq zapisy tego ustepu.
Oznacza to, Ze dla takiego pracownika tymczasowego uwzgledniane sq wytqcznie umowy o oddele-
gowanie za okres czterech lat lub ilos¢ szesciu umow, ktdre zostaty zawarte po przekroczeniu wieku
emerytalnego przez pracownika.
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Artykut 13a Krotkotrwate umowy oddelegowania

1. Umowa o oddelegowanie zawarta na okres jednego dnia (roboczego), ktéra — z wyjatkiem
rozwigzania - (za kazdym razem) jest kolejno przedtuzana o ten sam okres, uznawana jest za
zawartg na co najmniej trzy godziny pracy tymczasowej w ciggu dnia (roboczego) od pierwsze-
go przediuzenia. W takim wypadku pracownik tymczasowy od pierwszego przedtuzenia umowy
ma w kazdym dniu (roboczym) prawo przynajmniej do wynagrodzenia w wysokosci trzykrotnej
rzeczywistej stawki godzinowe;j.

Ustep 1 niniejszego artykutu nie obowigzuje ucznidéw, studentéw i pracownikéw wakacyjnych.
Ustep 1 niniejszego artykutu nie obowiazuje oprécz tego w odniesieniu do pracy (tymczasowej),
ktéra z uwagi na swoj zasadniczy charakter trwa krécej niz trzy (nieprzerwane) godziny."

4. W odniesieniu do umowy o oddelegowanie zawartej na okres jednego tygodnia (roboczego),
ktora - z wyjatkiem rozwiazania - (za kazdym razem) jest kolejno przedtuzana o ten sam okres i
obowiazuje u tego samego zleceniodawcy, dla ktérego w rozsadnej ocenie wykonywana jest ta
sama lub prawie ta sama praca, po 26 przepracowanych tygodniach obowiazuje zapis, ze mini-
malny zakres obowiazywania kolejnej (przedtuzonej) umowy o oddelegowanie musi by¢ réowny
Sredniemu zakresowi pracy (tymczasowej) w pierwszych 26 tygodniach.

5. Ustep 4 niniejszego artykutu nie obowiagzuje ucznidw, studentéw i pracownikéw wakacyjnych.
Ustep 4 niniejszego artykutu nie obowiazuje oprécz tego w odniesieniu do pracy (tymczasowej),
ktéra z uwagi na swoj zasadniczy charakter ma zmienny lub mniejszy zakres niz Sredni zakres
pracy (tymczasowej) w tygodniu w minionych 26 tygodniach. W przypadku, gdy zasadniczy cha-
rakter pracy (tymczasowej) wiagze sie ze zmiennym lub mniejszym zakresem, przy stwierdzaniu
zakresu nalezy znalez¢ jak najwiecej punktéw odniesienia do sredniego zakresu pracy tymczaso-
wej w pierwszych 26 przepracowanych tygodniach.”

! Przyktad:

Pracownik tymczasowy pracuje jako pracownik Swietlicy. Czas jego pracy przypada codziennie pomiedzy
godzing 12:00 a 13:15. W tym wypadku nie ustala sie pracy w wymiarze co najmniej 3 godzin w ciggu
dnia (roboczego), poniewaz nie pozwala na to charakter pracy.

Pracownik tymczasowy pracuje jako nauczyciel w wieczorowej szkole dla dorostych we wszystkie dni
robocze pomiedzy godzing 20:00 a 22:00. W tym wypadku réwniez nie ustala sie pracy w wymiarze co
najmniej 3 godzin w ciqgu dnia (roboczego), poniewaz nie pozwala na to charakter pracy.

"2 Przyktad:

Pracownik tymczasowy pracuje jako nadzorca sali w muzeum. Pracuje na zmiany czterogodzinne.
Oznacza to, ze pracownik tymczasowy za kazdym razem pracuje w blokach po cztery godziny. Przy obli-
czaniu Sredniego zakresu pracy tymczasowej tygodniowo za minione 26 tygodni, moze tutaj wyjsc czas
pracy, ktéry nie odpowiada czterogodzinnym blokom pracy. Sredni czas pracy wynosi na przyktad dzie-
sie¢ godzin. Przy okreslaniu zakresu pracy (tymczasowej) ustala sie czas pracy odpowiadajqcy czterogo-
dzinnym blokom do przepracowania. W takim wypadku oznacza to, ze czas pracy ustala sie minimalnie
na osiem godzin i maksymalnie na dwanascie godzin.
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Artykut 14 Zakonczenie umowy o prace tymczasowq z klauzula o tymczasowym charakte-

rze zatrudnienia

1. W przypadku umowy o prace tymczasowa z klauzula o tymczasowym charakterze zatrudnienia pra-
cownik tymczasowy ma prawo do przedterminowego wypowiedzenia umowy w trybie natychmia-
stowym. Pracownik tymczasowy jest zobowiazany zgtosi¢ agencji pracy tymczasowej swoéj zamiar
wypowiedzenia umowy co najmniej jeden dzien roboczy przed jej wypowiedzeniem, tak aby agen-
Cja pracy tymczasowej mogta odpowiednio wczesnie znalez¢ zastepstwo dla zleceniodawcy.

2. W przypadku umowy o prace tymczasowa z klauzulg o tymczasowym charakterze zatrudnienia
agencja pracy tymczasowej powiadomi na czas pracownika tymczasowego o zblizajacym sie
zakonczeniu umowy o prace tymczasowa, tak aby pracownik byt na to przygotowany. Agencja
pracy tymczasowej ma obowiazek zachowac przy tym nastepujace terminy zawiadomienia:

Czas udostepnienia w przepracowanych Termin powiadomienia w dniach
tygodniach kalendarzowych
od 0 do 12 tygodni 0
od 12 do 26 tygodni 5
od 26 do 52 tygodni 10
od 52 do 78 tygodni wiacznie 14

3. W przypadku, gdy agencja pracy tymczasowej nie zastosuje sie lub nie w petni zastosuje sie do
terminéw zawiadomienia wymienionych w ustepie 2, jest ona zobowigzana wypfacic¢ pracowni-
kowi odszkodowanie réwne rzeczywistemu wynagrodzeniu, ktére pracownik tymczasowy otrzy-
matby podczas niezachowanego terminu zawiadomienia. Agencja pracy tymczasowe;j jest zwol-
niona z tego obowiazku, jezeli i o ile w okresie trwania niezachowanego terminu zawiadomienia
zaproponuje ona pracownikowi odpowiednig dla niego prace (zgodnie z postanowieniami art.
44 niniejszego CAO). Ponadto agencja pracy tymczasowej jest zwolniona z tego obowiagzku
takze w przypadku, gdy pracownik tymczasowy nie przyjmie oferowanej pracy.

4. W drodze odstepstwa od ustaler zawartych w ustepie 2 zastosowanie terminu zawiadomienia
nie jest wymagane w przypadku stwierdzenia u pracownika niezdolnosci do pracy. W przypad-
ku niezdolnosci do pracy umowa o prace tymczasowa z klauzulg o tymczasowym charakterze
zatrudnienia wygasa ze skutkiem natychmiastowym na wniosek zleceniodawcy bezposrednio
po zgtoszeniu, o ktérym mowa w art. 53 ust. 1 niniejszego CAO.

5. Jezeli pracownik tymczasowy (kandydat na pracownika tymczasowego) nie wyrejestruje sie z
agencji pracy tymczasowej, koriczac umowe o prace tymczasowa w jeden ze sposobdéw wymie-
nionych we wczesniejszych ustepach niniejszego artykutu, nastepuje powrét do sytuacji, o kté-
rej mowa w art. 5, ust 2, 3 i 4 niniejszego CAO.

6. Kazda umowa o prace tymczasowa z klauzulg o tymczasowym charakterze zatrudnienia wyga-
sa na mocy prawa w dniu, w ktérym pracownik osiggnie wiek emerytalny, chyba ze wyraznie
odstgpiono od tego w indywidualnej umowie o prace tymczasowa.

Artykut 15 Zakonczenie umowy o oddelegowanie

1. Umowa o oddelegowanie zawarta na czas okreslony moze w kazdej chwili zosta¢ rozwigzana
przez pracownika tymczasowego i agencje pracy tymczasowej od pierwszego nastepnego
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dnia roboczego, z zachowaniem terminéw wypowiedzenia wymienionych w ustepie 2, chyba
ze przedterminowe wypowiedzenie umowy zostato wykluczone w umowie o oddelegowanie.
Wykluczenie przedterminowego wypowiedzenia jest mozliwe wytacznie, jezeli umowa o odde-
legowanie zostata zawarta na okres trzech miesiecy lub dtuzej.

2. a. Terminy wypowiedzenia, o ktérych mowa w ustepie 1 niniejszego artykutu, wynosza w przy-

padku pracownika tymczasowego:

m  w przypadku umowy o oddelegowanie na czas okreslony zawartej na okres trzech mie-
siecy lub krdcej: siedem dni kalendarzowych;

m  w przypadku umowy o oddelegowanie na czas okreslony, w ktérej nie okreslono kon-
cowej daty kalendarzowej, a umowa obowiazuje w danej chwili przez okres krétszy niz
trzy miesiace: siedem dni kalendarzowych;

m  w przypadku umowy o oddelegowanie na czas okreslony zawartej na okres dtuzszy niz
trzy miesiace, lecz krétszy niz sze$¢ miesiecy: czternascie dni kalendarzowych;

m  w przypadku umowy o oddelegowanie na czas okreslony, w ktérej nie okreslono kon-
cowej daty kalendarzowej, a umowa obowiazuje w danej chwili przez okres dtuzszy niz
trzy miesiace, lecz krétszy niz sze$¢ miesiecy: czternascie dni kalendarzowych;

m  w przypadku umowy o oddelegowanie na czas okreslony, zawartej na okres szesciu
miesiecy lub diuzej: 28 dni kalendarzowych;

m  w przypadku umowy o oddelegowanie na czas okreslony, w ktérej nie okreslono korco-
wej daty kalendarzowej, a umowa obowigzuje w danej chwili przez szes¢ miesiecy lub
dtuzej: 28 dni kalendarzowych.

b. Termin wypowiedzenia, o ktérym mowa w ustepie 1 niniejszego artykutu, wynosi w przy-
padku agencji pracy tymczasowej jeden miesiac.

3. W drodze odstepstwa od ustalen zawartych w ustepach 1i 2 tego artykutu, kazda umowa o
oddelegowanie zawarta na czas okreslony pod warunkiem zwolnienia z obowiazku kontynuacji
wyptaty wynagrodzenia moze zosta¢ przedterminowo wypowiedziana przez obie strony umowy
o oddelegowanie ze skutkiem natychmiastowym, jezeli agencja pracy tymczasowej powotuje
sie na wyzej wymieniony zapis. W tym wypadku pracownik tymczasowy moze wypowiedzie¢
umowe ze skutkiem natychmiastowym, a agencje pracy tymczasowej obowiazuje termin wypo-
wiedzenia wynoszacy trzy miesiace.

4.  Umowa o oddelegowanie zawarta na czas nieokreslony moze w kazdej chwili zosta¢ wypowie-
dziana przez pracownika tymczasowego i agencje pracy tymczasowej od pierwszego nastep-
nego dnia roboczego z zachowaniem terminu wypowiedzenia wynoszacego jeden miesiac,
chyba ze w umowie ustalono inny okres wypowiedzenia. Jezeli w umowie o oddelegowanie
ujeto dtuzszy termin wypowiedzenia, wéwczas termin ten obowiazuje zaréwno pracownika, jak
i agencje pracy tymczasowe;j.

5. Kazda umowa o oddelegowanie zawarta na czas okreslony i czas nieokreslony wygasa na mocy
prawa w dniu, w ktérym pracownik osiagnie wiek emerytalny, chyba ze wyraznie odstgpiono od
tego w indywidualnej umowie o prace tymczasowa.

Artykut 15a Rekompensata z tytutu zakonczenia zatrudnienia
1. To, co okreslono w holenderskim kodeksie cywilnym w odniesieniu do rekompensaty z tytutu
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zakonczenia zatrudnienia obowiazuje réwniez agencje pracy tymczasowej, jednak z uwzgled-

nieniem postanowien niniejszego artykutu.

Agencja pracy tymczasowej winna wyptacic¢ rekompensate z tytutu zakonczenia zatrudnienia

pracownikowi tymczasowemu po zakoriczeniu umowy o prace tymczasowa, ktéra obowigzywa-

fa co najmniej 24 miesiace, jesli umowa o prace tymczasowa:

B zostata wypowiedziana przez agencje pracy tymczasowej;

B zostata rozwigzana na wniosek agencji pracy tymczasowej;

B po rozwigzaniu z mocy prawa z inicjatywy agencji pracy tymczasowej nie zostata odnowiona;

m  w przypadku wypowiedzenia umowy przez pracownika tymczasowego w wyniku szkodli-
wego dziatania agencji pracy tymczasowej lub zaniedban z jej strony;

m  w przypadku rozwigzania umowy na wniosek pracownika tymczasowego w wyniku szkodli-
wego dziatania agencji pracy tymczasowej lub zaniedban z jej strony;

m  w przypadku nieodnowienia umowy z inicjatywy pracownika tymczasowego w wyniku
szkodliwego dziatania agencji pracy tymczasowej lub zaniedban z jej strony.

Agencja pracy tymczasowej nie ma obowigzku wyptacac rekompensaty z tytutu zakonczenia

zatrudnienia pracownikowi tymczasowemu po zakoriczeniu umowy o prace tymczasowa, ktéra

obowigzywata co najmniej 24 miesigce, jesli umowa o prace tymczasowa:

B zostata wypowiedziana przez pracownika tymczasowego, inaczej niz wskutek szkodliwego
dziatania z winy agencji pracy tymczasowej lub zaniedban z jej strony;

B zostata rozwigzana na wniosek pracownika tymczasowego, inaczej niz wskutek szkodliwego
dziatania z winy agencji pracy tymczasowej lub zaniedban z jej strony;

B po rozwigzaniu z mocy prawa nhie zostata odnowiona z inicjatywy pracownika tymczasowe-
go, inaczej niz wskutek szkodliwego dziatania z winy agencji pracy tymczasowej lub zanie-
dban z jej strony;

B rozwigzuje sie lub nie jest odnawiana, poniewaz pracownik tymczasowy zawiera umowe o
prace, umowe o podwykonawstwo lub umowe zlecenia ze zleceniodawca, u ktérego ostat-
nio byt zatrudniony;"

B rozwigzuje sie lub nie jest odnawiana, poniewaz pracownik tymczasowy w wyniku przetar-
gu zostanie udostepniony zleceniodawcy, dla ktérego ostatnio wykonywat te sama prace,
przez inng agencje pracy tymczasowej;”

B rozwigzuje sie lub nie jest odnawiana zanim pracownik tymczasowy ukonczy 18 lat, a sredni
zasieg pracy wynosit maksymalnie dwanascie godzin tygodniowo;

B rozwigzuje sie lub nie jest odnawiana po osiggnieciu wieku uprawniajacego do emerytury
AOW lub innego wieku, po ukonczeniu ktérego pracownik tymczasowy nabywa prawa eme-
rytalne; lub

B rozwigzuje sie lub nie jest odnawiana w wyniku powaznego szkodliwego dziatania, za ktére
wine ponosi pracownik tymczasowy lub w przypadku zaniedban z jego strony.

Aby okresli¢, czy umowa o prace tymczasowa trwata co najmniej 24 miesigce:

a) pomija sie miesigce, w ktérych sredni zakres pracy wykonywanej przez pracownika tym-
czasowego wynosit maksymalnie dwanascie godzin tygodniowo do momentu ukoriczenia
przez tego pracownika osiemnastego roku zycia; oraz

b) sumuje sie jedng lub wiecej wczesniejszych uméw o prace tymczasowa zawartych miedzy
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ta sama agencja pracy tymczasowej a pracownikiem tymczasowym, ktére nastepowaty po
sobie z przerwami wynoszacymi maksymalnie sze$¢ miesiecy.” Poprzednie zdanie obowia-
zuje réwniez, jesli pracownik tymczasowy byt kolejno zatrudniany u réznych pracodawcoéw,
ktorych, biorac pod uwage wykonang prace, niezaleznie od tego, czy pracownik tymczaso-
wy nabyt uprawnienia i odpowiednie kwalifikacje, zgodnie ze zdrowym rozsadkiem nalezy
uznac za nastepujacych po sobie.
Jesli w sytuadji, o ktérej mowa w ustepie 4 punkt b.) (w sprawie kolejnego pracodawcy) przy
zakonczeniu poprzedniej umowy o prace (tymczasowg) zostata wyptacona juz rekompensata z
tytutu zakonczenia zatrudnienia, odejmuje sie ja od rekompensaty z tytutu zakoriczenia zatrud-
nienia naleznej przez agencje pracy tymczasowej jako kolejnego pracodawcy.

"I Traktuje sie to jako rozwigzanie z inicjatywy pracownika tymczasowego. Zobacz Nota w zwiazku z

Protokotem, dokumenty parlamentarne I1 2013/14,33 818 nr 7.

"2 Traktuje sie to jako rozwigzanie z inicjatywy pracownika tymczasowego. Zobacz Odpowiedz na proto-

kot, dokumenty parlamentarne 11 2013/2014, 33 818, nr C.

3 Aby okreslic, czy umowa o prace tymczasowq trwata co najmniej 24 miesiqce, przerwy nie sq tutaj wliczane.

Artykut 16 Okresy probne

1.

Umowa o oddelegowanie moze zawierac zapis o okresie prébnym wylacznie, jezeli umowe
zawiera sie na okres diuzszy niz szes¢ miesiecy. W takim wypadku obowigzuje maksymalny
okres wypowiedzenia przewidziany ustawa.

Jesli pomiedzy agencja pracy tymczasowej a pracownikiem tymczasowym zostata lub zostanie
zawarta wiecej niz jedna umowa o oddelegowanie, w kolejnej umowie o oddelegowanie nie
mozna juz okreslac okresu probnego. W drodze wyjatku od powyzszej zasady mozna ustali¢
okres probny, jesli umowa o oddelegowanie zostaje zawarta na okres co najmniej szesciu mie-
siecy, a prace, ktére wykonuje pracownik tymczasowy wymagaja wyraznie innych umiejetnosci
lub kompetencji. Chodzi tu o umiejetnosci i kompetencje, co do ktérych agencja pracy tymcza-
sowej w granicach rozsadku moze przypuszczac, ze pracownik tymczasowy nabyt w ich zakresie
niewystarczajace doswiadczenie podczas prac wykonywanych w ramach poprzedniej umowy
(poprzednich umoéw) o prace tymczasowa.

Objasnienie:
Ustawowe przepisy dotyczqce okresu prébnego w artykule 7:652 holenderskiego kodeksu cywilnego
brzmiq nastepujqco:

1.
2.
3.

Jezeli strony ustalajq okres prébny, jest on jednakowy dla obu stron.

Okres prébny jest ustalany na pismie.

Przy zawarciu umowy o prace na czas nieokreslony mozna ustali¢ okres prébny wynoszqcy maksy-
malnie dwa miesigce.

Nie mozna ustali¢ okresu prébnego, jesli umowa o prace zostata zawarta na okres maksymalnie sze-
sciu miesiecy.

Przy zawarciu umowy o prace na czas okreslony na okres dtuzszy niz szes¢ miesiecy mozna ustali¢
okres prébny wynoszqcy maksymalnie:
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a. jeden miesiqc, jezeli umowa zostata zawarta na okres krétszy niz dwa lata;

b. dwa miesiqce, jezeli umowa zostata zawarta na okres wynoszqcy dwa lata lub dtuzej.

Jezeli zakoriczenie umowy na czas okreslony nie jest ustalone na date kalendarzowgq, mozna ustali¢

okres probny wynoszqcy maksymalnie jeden miesiqc.

Od ustepdw 5 punkt a.) i 6 mozna odstqpic ze szkodq dla pracownika jedynie na mocy zbiorowego

uktadu pracy lub na mocy rozporzqdzenia wydanego przez lub w imieniu uprawnionego do tego

organu administracyjnego.

Kazda klauzula, w ramach ktérej ustalono okres prébny staje sie niewazna, jesli:

a. okres prébny nie jest taki sam dla obu stron;

b. okres prébny, inaczej niz ma to miejsce w przypadku uktadu zbiorowego pracy lub regulacji
wydanej przez lub w imieniu uprawnionego do tego organu administracyjnego, ustala sie na
okres powyzej jednego miesigca, o czym mowa w ustepie 5, punkt a.);

¢.  okres prébny zostaje ustalony na okres powyzej dwdch miesiecy;

w kolejnej umowie o prace zawartej miedzy pracownikiem a tym samym pracodawcq ujeta
zostata klauzula, chyba ze umowa ta wyraznie wymaga innych umiejetnosci lub kompetencji
pracownika niz poprzednia umowa o prace;

e. wkolejnej umowie o prace zawartej miedzy pracownikiem a innym pracodawcq ujeta zostata
klauzula, jesli danego pracodawce w odniesieniu do wykonywanej pracy w granicach rozsqdku
nalezy uznac za kolejnego pracodawce; lub

. zawarto klauzule w umowie o prace, ktéra zostata zawarta na okres maksymalnie szesciu miesiecy.

Artykut 17 Kolejny pracodawca, pozycja prawna i wynagrodzenie

1.

24

Agencja pracy tymczasowej, ktdra jest kolejnym pracodawca, przy okreslaniu statusu prawnego
pracownika tymczasowego jest zobowigzana do uwzglednienia jego istotnej przesztosci zawo-
dowej u poprzednich pracodawcéw. Pod pojeciem istotnej przesztosci zawodowej rozumie sie
liczbe tygodni lub okres, w ktérych pracownik tymczasowy wykonywat, zgodnie z obiektywna
oceny, te sama lub zblizona prace u poprzednich pracodawcéw.
Zdecydowanie nie ma mowy o kolejnym pracodawcy, jesli przerwa pomiedzy dwiema umowa-
mi o prace lub umowami o prace tymczasowa wynosita ponad szes¢ miesiecy.
Istotna przeszto$¢ zawodowa pracownika tymczasowego zgromadzona u poprzednich praco-
dawcow musi zosta¢ uwzgledniona przez kolejnego pracodawce w systemie fazowym, zgodnie
z niniejszym CAO. Naliczanie przepracowanych okreséw oraz uméw o prace lub uméw o prace
tymczasowa rozpoczyna sie na poczatku fazy A."
Jesli agencja pracy tymczasowej musi zosta¢ uznana za kolejnego pracodawce, a pracownik
tymczasowy byt zatrudniony u poprzedniego pracodawcy/poprzednich pracodawcéw na pod-
stawie umowy o prace lub umowy o prace tymczasowa na czas nieokreslony, ktéra rozwigzata
sie zgodnie z prawem, w drodze odstepstwa od poprzedniego ustepu obowigzuje zasada, ze
istotna przesztos¢ zawodowa zgromadzona u poprzedniego pracodawcy/poprzednich praco-
dawcow nie jest uwzgledniania przy okreslaniu statusu prawnego pracownika tymczasowego w
agencji pracy tymczasowej, przez co rozumie sig, iz:
B pracownik tymczasowy rozpoczyna prace w fazie A, jesli jego istotna przesztos¢ zawodowa
u poprzednich pracodawcdw wynosi mniej niz 78 przepracowanych tygodni, przy czym
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istotna przesztos¢ zawodowa zostaje odliczona od catkowitego okresu trwania fazy A;
m  pracownik tymczasowy rozpoczyna prace na poczatku fazy B, jesli jego istotna przesztosc
zawodowa u poprzednich pracodawcdw wynosita 78 przepracowanych tygodni lub wiecej.
Pod pojeciem rozwigzania zgodnie z prawem rozumie sie w mysl tego ustepu:
B wypowiedzenie umowy o prace przez (poprzedniego) pracodawce za zgoda UWV;
B wypowiedzenie w trybie natychmiastowym przez (poprzedniego) pracodawce z uwagi na
nagte powody;
m  sadowe rozwigzanie umowy o prace;
wypowiedzenie przez (poprzedniego) pracodawce w okresie probnym;
B zakoriczenie umowy o prace na podstawie stosownej klauzuli lub przez wypowiedzenie w
zwigzku z osiggnieciem przez pracownika tymczasowego wieku emerytalnego;
B wypowiedzenie przez syndyka w mysl artykutu 40 ustawy o upadtosci przedsiebiorstw.
Za rozwiazanie zgodnie z prawem nie uznaje sie w mys| tego ustepu:
B rozwigzania za obopdlnym porozumieniem; lub
B wypowiedzenia przez pracownika tymczasowego.
5. Pracownicy tymczasowi osiggajqcy wiek emerytalny™
Jesli w przypadku pracownika tymczasowego, ktéry osiagnat wiek uprawniajacy do AOW jest
mowa o kolejnym pracodawcy, w drodze odstepstwa od ustepow 3 i 4 niniejszego artykutu obo-
wigzuje zapis, ze pracownik tymczasowy rozpoczyna prace w fazie A, przy czym od catkowitego
czasu trwania fazy A odejmuje sie okres istotnej przesztosci zawodowej, przy czym w kazdym
przypadku faza A musi liczy¢ co najmniej 52 tygodnie.
W celu ustalenia istotnej przesztosci zawodowej brane s3 pod uwage wytacznie umowy o prace
tymczasowg / oddelegowania zawarte po osiagnieciu przez pracownika wieku emerytalnego.
6. Agencja pracy tymczasowej udostepniajaca pracownika tymczasowego, ktéry wczesniej byt
zatrudniany za posrednictwem innego przedsiebiorstwa, bedzie w jak najwiekszym stopniu brac¢
pod uwage grupe stanowisk, wedtug ktérej pracownik byt zatrudniony w poprzednim przedsie-
biorstwie. W odniesieniu do pracownika tymczasowego wykonujacego prace tymczasowga na
rzecz agencji pracy tymczasowej, ktéra powinna by¢ traktowana jako ,kolejny pracodawca” na
mocy prawa i niniejszego CAO, obowigzuje przepis, ze ta agencja pracy tymczasowej powinna
kontynuowac przyznawanie praw zgodnie z przepisami CAO dotyczacymi wynagrodzenia.

Objasnienie:

"' W odniesieniu do kolejnych pracodawcéw, o ktérych mowa w niniejszym artykule, wliczana jest jedynie
liczba tygodni/okres, kiedy, zgodnie z obiektywnq oceng, byta wykonywana ta sama lub prawie ta
sama praca. Tym samym sama dtugos¢ poprzedniej umowy o prace nie ma znaczenia.

W przypadku, gdy pracownik wykonuje najpierw prace dla pracodawcy, bedqc bezposrednio przez
niego zatrudnionym, a nastepnie wykonuje te samq lub prawie te samq prace na mocy umowy o prace
tymczasowq zawartq z agencjq pracy tymczasowej, a poprzedni pracodawca obecnie korzysta z ustug
tego pracownika poprzez agencje pracy tymczasowej, jest mowa o ,kolejnym pracodawcy”. Jezeli pra-
cownik tymczasowy powiadomi agencje pracy tymczasowej o swojej przesztosci zawodowej (patrz arty-
kut 7 niniejszego CAQ), czas przepracowany u poprzedniego pracodawcy (teraz zleceniodawcy) zostanie
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doliczony i kontynuowany w systemie fazowym u nowego pracodawcy (agencji pracy tymczasowej).
Dotychczas przepracowany okres zostaje wtedy wiqczony do systemu fazowego (patrz artykut 13
niniejszego CAO). Jezeli taki pracownik tymczasowy wykonywat na przyktad przez dwa lata prawie takq
samgq prace dla swojego poprzedniego pracodawcy, w chwili gdy zaczyna pracowac za posrednictwem
agencji pracy tymczasowej znajduje sie on w fazie B. W fazie B pozostaje jeszcze zasadniczo pie¢ umow
trwajgcych maksymalnie trzy i p6t roku.

W przypadku, gdy pracownik najpierw wykonywat prace dla agencji pracy tymczasowej i pracowat w
okreslonym przedsiebiorstwie najmujqcym pracownikéw, a nastepnie wykonuje te samq lub prawie te
samgq prace dla tego samego zleceniodawcy, lecz za posrednictwem innej agencji pracy tymczasowej,
jest réwniez mowa o kolejnym pracodawcy. Jezeli pracownik tymczasowy powiadomi agencje pracy
tymczasowej o swojej przesztosci zawodowej (patrz artykut 7 niniejszego CAO), czas przepracowany
przez niego u tego zleceniodawcy za posrednictwem poprzedniej agencji pracy tymczasowej zostanie
doliczony i kontynuowany u nowej agencji pracy tymczasowej. Jezeli pracownik tymczasowy wykony-
wat u zleceniodawcy prawie te samgq prace na przyktad przez okres pieciu tygodni, w momencie konty-
nuadgji pracy u tego zleceniodawcy za posrednictwem nowej agencji pracy tymczasowej znajdzie sie on
w fazie A, niezaleznie od tego, w ktérej fazie znajdowat sie on w poprzedniej agencji pracy tymczasowej.
Dzieje sie tak, poniewaz w przypadku kolejnych pracodawcow wazne jest, jakg prace wykonywat pra-
cownik tymczasowy, a nie, jakie prawa nabyt podczas wykonywania poprzedniej pracy tymczasowej. W
fazie A pozostajq jeszcze 73 tygodnie.

"2 Przyktady dla pracownikéw tymczasowych, ktérzy osiggneli wiek uprawniajqcy do emerytury AOW:
1. Pracownik tymczasowy pracowat u swojego poprzedniego pracodawcy X nieprzerwanie przez 25

tygodni na okreslonym stanowisku. Nastepnie nadal pracuje na tym samym stanowisku, ale teraz
za posrednictwem agencji pracy tymczasowej Y. Przy zatrudnieniu przez agencje pracy tymczasowej
Y obowiqzuje faza A wynoszqca 78 tygodni, z czego przepracowano juz 25 tygodni. Agencja pracy
tymczasowej Y jest kolejnym pracodawcq nastepujqcym po pracodawcy X przez okres 25 tygodni.
Tygodnie te zostajq wiqczone do fazy A (78 tygodni). Pracownik tymczasowy moze zatem by¢ zatrud-
niany jeszcze przez (78 - 25 =) 53 tygodni w fazie A za posrednictwem agencji posrednictwa pracy Y.

2. Pracownik tymczasowy pracowat u swojego poprzedniego pracodawcy X nieprzerwanie przez 50
tygodni na okreslonym stanowisku. Nastepnie nadal pracuje na tym samym stanowisku, ale teraz
za posrednictwem agencji pracy tymczasowej Y. Przy zatrudnieniu przez agencje pracy tymczasowej
Y obowiqzuje faza A, z ktdrej pozostato co najmniej 52 tygodnie. Agencja pracy tymczasowej Y jest
kolejnym pracodawcg nastepujgcym po pracodawcy X przez okres 50 tygodni. Niezaleznie od swojej
przesztosci zawodowej pracownik tymczasowy moze w kazdym przypadku byc zatrudniany przez
kolejne 52 tygodnie w fazie A.

3. Pracownik tymczasowy pracowat u swojego poprzedniego pracodawcy X nieprzerwanie przez trzy
lata na okreslonym stanowisku. Nastepnie nadal pracuje na tym samym stanowisku, ale teraz za
posrednictwem agencji pracy tymczasowej Y. Przy zatrudnieniu przez agencje pracy tymczasowej Y
pracownik tymczasowy rozpoczyna prace w fazie A, w ktdrej pozostajq jeszcze 52 tygodnie.
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Rozdziat 4 Wynagrodzenie

Paragraf 1 Wprowadzenie

Postanowienia w tym paragrafie obowiqgzujq w odniesieniu do pracownikéw tymczasowych, ktérzy
otrzymujq wynagrodzenie na zasadach wynagrodzenia réwnego wynagrodzeniu dla statych pracowni-
kéw pracodawcy-uzytkownika lub wynagrodzenia ABU.

Artykut 18 Wynagrodzenie

Pracownik tymczasowy otrzymuje wynagrodzenie zgodnie z postanowieniami paragrafu 2 (wyna-
grodzenie réowne wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika) niniejszego
rozdziatu, chyba ze podlega on postanowieniom zawartym w paragrafie 3 (wynagrodzenie ABU)
niniejszego rozdziatu oraz obowigzuje wynagrodzenie ABU. Paragraf 4 (Ciagtos¢ wyptaty wynagro-
dzenia i odpowiednia praca w przypadku przerwy w $wiadczeniu pracy tymczasowej) oraz paragraf
5 (Pozostate postanowienia dotyczace wynagrodzenia) w niniejszym rozdziale obowiazuja zaréwno
pracownika tymczasowego, ktory otrzymuje wynagrodzenie zgodnie z paragrafem 2 (wynagro-
dzenie réwne wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika) w niniejszym
rozdziale, jak i pracownika tymczasowego, ktory otrzymuje wynagrodzenie zgodnie z paragrafem 3
(wynagrodzenie ABU) niniejszego rozdziatu.

Paragraf 2 Wynagrodzenie rowne wynagrodzeniu dla statych pracownikéw
pracodawcy-uzytkownika

Postanowienia w tym paragrafie obowiqgzujq w odniesieniu do pracownikéw tymczasowych, ktérzy

otrzymujq wynagrodzenia na zasadach wynagrodzenia rownego wynagrodzeniu dla statych pracowni-

kéw pracodawcy-uzytkownika.

Artykut 19 Wynagrodzenie rowne wynagrodzeniu dla statych pracownikéw

pracodawcy-uzytkownika od pierwszego dnia udostepnienia pracownika

1. Pracownik tymczasowy od pierwszego dnia udostepnienia u zleceniodawcy ma prawo do wyna-
grodzenia réwnego wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika, chyba
ze pracownik ten nalezy do szczegélnych grup, jak wymieniono w artykule 27, paragraf 3 (wyna-
grodzenie ABU) w niniejszym rozdziale.

2. Roéwniez pracownikowi tymczasowemu w fazie C, z ktérym zawarto umowe o oddelegowanie
na czas nieokreslony, agencja pracy tymczasowej moze przyznac¢ wynagrodzenie réwne wyna-
grodzeniu dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika. Wszystko to ustalono z uwzgled-
nieniem postanowien niniejszego paragrafu.

3. Agencja pracy tymczasowej podejmuje decyzje odnosnie zastosowania wynagrodzenia réwne-
go wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika w miejsce wynagrodze-
nia ABU indywidualnie wobec kazdego pracownika tymczasowego na poczatku obowigzywania
umowy o oddelegowanie na czas nieokreslony w fazie C i ustala to na pismie. Decyzji tej nie
wolno zmieniac przez caty okres trwania fazy C.*

" Pracownik tymczasowy, ktdry nie moze zostac przydzielony do stanowiska w obrebie jednego z pozio-
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mow u zleceniodawcy, w zwiqzku z czym nie mozna zastosowac wynagrodzenia réwnego wynagrodze-

niu dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika, na czas zatrudnienia u zleceniodawcy oraz tak

dtugo, jak jego stanowisko nie podlega przydzieleniu, otrzymuje wynagrodzenie zgodnie z wynagrodze-

niem ABU (patrz artykut 27 ustep 3).

Do 1 lutego 2018 r. tekst artykutu 20 brzmi:
Artykut 20 Przydzielenie stanowiska i wynagrodzenie

1.

28

Wynagrodzenie rowne wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika usta-
la sie w odniesieniu do kazdego udostepnienia. Jezeli zastosowanie ma wynagrodzenie réwne
wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika, pracownikowi tymczasowe-
mu nalezy wyznaczy¢ stanowisko w obrebie grupy stanowisk obowiazujacej u zleceniodawcy
przed rozpoczeciem udostepnienia. Przydzielenie stanowiska odbywa sie na podstawie informa-
cji udostepnionych przez zleceniodawce (patrz ust. 3 niniejszego artykutu).

Wynagrodzenie réowne wynagrodzeniu statego pracownika pracodawcy-uzytkownika sktada sie

z nastepujacych elementéw, zgodnie z postanowieniami obowiazujacymi w przedsiebiorstwie

pracodawcy-uzytkownika:

a. wylacznie obowigzujace wynagrodzenie okresowe wedtug kategorii zaszeregowania;

b. stosowane skrocenie czasu pracy na tydzieri/miesigc/rok/okres. W zaleznosci od decyzji
agencji pracy tymczasowej, moze ono zosta¢ zrekompensowane w postaci czasu lub w for-
mie pienieznej;

c. dodatek za nadgodziny, przesuniete godziny, godziny nienormowane (w tym dodatek za
dni $wigteczne) i dodatki za prace zmianowa;

d. poczatkowa podwyzka wynagrodzenia, ktérej wysokos¢ i data odpowiada tej ustalonej w
przedsiebiorstwie zleceniodawcy;

e. zwrot kosztéw (o ile agencja pracy tymczasowej moze je wyptacic¢ bez potracen z wyna-
grodzenia i sktadek: koszty dojazddw, utrzymania, koszty narzedzi i inne niezbedne koszty
poniesione z racji wykonywania pracy na danym stanowisku);

f.  okresowe podwyzki wynagrodzenia, ktérych wysokos$¢ i data odpowiada tej ustalonej w
przedsiebiorstwie zleceniodawcy.

Zastosowanie wynagrodzenia réwnego wynagrodzeniu dla statych pracownikéw opiera sie na

informacjach udzielanych przez zleceniodawce na temat grupy stanowisk, wysokosci wynagro-

dzenia, obowigzujacego skrdcenia czasu pracy, wysokosci okresowej podwyzki, wysokosci i daty
poczatkowej podwyzki wynagrodzenia, zwrotu kosztéw i dodatkow.

Przy kazdym udostepnieniu agencja pracy tymczasowej potwierdza na pismie pracownikowi

tymczasowemu - nie naruszajac przy tym postanowien ustepu 1 - stanowisko oraz, jesli ma to

zastosowanie, grupe stanowisk, czas pracy, rzeczywiste wynagrodzenie, zwrot(y) kosztéw oraz
ewentualne dodatki, to zas przy uwzglednieniu informacji przekazanych przez zleceniodawce
oraz postanowien niniejszego artykutu.

Zastosowanie wynagrodzenia réwnego wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkow-

nika nigdy nie moze by¢ zastosowane ze skutkiem wstecznym; chyba ze nastapito celowe naduzycie.

Jesli pracownik tymczasowy zatrudniony jest w sektorze budownictwa, w oparciu o artykut 51

CAO moga obowigzywac odrebne ustalenia dotyczace wynagrodzenia.
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Objasnienie:

Wdrozenie art. 20 (ust. 4, 5 i 6) i zatgcznika Il art. 2 lit. m w zmienionej tresci rozpoczyna sie w dniu wejscia

w zycie niniejszego CAO i koriczy sie najpozniej w styczniu 2018 r.

Od 1 lutego 2018 r. artykut 20 otrzymuje brzmienie:

Artykut 20 Przydzielenie stanowiska i wynagrodzenie

1.

Wynagrodzenie rowne wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika usta-
la sie w odniesieniu do kazdego udostepnienia. Jezeli zastosowanie ma wynagrodzenie réwne
wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika, pracownikowi tymczasowe-
mu nalezy wyznaczy¢ stanowisko w obrebie grupy stanowisk obowiazujacej u zleceniodawcy
przed rozpoczeciem udostepnienia. Przydzielenie stanowiska odbywa sie na podstawie informa-
¢ji udostepnionych przez zleceniodawce (patrz ust. 3 niniejszego artykutu).

Wynagrodzenie réwne wynagrodzeniu statego pracownika pracodawcy-uzytkownika skfada sie

z nastepujacych elementéw, zgodnie z postanowieniami obowiagzujacymi w przedsiebiorstwie

pracodawcy-uzytkownika:

a. wylacznie obowigzujace wynagrodzenie okresowe wedtug kategorii zaszeregowania;

b. stosowane skrocenie czasu pracy na tydzieri/miesigc/rok/okres. W zaleznosci od decyzji
agencji pracy tymczasowej, moze ono zosta¢ zrekompensowane w postaci czasu lub w for-
mie pienieznej;

c. dodatek za nadgodziny, przesuniete godziny, godziny nienormowane (w tym dodatek za
dni $wigteczne) i dodatki za prace zmianowa;

d. poczatkowa podwyzka wynagrodzenia, ktérej wysokos¢ i data odpowiada tej ustalonej w
przedsiebiorstwie zleceniodawcy;

e. zwrot kosztéw (o ile agencja pracy tymczasowej moze je wyptacic¢ bez potracen z wyna-
grodzenia i sktadek: koszty dojazddw, utrzymania, koszty narzedzi i inne niezbedne koszty
poniesione z racji wykonywania pracy na danym stanowisku);

f.  okresowe podwyzki wynagrodzenia, ktérych wysokos$¢ i data odpowiada tej ustalonej w
przedsiebiorstwie zleceniodawcy.

Zastosowanie wynagrodzenia réwnego wynagrodzeniu dla statych pracownikéw opiera sie na

informacjach udzielanych przez zleceniodawce na temat grupy stanowisk, wysokosci wynagro-

dzenia, obowigzujacego skrdcenia czasu pracy, wysokosci okresowej podwyzki, wysokosci i daty
poczatkowej podwyzki wynagrodzenia, zwrotu kosztéw i dodatkow.

Agencja pracy tymczasowej stosuje proces zapewniajacy poprawne okreslenie wynagrodzenia

réwnego wynagrodzeniu statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika.

Wynagrodzenie réwne wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika nigdy

nie moze by¢ zastosowane ze skutkiem wstecznym, chyba ze:

B nastapito celowe lub wyrazne naduzycie; lub

B agencja pracy tymczasowej nie dotozyta w wyrazny sposéb staran w celu poprawnego okre-
$lenia wynagrodzenia réwnego wynagrodzeniu statych pracownikéw pracodawcy-uzytkow-
nika, o ktérym mowa w ust. 4 tego artykutu; lub

B agencja pracy tymczasowej nie zastosowata sie do postanowien ust. 6 tego artykutu w
odniesieniu do elementéw wymienionych w art. ¢, d, e, g, h, i, j, k, I, m, n.
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6. W przypadku kazdego udostepnienia agencja pracy tymczasowej ma obowiazek przekazac pra-
cownikowi tymczasowemu pisemne potwierdzenie elementéw wymienionych w lit. od a do n:
a. planowana data rozpoczecia,

b. nazwa i dane kontaktowe zleceniodawcy, w tym ewentualne dane osoby do kontaktu i
adres miejsca pracy,

¢. (ogdlna) nazwa stanowiska oraz nazwa stanowiska zgodna z systemem wynagrodzen zlece-
niodawcy (jezeli jest inna),

d. skala i stopien stanowiska zgodne z systemem wynagrodzen zleceniodawcy,

e. uzgodniony czas pracy,

f.  data zakonczenia udostepnienia, jezeli ma zastosowanie,

g. CAO/ system wynagrodzen,

h. faktyczne wynagrodzenie (godzinowe) brutto,

i. obowigzujaca rekompensata skrécenia czasu pracy (ADV),

j.  obowiagzujace dodatki za prace w godzinach nadliczbowych i/lub godzinach przesunietych,

k. obowigzujacy dodatek za nieregularng prace (w tym dodatek za dni Swiateczne),

I.  obowigzujacy dodatek zmianowy,

m. obowigzujaca rekompensata kosztéw podrdzy,

n. pozostate obowigzujace rekompensaty kosztéw.

W przypadku zmiany ktéregos z powyzszych warunkéw zatrudnienia w okresie udostepnienia

agencja pracy tymczasowej ma obowigzek przekazac pracownikowi tymczasowemu pisemne

potwierdzenie zmiany.

7. Jesli pracownik tymczasowy zatrudniony jest w sektorze budownictwa, w oparciu o artykut 51
CAO moga obowigzywac odrebne ustalenia dotyczace wynagrodzenia.

Artykut 21 Skrocenie czasu pracy

W ramach zastosowania wynagrodzenia réwnego wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pra-
codawcy-uzytkownika, jak okreslono w artykule 20, pracownik tymczasowy ma prawo do takiego
samego skrécenia czasu pracy na tydzieri/miesigc/rok/okres, jak pracownik zatrudniany przez zlece-
niodawce na takim samym lub poréwnywalnym stanowisku jak pracownik tymczasowy. W zalezno-
$ci od decyzji agencji pracy tymczasowej, skrécenie czasu pracy moze zosta¢ zrekompensowane w
postaci czasu lub w formie pienieznej.

Artykut 22 Dodatki

W ramach zastosowania wynagrodzenia réwnego wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pra-
codawcy-uzytkownika, jak okreslono w artykule 20, pracownik tymczasowy ma prawo do takich
samych dodatkéw za nadgodziny, przesuniete godziny, godziny nienormowane (w tym dodatek za
dni $wiateczne) oraz dodatek za prace zmianowa jak pracownik zatrudniany przez zleceniodawce na
takim samym lub poréwnywalnym stanowisku jak pracownik tymczasowy.

Artykut 23 Poczatkowa podwyzka wynagrodzenia

W ramach zastosowania wynagrodzenia réwnego wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pra-
codawcy-uzytkownika, jak okreslono w artykule 20, agencja pracy tymczasowej jest zobowigzana
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wzgledem pracownika tymczasowego do stosowania takiej samej poczatkowej podwyzki wynagro-
dzenia jak wzgledem pracownika zatrudnianego przez zleceniodawce na takim samym lub poréw-
nywalnym stanowisku jak pracownik tymczasowy. Wysoko$¢ poczatkowej podwyzki wynagrodzenia
oraz data jej wyptaty sa zgodne z zasadami obowiagzujacymi w tym zakresie u zleceniodawcy.

Artykut 24 Zwrot kosztow

W ramach zastosowania wynagrodzenia réwnego wynagrodzeniu dla statych pracownikéw praco-
dawcy-uzytkownika, jak okreslono w artykule 20, pracownik tymczasowy ma prawo do otrzymania
takiego samego zwrotu kosztéw, jak pracownik zatrudniany przez zleceniodawce na takim samym
lub poréwnywalnym stanowisku, jezeli i o ile agencja pracy tymczasowej moze go wypfacic¢ bez
potracen z tytutu podatkéw od wynagrodzenia i sktadek na ubezpieczenia spoteczne. Chodzi tutaj o
koszty podrozy, koszty wyzywienia, narzedzi i inne niezbedne koszty ponoszone w zwiazku z praca
na danym stanowisku.

Artykut 25 Okresowa podwyzka wynagrodzenia

W ramach zastosowania wynagrodzenia rownego wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pra-
codawcy-uzytkownika, jak okreslono w artykule 20, agencja pracy tymczasowej jest zobowigzana
wzgledem pracownika tymczasowego do stosowania takiej samej okresowej podwyzki wynagrodze-
nia jak wzgledem pracownika zatrudnianego przez zleceniodawce na takim samym lub poréwny-
walnym stanowisku jak pracownik tymczasowy. Wysokos$¢ okresowej podwyzki wynagrodzenia oraz
data jej wypfaty sa zgodne z zasadami obowigzujacymi w tym zakresie u zleceniodawcy.

Artykut 26 Obowigzkowe wyréwnanie w zwigzku z ustawowym wynagrodzeniem
minimalnym

Jesdli wynagrodzenie réwne wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika za tydzien

pracy w petnym wymiarze wynosi mniej niz wynagrodzenie minimalne, bedzie miato miejsce wyréwnanie

wynagrodzenia réwnego wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika, tak by nie

byto sprzecznosci z Ustawg o minimalnych stawkach wynagrodzenia i dodatku urlopowego.

Paragraf 3 Wynagrodzenie ABU
Postanowienia w tym paragrafie obowiqzujq w odniesieniu do pracownikéw tymczasowych, ktérzy otrzy-
mujq wynagrodzenie ABU.

Artykut 27 Wynagrodzenie ABU dla szczegdlnych grup
Jesli pracownik tymczasowy nalezy do jednej z grup opisanych w tym artykule, moze on otrzymywac¢
wynagrodzenie zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu. W takim przypadku nie ma zasto-
sowania wynagrodzenie réwne wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika.
Jesli pracownik tymczasowy zatrudniony jest w sektorze budownictwa, w oparciu o artykut 51 CAO
moga obowigzywac odrebne ustalenia dotyczace wynagrodzenia.
Pracownik tymczasowy nalezqcy do grupy alokacyjnej
1. Do grupy tej naleza:

m  osoby diugotrwale bezrobotne (kryterium stanowi tutaj okres dwunastu miesiecy bezrobocia);
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B osoby nalezace do grupy docelowej reintegracji zawodowej (zgodnie lub na skutek przepi-
sow okreslonych przez wiadze panistwowe, w ramach ktérych osoby maja prawo do zasitku
z tytutu jednej lub kilku nastepujacych ustaw: WIA (ustawa o pracy i wynagrodzeniu w zalez-
nosci od zdolnosci do pracy), WAO (ustawa o ubezpieczeniu na wypadek niezdolnosci do
pracy), Wajong (ustawa o ubezpieczeniu mtodych oséb niepetnosprawnych w razie niezdol-
nosci do pracy), WWB (ustawa o pracy i zapomogach socjalnych). Wszystko powyzsze, jesli
mowa jest o ograniczonych mozliwosciach swiadczenia pracy zarobkowej);
B osoby szukajace pracy w ramach Ustawy partycypacyjnej:
= zostajg wytypowane do dofinansowania kosztéw ptacy, poniewaz nie s3 one w stanie
uzyskiwac 100% ustawowego wynagrodzenia minimalnego, wykonujac prace w petnym
wymiarze;

= 53 w stanie uzyskiwac pface na poziomie ustawowego wynagrodzenia minimalnego,
wykonujac prace w petnym wymiarze;

= traktuje sie je jako zdolne uzyskiwac¢ od 101% do 120% ustawowego minimalnego
wynagrodzenia;

B absolwenci szkot (osoby, ktére po ukonczeniu nauki poszukuja pracy co najmniej przez trzy
miesigce; dotyczy to réwniez oséb, ktdre przedwczesnie zakonczyly nauke);

B pracownicy tymczasowi bez kwalifikacji poczatkowych (tzn.: brak dyplomu na poziomie 2 mbo
(szkota srednia zawodowa) lub brak dyplomu na poziomie havo (szkota srednia ogdInoksztat-
caca) lub vwo (szkota srednia przygotowujaca do podjecia studiéw na uniwersytecie) pod
warunkiem, ze ukonczyli szkolenia kwalifikacyjne, jak okreslono w artykule 63 ustep 11 CAOQ;

B pracownicy tymczasowi, ktérzy przyuczajg sie na stanowisko wykwalifikowanego zawodo-
wo asystenta (beroepskwalificerend assistent - BKA) na poziomie 1, w ramach szkolen ofe-
rowanych przez agencje pracy tymczasowej. Warunkiem jest przy tym to, ze szkolenie BKA
musi spetniac kilka norm jakosciowych. Fundacja STOOF zajmujaca sie szkoleniami i rozwo-
jem branzy tymczasowego zatrudnienia (Stichting Opleiding & Ontwikkeling Flexbranche)
posiada liste szkot, ktére spetniaja te wymogi;

B 0soby powracajace na rynek pracy (osoby, ktére nie byty aktywne na rynku pracy przez co
najmniej trzy lata i poszukuja pracy);

B pracownicy wakacyjni.

Ponadto do tej grupy naleza pracownicy tymczasowi, ktérzy podlegaja szczegélnym przypadkom

oraz warunkom szczegétowo opisanym w artykule 6 Zatacznika Il do niniejszego CAO.

Wykwalifikowani pracownicy tymczasowi (niezaleznie od kraju pochodzenia), pracujacy w swojej

specjalizacji, nie moga by¢ przydzieleni do grupy ,pracownikéw nalezacych do grupy alokacyjnej".

Pracownik tymczasowy przydzielony do tej grupy otrzymuje wynagrodzenie obliczane na pod-

stawie okresu wykonywania pracy oraz - o ile dotyczy - zwrotu kosztéw, to zas z uwzglednie-

niem postanowien niniejszego paragrafu i Zatacznika | CAO. Jesli jednak pracownik tymczasowy
zgodnie z metoda przydzielania opisana w Zafgczniku | zostanie przydzielony do grupy sta-
nowisk 7 lub wyzej, nie ma mozliwosci zastosowania wynagrodzenia ABU. W takim przypadku
zastosowanie ma wynagrodzenie rowne wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pracodawcy-

-uzytkownika.
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Pracownik tymczasowy nalezqcy do grupy pracownikéw koriczqcych zatrudnienie

2.

Do tej grupy naleza pracownicy tymczasowi, ktérzy otrzymuja wsparcie przy przejsciu z jedne-
go miejsca pracy do drugiego. W takim przypadku pracodawce, ktérego pracownik opuszcza,
obowiazuje - ustalone z organizacjami pracowniczymi lub organem reprezentujagcym interesy
pracownicze - CAO lub plan socjalny, przy czym wyraznie odsyfa sie tu do tego CAO, jak réwniez
zastosowania wynagrodzenia ABU, jak okreslono w tym ustepie. Pracownik tymczasowy przy-
dzielony do tej grupy otrzymuje wynagrodzenie obliczane na podstawie okresu wykonywania
pracy oraz - o ile dotyczy - zwrotu kosztéw, to zas z uwzglednieniem postanowien niniejszego
paragrafu i Zatacznika | CAO.

Pracownik tymczasowy nalezqcy do grupy niepodlegajqcej przydzieleniu

3.

Do tej grupy naleza pracownicy tymczasowi, ktérych nie da sie przydzieli¢ do stanowiska w
obrebie jednego z pozioméw u zleceniodawcy zgodnie z artykutem 20 niniejszego CAO. Aby
okresli¢, czy pracownik tymczasowy nie moze zostac przydzielony do stanowiska w obrebie
jednego z poziomoéw u zleceniodawcy, nalezy zrealizowac plan etapéw z Zatacznika V CAO. Do
tej grupy naleza réwniez pracownicy tymczasowi, ktérzy na poczatku obowigzywania umowy o
oddelegowanie na czas okreslony nie zostajg udostepnieni od razu, przez co nie ma mozliwosci
zastosowania wynagrodzenia rownego wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pracodaw-
cy-uzytkownika. Pracownik tymczasowy przydzielony do tej grupy otrzymuje wynagrodzenie
obliczane na podstawie okresu wykonywania pracy oraz - o ile dotyczy — zwrotu kosztéw, to zas
z uwzglednieniem postanowien niniejszego paragrafu i Zatacznika | CAO.

Pracownik tymczasowy posiadajqcy umowe o oddelegowanie na czas nieokreslony w fazie C

4,

Do tej grupy naleza pracownicy tymczasowi zatrudnieni w oparciu o umowe o oddelegowanie
na czas nieokreslony w fazie C. Agencja pracy tymczasowej moze przyznac pracownikowi tym-
czasowemu przydzielonemu do tej grupy wynagrodzenie ABU oraz - o ile dotyczy — zwrot kosz-
téw, to zas z uwzglednieniem postanowien niniejszego paragrafu i Zatacznika | CAO. Agencja
pracy tymczasowej podejmuje decyzje odnosnie zastosowania wynagrodzenia ABU w miejsce
wynagrodzenia rownego wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika
indywidualnie wobec kazdego pracownika tymczasowego na poczatku obowigzywania umowy
o oddelegowanie na czas nieokreslony w fazie C i ustala to na pismie. Decyzji tej nie wolno
zmieniac przez caty okres trwania fazy C.

Artykut 28 Struktura ptac ABU

1.

2.

Struktura ptac sktada sie z dwoch czesci:

a. tabeli wynagrodzen z rzeczywistymi stawkami godzinowymi dla dziesieciu grup stanowisk,
jak opisano ponizej w ustepie 2 tego artykutu;

b. schematu stanowisk ABU, za pomoca ktérego pracownik tymczasowy zostaje przydzielony
do jednej z dziesieciu grup stanowisk, jak opisano w Zataczniku | CAO.

Tabela wynagrodzen wyglada od 3 lipca 2017 r. w nastepujacy sposoéb (* grupy stanowisk 1 do

3 w kolumnie | na dzien 1 stycznia 2018):
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* Minimalne rzeczywiste wynagrodzenie dla grup stanowisk 1,2 i 3 ustalono na podstawie obowiqzujqce-
go ustawowego wynagrodzenia minimalnego i obowiqzujqcego dla tego CAO normalnego czasu pracy.

Tabela wynagrodzen wyglada od 2 lipca 2018 r. w nastepujacy sposéb (‘grupy stanowisk 1 do
3 w kolumnie | na dzien 1 lipca 2018):
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9,11* EUR
9,11* EUR
9,11* EUR
10,70 EUR
11,17 EUR
11,72 EUR

9,20* EUR
9,20* EUR
9,20* EUR
10,90 EUR
11,38 EUR

11,94 EUR
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9,74 EUR
10,18 EUR
10,74 EUR
11,29 EUR
11,78 EUR
12,74 EUR
13,58 EUR
14,88 EUR
16,42 EUR
17,35 EUR

9,92 EUR
10,37 EUR
10,94 EUR
11,50 EUR
12,00 EUR
12,97 EUR
13,83 EUR
15,15 EUR
16,72 EUR
17,67 EUR

11,92 EUR
12,85 EUR
13,97 EUR
14,83 EUR
16,18 EUR
17,85 EUR
19,90 EUR
22,40 EUR
25,27 EUR
28,21 EUR

12,14 EUR

13,09 EUR
14,23 EUR
15,10 EUR

16,48 EUR
18,18 EUR

20,27 EUR
22,81 EUR
25,73 EUR
28,73 EUR

2,1%
2,2%
2,3%
2,4%
2,5%
2,6%
2,7%
2,8%
2,9%
3,0%

2,1%
2,2%
2,3%
2,4%
2,5%
2,6%
2,7%
2,8%
2,9%
3,0%

2019



3. Dla kazdej grupy stanowisk obowigzuje wartos¢ procentowa okresowej podwyzki wynagro-
dzenia (kolumna IV). Przy przyznawaniu okresowej podwyzki wynagrodzenia rzeczywiste
wynagrodzenie pracownika tymczasowego podwyzszane jest o wartos$¢ procentowa okresowej
podwyzki wynagrodzenia nalezaca do grupy stanowisk, do ktdrej pracownik tymczasowy zostat
przydzielony. Przy przyznawaniu podwyzek okresowych stosowany jest nastepujacy system.

a. Dwa razy do roku, a mianowicie w pierwszy poniedziatek stycznia oraz w pierwszy ponie-
dziatek lipca, rozpatrywane jest, czy pracownikowi tymczasowemu przystuguje podwyzka.
Pracownik tymczasowy ma prawo do podwyzki w nastepujacych przypadkach:

B W ciagu co najmniej 52 tygodni pracowat na rzecz tej samej agencji pracy tymczasowej,
B przy czym nie ma mowy o przerwie trwajacej 26 tygodni lub dtuzszej.
Po przyznaniu podwyzki okresowej naliczanie 52 tygodni rozpoczyna sie ponownie.

b. Z chwilg, gdy rzeczywiste wynagrodzenie pracownika tymczasowego jest przynajmniej
rowne wynagrodzeniu koncowemu (kolumna Ill) obowigzujacemu dla grupy stanowisk, do
ktorej przydzielono pracownika tymczasowego, nie ma miejsca przyznanie okresowej pod-
wyzki wynagrodzenia. Podwyzka rzeczywistego wynagrodzenia poprzez przyznanie podwyz-
ki okresowej nigdy nie doprowadzi do rzeczywistego wynagrodzenia wyzszego, niz koricowe
wynagrodzenie w grupie stanowisk, do ktérej przydzielono pracownika tymczasowego.

Artykut 29 Zasady okreslajace zastosowanie wynagrodzenia ABU dla pracownikéw

tymczasowych nalezacych do grupy alokacyjnej

1. Pracownik tymczasowy nalezacy do grupy alokacyjnej, ktéry otrzymuje wynagrodzenie zgodnie
z wynagrodzeniem ABU przy rozpoczeciu udostepnienia zostaje przydzielony w obrebie jednej z
grupy stanowisk zgodnie z metodga przydzielania, o ktérej mowa w zataczniku I. Wynagrodzenie
ABU mozna zastosowac tylko wtedy, gdy pracownik tymczasowy zostanie przydzielony do
grupy stanowisk 6 lub nizszej. Jesli pracownik tymczasowy zostanie przydzielony do grupy sta-
nowisk 7 lub wyzej, obowigzuje wynagrodzenie réwne wynagrodzeniu dla statych pracownikéw
pracodawcy-uzytkownika i nie mozna skorzysta¢ z wynagrodzenia ABU. W przypadku zastoso-
wania wynagrodzenia ABU obowiazujg postanowienia niniejszego artykutu. Jesli konieczne jest
zastosowanie wynagrodzenia rownego wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pracodawcy-
-uzytkownika, obowiazuja postanowienia paragrafu 2 (wynagrodzenie réwne wynagrodzeniu
dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika) niniejszego rozdziatu.

2. Rzeczywiste wynagrodzenie ustala sie przynajmniej na poziomie minimalnej stawki godzinowej
w kolumnie | tabeli wynagrodzen z artykutu 28 ustep 2, whasciwej dla grupy stanowisk, do ktorej
pracownik tymczasowy zostat przydzielony.

3. W drodze odstepstwa od postanowien artykutu 2 niniejszego artykutu, rzeczywiste wynagrodzenie
pracownika tymczasowego, ktéry zostat wytypowany do dofinansowania kosztéw ptacy w ramach
Ustawy partycypacyjnej, ustala sie na poziomie ustawowego minimalnego wynagrodzenia.

4. W przypadku pracownika tymczasowego bedacego mtodg osoba niepetnosprawng w rozumie-
niu artykutu 1:1 ustawy Wajong, agencja pracy tymczasowej lub pracownik tymczasowy moze
whnies$¢ wniosek do UWV o zwolnieniu z obowigzkowych stawek wynagrodzenia* zgodnie z arty-
kutem 2:20 ustawy Wajong. W przypadku pracownika tymczasowego, ktéremu przyznano zwol-
nienie z obowigzkowych stawek wynagrodzenia, w drodze odstepstwa od ustepu 2 niniejszego
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artykutu, rzeczywiste wynagrodzenie ustala sie w oparciu o realna zdolnos¢ zarobkowania zgod-

nie z wyzej wymienionym postanowieniem dotyczacym okreslania wartosci wynagrodzenia lub

udostepnienia. Celem stron CAO jest dlugotrwate zatrudnienie mfodej osoby niepetnosprawnej

w mysl ustawy Wajong. Strony CAO monitoruja uzgodnienia wymienione w niniejszym ustepie,

przy czym zwracana jest uwaga na to, czy istnieje przeptyw do pracy strukturalnej oraz polep-

szenie pozycji mtodych oséb niepetnosprawnych w mysl ustawy Wajong.

5. Okres zastosowania wynagrodzenia ABU ograniczony jest do maksymalnie 52 przepraco-
wanych tygodni, z wyjatkiem przypadkéw zastosowania ustepu 6 tego artykutu. Po uptywie
wyzej wymienionego terminu 52 przepracowanych tygodni, pracownik tymczasowy otrzymuje
wynagrodzenie zgodnie z wynagrodzeniem réwnym wynagrodzeniu dla statych pracownikéw
pracodawcy-uzytkownika, jak opisano w paragrafie 2 (wynagrodzenie réwne wynagrodzeniu dla
statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika) niniejszego rozdziatu CAO.

6. Wyjatek od ograniczenia do 52 przepracowanych tygodni (jak okreslono w ustepie 5 niniejszego
artykutu) dotyczy pracownikéw tymczasowych:

a.  bez kwalifikacji poczatkowych (tj.: brak dyplomu co najmniej na poziomie 2 mbo (szkota
Srednia zawodowa) lub brak dyplomu na poziomie havo (szkota srednia ogdlnoksztatcaca)
lub vwo (szkofa srednia przygotowujaca do podjecia studiéw na uniwersytecie), ktérzy
uczeszczaja na szkolenia kwalifikacyjne, zgodnie z artykutem 63 ustep 11 CAQ;

b. przyuczajacych sie na stanowisko wykwalifikowanego zawodowo asystenta (beroepskwalifi-
cerend assistent - BKA) na poziomie 1; lub

c. dlaktorych wydano decyzje o okresleniu wartosci wynagrodzenia lub udostepnieniu, jak
okreslono w ustepie 4 niniejszego artykutu.

Dla tych pracownikéw tymczasowych okres 52 przepracowanych tygodni moze zosta¢ wydtu-

zony do maksymalnie 104 przepracowanych tygodni lub do momentu ukoriczenia szkolenia,

jesli skonczy sie wezesniej. W takim przypadku pracownicy tymczasowi, ktérzy uczeszczajg na

szkolenie, maja prawo do okresowej podwyzki rzeczywistego wynagrodzenia, jak okreslono w

artykule 28 ustep 3. Po uptywie przedtuzonego terminu (maksymalnie) 104 przepracowanych

tygodni, pracownik tymczasowy otrzymuje wynagrodzenie zgodnie z wynagrodzeniem réwnym

wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika, jak opisano w paragrafie 2

(wynagrodzenie rowne wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika)

niniejszego rozdziatu.

7. Naliczanie 52 lub 104 przepracowanych tygodni, o ktérych mowa w ustepach 5 i 6 niniejszego
artykutu, kontynuowane jest po przerwie wynoszacej dwa lata lub krécej. Czas trwania przerwy
nie wlicza sie do okresu 52lub 104 przepracowanych tygodni. Po catkowitym wykorzystaniu
okresu 52 lub 104 przepracowanych tygodni, naliczania nie mozna rozpocza¢ od nowa.

8. Jako maksymalne rzeczywiste wynagrodzenie obowiazuje stawka godzinowa w kolumnie Ill (kon-
cowe wynagrodzenie) w grupie stanowisk, do ktérej przydzielono pracownika tymczasowego.

* Jesli zmiany ustawy Wajong bedq mie¢ wptyw na poziom wynagrodzenia mtodych oséb niepetno-
sprawnych, strony CAO uzgodniq zmiany do tego zapisu.
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Artykut 30 Zasady okreslajace zastosowanie wynagrodzenia ABU dla pracownikéw tym-

czasowych nalezacych do grupy pracownikéw konczacych zatrudnienie

1. Pracownik tymczasowy nalezacy do grupy pracownikéw konczacych zatrudnienie, ktorzy otrzy-
muje wynagrodzenie zgodnie z wynagrodzeniem ABU, przy rozpoczeciu udostepnienia zostaje
przydzielony w obrebie jednej z grupy stanowisk zgodnie z metoda przydzielania, o ktdrej
mowa w Zataczniku I.

2. Rzeczywiste wynagrodzenie ustala sie przynajmniej na poziomie minimalnej stawki godzinowej
w kolumnie Il tabeli wynagrodzen z artykutu 28 ustep 2, wtasciwej dla grupy stanowisk, do kté-
rej pracownik tymczasowy zostat przydzielony.

3. Okres zastosowania wynagrodzenia ABU ograniczony jest do maksymalnie 52 przepracowanych
tygodni, Po uptywie wyzej wymienionego terminu 52 przepracowanych tygodni, pracownik tym-
czasowy otrzymuje wynagrodzenie zgodnie z wynagrodzeniem réwnym wynagrodzeniu dla sta-
tych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika, jak opisano w paragrafie 2 (wynagrodzenie réwne
wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika) niniejszego rozdziatu.

4. Naliczanie 52 przepracowanych tygodni, o ktérych mowa w poprzednim ustepie, kontynuowane
jest po przerwie wynoszacej dwa lata lub krdcej. Czas trwania przerwy nie wlicza sie do okresu
52 przepracowanych tygodni. Po catkowitym wykorzystaniu okresu 52 tygodni, naliczania nie
mozna rozpoczac od nowa.

5. Jako maksymalne rzeczywiste wynagrodzenie obowigzuje stawka godzinowa w kolumnie Il (kor-
cowe wynagrodzenie) w grupie stanowisk, do ktérej przydzielono pracownika tymczasowego.

Artykut 31 Zasady okreslajace zastosowanie wynagrodzenia ABU dla pracownikéw tym-

czasowych nalezacych do grupy niepodlegajacej przydzieleniu

1. Pracownik tymczasowy, ktérego nie mozna przydzieli¢ do stanowiska w obrebie jednego z
poziomoéw u zleceniodawcy przy rozpoczeciu udostepnienia lub - jesli jeszcze nie ma mowy o
udostepnieniu — umowy o oddelegowaniu, zostaje przydzielony w obrebie jednej z grupy stano-
wisk zgodnie z metoda przydzielania, o ktérej mowa w Zataczniku I.

2. Rzeczywiste wynagrodzenie ustala sie przynajmniej na poziomie minimalnej stawki godzinowej
w kolumnie Il tabeli wynagrodzen z artykutu 28 ustep 2, wtasciwej dla grupy stanowisk, do kté-
rej pracownik tymczasowy zostat przydzielony.

3. Okres zastosowania wynagrodzenia ABU ograniczony jest maksymalnie do czasu trwania udo-
stepnienia u zleceniodawcy, u ktérego pracownik tymczasowy nie moze zostac przydzielony w
obrebie jednego z poziomoéw lub czasu, w ktérym pracownik tymczasowy po rozpoczeciu obo-
wigzywania umowy o oddelegowanie na czas okreslony nie wykonuje pracy.

4. Pracownik tymczasowy ma prawo do okresowej podwyzki rzeczywistego wynagrodzenia zgod-
nie z ustepem 3 artykutu 28.

5. W przypadku zmiany stanowiska pracownika tymczasowego i mozliwosci przydzielenia (nowe-
go stanowiska) w obrebie jednego z pozioméw u zleceniodawcy, pracownik tymczasowy ma
od tego momentu prawo do wynagrodzenia rownego wynagrodzeniu dla statych pracownikéw
pracodawcy-uzytkownika.

6. Jako maksymalne rzeczywiste wynagrodzenie obowiazuje stawka godzinowa w kolumnie Ill (kon-
cowe wynagrodzenie) w grupie stanowisk, do ktérej przydzielono pracownika tymczasowego.
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Artykut 32 Zasady okreslajace zastosowanie wynagrodzenia ABU dla pracownikéw tym-

czasowych posiadajacych umowe o oddelegowanie na czas nieokreslony (i
przejscie z fazy B do C)

Pracownicy tymczasowi posiadajacy umowe o oddelegowanie na czas nieokreslony w fazie C,

ktorzy otrzymuja wynagrodzenie zgodnie z wynagrodzeniem ABU, zostajg przydzieleni w obre-

bie jednej z grupy stanowisk zgodnie z metoda przydzielania, o ktérej mowa w Zatgczniku I.

Przejscie z fazy B do C

Po przydzieleniu pracownika tymczasowego do grupy stanowisk, jak okreslono w ustepie 1

niniejszego artykutu, ustala sie rzeczywiste wynagrodzenie. Obowiazuje przy tym zasada, ze

pracownik tymczasowy ma co najmniej prawo do sredniego wynagrodzenia, jakie otrzymywat

w ciggu minionych dwunastu miesiecy poprzedzajacych umowe o oddelegowanie na czas nie-

okreslony w fazie B. Przy obliczaniu sredniego wynagrodzenia nalezy uwzglednic:

a. uzyskiwane rzeczywiste wynagrodzenie w okresie minionych dwunastu miesiecy;

b. powiekszenie o rekompensate w czasie lub w pienigdzu, ktérg (ewentualnie) pracownik
tymczasowy otrzymywat w minionych dwunastu miesigcach na podstawie artykutu 20
ustep 2 punkt b.) z tytutu obowiazujacego u zleceniodawcy skrocenia czasu pracy.

Jesli obowiazujace u zleceniodawcy skrocenie czasu pracy rekompensowane jest w czasie, obli-

cza sie jego wartosc¢ pieniezna i uwzglednia przy obliczaniu $redniego wynagrodzenia.

Okresy, w ktorych zastosowano wynagrodzenie na czas przerwy w pracy z uwagi na przerwy w

Swiadczeniu pracy tymczasowej, nie sa uwzgledniane przy obliczaniu sredniego wynagrodzenia.

Rzeczywiste wynagrodzenie pracownika tymczasowego na poczatku obowigzywania umowy

o oddelegowanie na czas nieokreslony w fazie C nalezy ustali¢ co najmniej na poziomie mini-

malnej stawki godzinowej w kolumnie Il tabeli wynagrodzen z artykutu 28 ustep 2 wtasciwej dla

grup stanowisk, do ktoérej przydzielono pracownika tymczasowego.

Po uptywie 52 przepracowanych tygodni w ramach struktury ptac ABU pracownik tymczasowy ma

prawo do okresowej podwyzki rzeczywistego wynagrodzenia zgodnie z ustepem 3 artykutu 28.

Jako maksymalne rzeczywiste wynagrodzenie obowigzuje stawka godzinowa w kolumnie IlI

(koricowe wynagrodzenie) w grupie stanowisk, do ktérej przydzielono pracownika tymczasowe-

g0, chyba ze pracownik tymczasowy na podstawie ustepu 2 niniejszego artykutu ma prawo do

wyzszego rzeczywistego wynagrodzenia.

Artykut 32a Przepisy przejsciowe z wynagrodzenia rownego wynagrodzeniu dla statych

38

pracownikéw pracodawcy-uzytkownika do wynagrodzenia ABU w fazie C
W odniesieniu do pracownika tymczasowego, ktéry byt juz zatrudniony przed 30 marca 2015 r.
w oparciu o umowe o oddelegowanie na czas nieokreslony w fazie C obowigzuja nastepujace
przepisy:
W porozumieniu z pracownikiem tymczasowym agencja pracy tymczasowej do 30 marca 2015
r. podejmuje decyzje w sprawie zastosowania wynagrodzenia rownego wynagrodzeniu dla sta-
tych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika (paragraf 2 niniejszego rozdziatu) lub wynagrodze-
nia ABU (paragraf 3 niniejszego rozdziatu).
Jesli podjeta zostanie decyzja w sprawie zastosowania wynagrodzenia rownego wynagrodzeniu
dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika, pracownik tymczasowy poczawszy od 30
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marca 2015 r. bedzie wynagradzany zgodnie z postanowieniem paragrafu 2 niniejszego rozdziatu.

Jesli podjeta zostanie decyzja w sprawie zastosowania wynagrodzenia ABU, pracownik tymcza-

sowy zostanie przydzielony do grupy stanowisk zgodnie z metoda przydzielania z Zatacznika |

i poczawszy od 30 marca 2015 r. bedzie wynagradzany zgodnie z postanowieniem paragrafu 3

niniejszego rozdziatu.

W przypadku zastosowania wynagrodzenia ABU poczawszy od 30 marca 2015 r. przy okreslaniu

rzeczywistego wynagrodzenia za punkt wyjscia przyjmuje sie srednie wynagrodzenie, jakie pra-

cownik tymczasowy otrzymywat w ciggu minionych dwunastu miesiecy poprzedzajacych date

30 marca 2015 r. Przy obliczaniu sredniego wynagrodzenia nalezy uwzglednic:

a. uzyskiwane rzeczywiste wynagrodzenie w okresie minionych dwunastu miesiecy;

b. powiekszenie o rekompensate, ktérg (ewentualnie) pracownik tymczasowy otrzymywat w
minionych dwunastu miesigcach na podstawie artykutu 20 ustep 2 punkt b.) z tytutu obo-
wigzujacego u zleceniodawcy skrécenia czasu pracy.

Jesli obowiazujace u zleceniodawcy skrocenie czasu pracy rekompensowane jest w czasie, obli-

cza sie jego wartosc¢ pieniezna i uwzglednia przy obliczaniu $redniego wynagrodzenia.

Okresy, w ktorych zastosowano wynagrodzenie na czas przerwy w pracy z uwagi na przerwy w

Swiadczeniu pracy tymczasowej, nie sa uwzgledniane przy obliczaniu sredniego wynagrodzenia.

Jesli w dniu 30 marca 2015 r. pracownik tymczasowy nie wykonuje pracy tymczasowej, poniewaz

nie byto zadnego dostepnego zlecenia, decyzja o zastosowaniu wynagrodzenia réwnego wyna-

grodzeniu dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika lub wynagrodzenia ABU zostanie

odroczona do momentu, w ktérym pracownik tymczasowy zostanie ponownie udostepniony i

bedzie wykonywat prace tymczasowa. W takim przypadku tam, gdzie w ustepach 2 do 5 niniej-

szego artykutu jest mowa o dacie 30 marca 2015 r. nalezy rozumie¢ dzien, w ktérym pracownik
tymczasowy zostanie ponownie udostepniony i bedzie wykonywat prace tymczasowa.

Artykut 33 Obowigzkowe wyréwnanie w zwigzku z ustawowym wynagrodzeniem

minimalnym

Jesli wynagrodzenie ABU za tydzien pracy w petnym wymiarze wynosi mniej niz wynagrodzenie mini-

malne, bedzie miato miejsce wyréwnanie wynagrodzenia ABU, tak by nie byto sprzecznosci z Ustawa

o minimalnych stawkach wynagrodzenia i dodatku urlopowego. Postanowienia niniejszego artykutu

nie obowigzuja w odniesieniu do pracownika tymczasowego, jak okreslono w artykule 29 ustep 4.

Do 1 stycznia 2018 r. tekst artykutu 34 brzmi:

Artykut 34 Wynagrodzenie dla mtodych pracownikéw

1.

W odniesieniu do pracownikéw tymczasowych, ktérzy nie ukonczyli jeszcze 23 lat, a naleza do
jednej z grup wymienionych w artykule 27 niniejszego CAO, obowiazuje nastepujacy odrebny
przepis:

Rzeczywiste wynagrodzenie pracownika tymczasowego, ktdry nie ukonczyt jeszcze 23 lat obli-
cza sie, mnozac stawke godzinowa dla obowiazujacej go grupy stanowisk z tabeli wynagrodzen
(artykut 28 ustep 2 niniejszego CAO) przez nastepujace wartosci procentowe:

15-latkowie 30%

16-latkowie 34,5%
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17-latkowie 39,5%

18-latkowie 45,5%
19-latkowie 52,5%
20-latkowie 61,5%
21-latkowie 72,5%
22-latkowie 85%

W celu ustalenia rzeczywistego wynagrodzenia dla petnego roku kalendarzowego stosuje sie
wiek osiggany w danym roku kalendarzowym.

Od 1 stycznia 2018 r. artykut 34 otrzymuje brzmienie:

Artykut 34 Wynagrodzenie dla mtodych pracownikéw

1.

W odniesieniu do pracownikéw tymczasowych, ktérzy nie ukonczyli jeszcze 22 lat, a naleza do
jednej z grup wymienionych w artykule 27 niniejszego CAO, obowiazuje nastepujacy odrebny

przepis:

2. Rzeczywiste wynagrodzenie pracownika tymczasowego, ktéry nie ukonczyt jeszcze 22 lat obli-
cza sie, mnozac stawke godzinowa dla obowiazujacej go grupy stanowisk z tabeli wynagrodzen
(artykut 28 ustep 2 niniejszego CAO) przez nastepujace wartosci procentowe:
15-latkowie 30%
16-latkowie 34,5%
17-latkowie 39,5%
18-latkowie 47,5%
19-latkowie 55%
20-latkowie 70%
21-latkowie 85%

3. W celu ustalenia rzeczywistego wynagrodzenia dla petnego roku kalendarzowego stosuje sie
wiek osiggany w danym roku kalendarzowym.

Artykut 35 Podwyzka wynagrodzenia

1. Kwoty minimalnego wynagrodzenia z tabeli wynagrodzen w kolumnie I (grupa stanowisk 1 do
3) dotycza ustawowego wynagrodzenia minimalnego. Zmienia sie je w przypadku podwyzki
ustawowego wynagrodzenia minimalnego.

2. W odniesieniu do (pozostatych) kwot podanych w tabeli wynagrodzen (kolumna |, grupa stano-
wisk od 4 do 6, kolumna Il'i lll) z artykutu 28 ustep 2 CAO, strony CAO w kazdym roku kalenda-
rzowym dokonaja ustalen, (zasadniczo) przed 1 lipca, w sprawie zmiany poczawszy od 1 lipca
danego roku.

3. Jesli zgodnie z ustepem 2 niniejszego artykutu zostanie ustalona zmiana tabeli wynagrodzen

40

(kolumna |, grupa stanowisk od 4 do 6, kolumna Il i Ill), obowiagzuje ona nastepujaco:

a. Tabela wynagrodzen (kolumna |, grupa stanowisk od 4 do 6, kolumna Il i lll) zostaje powiek-
szona o ustalong wartos¢ procentowa oraz

b. rzeczywiste wynagrodzenie pracownikéw tymczasowych jest podwyzszane od ustalonego
dnia o ustalong wartos¢ procentowa.
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Artykut 36
1.

Rzeczywiste wynagrodzenie pracownika tymczasowego, ktéry podlega wynagrodzeniu ABU

Dodatek z tytutu nienormowanego czasu pracy

bedzie, w zaleznosci od dnia i pory dnia, na ktdry/a przypada godzina pracy, pomnozone przez

wspotczynnik dodatkéw, zgodnie z ponizsza tabela.

Zastosowane zostang co najmniej ponizsze wspoétczynniki:

Tabela minimalnych wspoétczynnikéw dodatkow

przedziat czasowy wczesnie normalnie
okres 00.00-07.00 07.00-18.00
poniedziatek 1.50 1.00
wtorek 1.50 1.00
Sroda 1.50 1.00
czwartek 1.50 1.00
piatek 1.50 1.00
sobota 1.50 1.50
niedziela 1.50 1.50
dni Swigteczne

poniedziatek-pigtek 1.50 1.50
sobola-niedziela 2.00 2.00

Maksymalnie zastosowane zostang nastepujace wspotczynniki:

Tabela maksymalnych wspétczynnikéw dodatkow

przedziat czasowy wczesnie normalnie
okres 00.00-07.00 07.00-18.00

poniedziatek 2.00 1.00
wtorek 1.50 1.00
sroda 1.50 1.00
czwartek 1.50 1.00
piatek 1.50 1.00
sobota 1.70 1.70
niedziela 2.00 2.00
dni Swigteczne

poniedziatek-pigtek 2.50 2.50
sobola-niedziela 3.00 3.00

Jesli agencja pracy tymczasowej chce zastosowac wspotczynnik dodatku za nienormowane

pozno
18.00-00.00

1.25
1.25
1.25
1.25
1.25
1.50
1.50

1.50
2.00

pozno
18.00-00.00

1.50
1.50
1.50
1.50
1.70
2.00
2.00

2.50
3.00

godziny pracy, ktéry odpowiada wspétczynnikowi obowigzujacemu u zleceniodawcy odnosnie

takich samych okolicznosci, agencja pracy tymczasowej moze przedstawic¢ stronom CAO wnio-

sek o zwolnienie z obowigzku przestrzegania tego artykutu. Na podstawie wniosku strony CAO

podejmuja odpowiednia decyzje. Wniosek o zwolnienie z obowiazku przestrzegania przepisow

CAO nalezy odpowiednio uzasadni¢ na pismie i przesta¢ na nastepujacy adres Komisji ds. zwol-

nien z obowiazkéw CAO: Postbus 144, 1170 AC Badhoevedorp lub dispensatiecommissie@abu.

nl. W niniejszym artykule pod pojeciem pisemne oznacza: ,wystane listownie lub mailowo".
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Artykut 37 Dodatek za nadgodziny

1.

Rzeczywiste wynagrodzenie pracownika tymczasowego, ktéry podlega wynagrodzeniu ABU
jest, w zaleznosci od tego, czy jest mowa o nadgodzinach, pomnozone przez dodatek za nadgo-
dziny. O nadgodzinach jest mowa, jezeli prace sa wykonywane poza obowigzujagcym w danym
sektorze okresem pracy za jeden dzien, tydzien lub poza godzinami pracy ustalonymi przepisa-
mi lub grafikiem. Nadgodziny nastepujace bezposrednio po normalnym czasie pracy trwajace
nie dtuzej niz pét godziny nie sg traktowane jako nadgodziny.

a.  Wspotczynnik dodatku wyniesie minimalnie 1,25.

b. Wspétczynnik dodatku wyniesie maksymalnie 1,50.

Jesli agencja pracy tymczasowej chce zastosowac wspotczynnik dodatku za nadgodziny, ktéry
odpowiada wspétczynnikowi obowigzujacemu u zleceniodawcy odnosnie takich samych
okolicznosci, agencja pracy tymczasowej moze przedstawi¢ stronom CAO wniosek o zwolnie-
nie z obowiazku przestrzegania tego artykutu. Na podstawie wniosku strony CAO podejmuja
odpowiednia decyzje. Wniosek o zwolnienie z obowigzku przestrzegania przepiséw CAO nalezy
odpowiednio uzasadni¢ na pismie i przesta¢ na nastepujacy adres Komisji ds. zwolnien z obo-
wigzkéw CAO: Postbus 144, 1170 AC Badhoevedorp lub dispensatiecommissie@abu.nl. W niniej-
szym artykule pod pojeciem pisemne oznacza: ,wystane listownie lub mailowo".

W przypadku zastosowania postanowien niniejszego artykutu artykut 36 nie obowiazuje.

Artykut 38 Zgtoszenie dodatkow dla pracownikéw tymczasowych posiadajacych umowe

42

o oddelegowanie na czas nieokreslony
CAO zleceniodawcy moze zawierac szczegdlne postanowienia dotyczace dodatkéw sektoro-
wych/branzowych, ktére dotyczg istotnych lub szczegdlnych okolicznosci (innych niz nadgodzi-
ny i nienormowany czas pracy).
Strony CAO zleceniodawcy moga wnioskowac w Komisji ds. wynagrodzen o uznanie za obo-
wigzujace postanowien dotyczacych dodatkéw sektorowych/branzowych, o ktérych mowa w
poprzednim ustepie w odniesieniu do pracownika tymczasowego posiadajacego umowe o
oddelegowanie na czas nieokreslony w fazie C, ktéry otrzymuje wynagrodzenie zgodnie z wyna-
grodzeniem ABU.
Komisja w ciggu szesciu tygodni wyda pisemnie uzasadniong decyzje w sprawie ztozonego
whniosku. W niniejszym artykule pod pojeciem pisemne oznacza: ,wystane listownie lub mailo-
wo".
Po zatwierdzeniu zgtoszenia dodatkéw dla pracownikéw tymczasowych Komisja ds. wynagro-
dzen opublikuje odpowiedni komunikat na stronie www.sncu.nl.
Po dokonaniu powyzszej publikacji zgtoszenie dodatkéw niezwtocznie uzyskuje zastosowanie
w zakresie nowych i biezagcych udostepnien pracownikéw tymczasowych. Decyzje Komisji ds.
wynagrodzen nie majg mocy wstecznej.
Komisja ds. wynagrodzen zostata utworzona parytetowo i sktada sie z trzech przedstawicieli ze
strony pracownikéw oraz z trzech przedstawicieli ze strony pracodawcéw. Ustala ona ponadto
swoj whasny regulamin.
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Objasnienie:
Z Komisjq ds. wynagrodzert mozna kontaktowac sie listownie, kierujgc korespondencje na adres: Postbus
144, 1170 AC Badhoevedorp, lub za posrednictwem poczty e-mail, pod adresem beloning@abu.nl.

Artykut 39 Zwrot kosztow

Pracownik tymczasowy, ktéry podlega wynagrodzeniu ABU, ma prawo do otrzymania takiego same-
go zwrotu kosztéw, jak pracownik zatrudniany przez zleceniodawce na takim samym lub poréwny-
walnym stanowisku, jezeli i o ile agencja pracy tymczasowej moze go wypfaci¢ bez potracen z tytutu
podatkéw od wynagrodzenia i sktadek na ubezpieczenia spoteczne. Chodzi tutaj o koszty podrézy,
koszty wyzywienia, narzedzi i inne niezbedne koszty ponoszone w zwiazku z pracg na danym stano-
wisku.

Paragraf 4 Ciaglos¢ wyptaty wynagrodzenia i odpowiednia praca w przypadku przerwy
w Swiadczeniu pracy tymczasowej

Postanowienia w tym paragrafie obowiqgzujq w odniesieniu do pracownikéw tymczasowych, ktérzy

otrzymujq wynagrodzenie réwne wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika lub

wynagrodzenie ABU.

Paragraf 4a Ciaglos¢ wyptaty wynagrodzenia w przypadku (catkowitej lub czesciowej)
przerwy w Swiadczeniu pracy tymczasowej
Niniejszy paragraf zawiera postanowienia obowiqzujgce w przypadku czesciowego lub catkowitego
braku pracy tymczasowej. W paragrafie 4b zawarto postanowienia obowiqzujqce w przypadku, kiedy
pracownik tymczasowy bedzie wykonywat odpowiedniq prace po przerwie w swiadczeniu pracy tymcza-
sowej. W paragrafie 4c zawarto postanowienia obowiqzujqce w przypadku zastosowania wynagrodze-
nia na czas przerwy w pracy dla pracownika tymczasowego posiadajgcego umowe o prace tymczasowq
na czas nieokreslony w fazie C.

Artykut 40 Ciaglos¢ wyptaty wynagrodzenia w fazie A

Umowa o prace tymczasowq z klauzulg o tymczasowym charakterze zatrudnienia oraz umowa o oddele-

gowanie bez obowiqzku ciggtosci wyptaty wynagrodzenia

1. Agencja pracy tymczasowej jest winna pracownikowi tymczasowemu zatrudnionemu w fazie A
jedynie wynagrodzenie nalezne za okres/y, w ktérym/ktérych pracownik tymczasowy faktycznie
wykonywat prace tymczasowa, chyba ze w umowie o prace tymczasowg sporzadzonej w formie
pisemnej wyraznie postanowiono inaczej.

2. Zwolnienie z obowiagzku kontynuacji wyptaty wynagrodzenia, o ktérym mowa w ustepie 1
niniejszego artykutu, nie ma zastosowania w przypadku niezdolnosci do pracy w sytuacji, w kto-
rej zawarto umowe o oddelegowanie w fazie A.

3. Jesli pracownik tymczasowy w fazie A:
a. zostat powotany do pracy tymczasowej; oraz
b. pojawia sie w czasie i w miejscu uzgodnionym z agencja pracy tymczasowej; ale
c. zleceniodawca nie umozliwi mu rozpoczecia pracy tymczasowej,
pracownik tymczasowy ma prawo do odszkodowania w wysokosci co najmniej trzykrotnosci
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rzeczywistego wynagrodzenia godzinowego, ktére otrzymatby on na podstawie pracy tymcza-
sowej. W takim przypadku nie ma zastosowania ustep 1 niniejszego artykutu.

Umowa o oddelegowanie z obowiqzkiem ciggtosci wyptaty wynagrodzenia

4,

W przypadku przerwy w $wiadczeniu pracy tymczasowej agencja pracy tymczasowej winna
wypfaci¢ pracownikowi tymczasowemu zatrudnionemu w fazie A, wynagrodzenie na czas prze-
rwy w pracy tymczasowej, jesli pracownik ten pracuje w ramach umowy o oddelegowanie, w
ktorej pisemnie ustalono obowigzek ciggtosci wyptaty wynagrodzenia.

Jesli jest mowa o nowym udostepnieniu na mniejsza liczbe godzin niz liczba przewidziana
umowa o oddelegowanie z obowiazkiem ciggtosci wyptaty wynagrodzenia, pracownik tym-
czasowy ma w przypadku nowego udostepnienia prawo do wynagrodzenia na czas przerwy w
pracy tymczasowej za liczbe godzin, w ktérych nie jest wykonywana praca. Warunkiem jest tutaj
fakt, ze pracownik tymczasowy musi by¢ dostepny do wykonywania odpowiedniej pracy przez
wszystkie godziny ujete w umowie o oddelegowanie. Pracownik tymczasowy ma prawo do
wynagrodzenia za godziny, w ktérych wykonywat odpowiednia prace zgodnie z postanowienia-
mi artykutu 45 lub 46.

Artykut 41 Ciaglos¢ wyptaty wynagrodzenia w fazie B

1.

44

W razie przerwy w $wiadczeniu pracy tymczasowej w umowie o oddelegowanie w fazie B obo-
wigzuje wynagrodzenie na czas przerwy w pracy tymczasowe;.

W przypadku, w ktérym pracownik tymczasowy w drodze odstepstwa od art. 13 ust. 1 punkty a.)
i b.) pracuje w fazie B, nie wykorzystujac w petni fazy A, agencja pracy tymczasowej ma prawo w
okresie 26 tygodni lub krétszym (skréconym o okres czasu, w ktérym pracownik pracowat juz w
tej samej agencji pracy tymczasowej w fazie A) odstapi¢ od obowiazku ciagtej wyptaty wynagro-
dzenia, o ktérym mowa w art. 40 ustep 1. Powyzsze wykluczenie obowiazku ciggtosci wyptaty
wynagrodzenia nie obowigzuje w przypadku niezdolnosci do pracy.

Jesli agencja pracy tymczasowej korzysta z mozliwosci, o ktérej mowa w poprzednim ustepie
niniejszego artykutu, a pracownik tymczasowy:

a. zostat powotany do pracy tymczasowej; oraz

b. pojawia sie w czasie i w miejscu uzgodnionym z agencja pracy tymczasowej; ale

c. zleceniodawca nie umozliwi mu rozpoczecia pracy tymczasowej,

pracownik tymczasowy ma prawo do odszkodowania w wysokosci co najmniej trzykrotnosci
rzeczywistego wynagrodzenia godzinowego, ktére otrzymatby on na podstawie pracy tymcza-
sowej. W takim przypadku nie ma zastosowania ustep 2 niniejszego artykutu.

Jesli jest mowa o nowym udostepnieniu obejmujacym mniejsza liczbe godzin niz liczba przewi-
dziana umowa o oddelegowanie w fazie B, pracownik tymczasowy ma prawo do wynagrodzenia
na czas przerwy w pracy tymczasowej za liczbe godzin, w ktérych nie jest wykonywana praca,
chyba, ze ma zastosowanie ustep 2 niniejszego artykutu. Warunkiem jest tutaj fakt, ze pracownik
tymczasowy musi by¢ dostepny do wykonywania odpowiedniej pracy przez wszystkie godziny
ujete w umowie o oddelegowanie. Pracownik tymczasowy ma prawo do wynagrodzenia za godzi-
ny, w ktérych wykonywat odpowiednia prace zgodnie z postanowieniami artykutu 45 lub 46.
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Artykut 42 Ciaglos¢ wyptaty wynagrodzenia w fazie C

1. W przypadku przerwy w $wiadczeniu pracy tymczasowej w umowie o oddelegowanie w fazie C,
obowigzuje wynagrodzenie na czas przerwy w pracy tymczasowej z uwzglednieniem postano-
wien artykutu 47.

2. Jesli jest mowa o nowym udostepnieniu obejmujacym mniejszg liczbe godzin niz liczba prze-
widziana umowa o oddelegowanie, pracownik tymczasowy ma prawo do wynagrodzenia na
czas przerwy w pracy tymczasowe;j za liczbe godzin, w ktérych nie jest wykonywana praca, z
uwzglednieniem postanowien artykutu 47. Warunkiem jest tutaj fakt, ze pracownik tymczaso-
wy musi by¢ dostepny do wykonywania odpowiedniej pracy przez wszystkie godziny ujete w
umowie o oddelegowanie. Pracownik tymczasowy ma prawo do wynagrodzenia za godziny, w
ktorych wykonywat odpowiednig prace zgodnie z postanowieniami artykutu 45 lub 46.

Artykut 43 Zwolnienie z obowiazku ciggtosci wyptaty wynagrodzenia

Obowiazki dotyczace ciagtosci wyptacania wynagrodzenia, o czym mowa w artykutach 40, ustep 4,
41142, nie maja zastosowania w przypadku, gdy pracownik tymczasowy wyrejestrowat sie z agencji
pracy tymczasowej lub tez w inny sposob poinformowat lub dat do zrozumienia, ze nie jest juz dys-
pozycyjny przez petny uzgodniony okres trwania pracy tymczasowej. Ponadto wymogi te przestaja
obowiazywac w przypadku, gdy pracownik tymczasowy odméwit przyjecia rozsadnej oferty odpo-
wiedniej pracy zastepczej.

Paragraf 4b Odpowiednia praca i zmiana rzeczywistego wynagrodzenia

W paragrafie tym zawarto postanowienia obowiqzujqce w przypadku, kiedy pracownik tymczasowy
bedzie wykonywat odpowiedniq prace po przerwie w Swiadczeniu pracy tymczasowej. W paragrafie 4a
zawarto postanowienia obowiqzujqce w przypadku catkowitego lub czesciowego braku pracy tymcza-
sowej i niewykonywaniu odpowiedniej pracy. W paragrafie 4c zawarto postanowienia obowiqzujgce w
przypadku zastosowania wynagrodzenia na czas przerwy w pracy dla pracownika tymczasowego posia-
dajgcego umowe o prace tymczasowq na czas nieokreslony w fazie C.

Artykut 44 Odpowiednia praca i praca zastepcza™

Odpowiednia praca zastepcza

1. Jezeli w czasie obowigzywania umowy o oddelegowanie, w ktérej wyraznie ustalono ciggtosc
wyptaty wynagrodzenia, nastapi przerwa w pracy tymczasowej z powodu zakonczenia udo-
stepnienia pracownika tymczasowego, agencja pracy tymczasowej jest zobowigzana, na czas
obowiazywania umowy, poszukac i zaproponowac pracownikowi tymczasowemu odpowiednia
zastepcza prace tymczasowa. Pracownik tymczasowy jest zobowiazany zaakceptowac rozsadng
oferte proponujaca odpowiednig zastepcza prace tymczasowa.

2. Aby okresli¢, do jakiego rodzaju odpowiedniej pracy brany jest pod uwage pracownik tymcza-
sowy, stanowisko pracownika tymczasowego, za ktére otrzymywat on ostatnie wynagrodzenie
rowne wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika, w przypadku prze-
rwania swiadczenia pracy tymczasowej zostaje przydzielone do schematu stanowisk ABU, jak
okreslono w Zafgczniku | niniejszego CAO. W odniesieniu do pracownika tymczasowego, ktory
ostatnio otrzymywat wynagrodzenie ABU, bierze sie pod uwage grupe stanowisk, w ktérej
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pracownik byt zatrudniony po raz ostatni. Za odpowiednig prace uznaje sie nastepnie prace,

ktora miesci sie w tej samej grupie stanowisk w schemacie stanowisk ABU oraz tej, do ktorej

przydzielony zostat pracownik tymczasowy zgodnie z powyzszym zapisem. Jednoczesnie za

odpowiednig prace uznaje sie prace, ktéra w schemacie stanowisk ABU znajduje sie o jedng lub

dwie grupy stanowisk nizej.

Ponadto praca musi spetniac jeden z ponizszych warunkéw:

a. praca o srednim czasie trwania w tygodniu/miesigcu/okresie, rtwnym ustalonemu czasowi
pracy; lub

b. praca o srednim czasie trwania w tygodniu/miesigcu/okresie krétszym niz ustalony czas
pracy, pod warunkiem, ze wynagrodzenie za godziny, w ktérych nie jest wykonywana praca,
wyptacane jest zgodnie z artykutami 40 ustep 5 (jesli obowiazuje), 41 ustep 4 lub 42 ustep 2
niniejszego CAOQ, lub

c. praca o wyzszym srednim czasie trwania w tygodniu/miesigcu/okresie niz ustalony czas
pracy, maksymalnie razem cztery godziny tygodniowo. Zasady dobrych stosunkéw pomie-
dzy pracodawca a pracownikiem maja zastosowanie w przypadku wzrostu czasu pracy.
Czas pracy nie moze przekracza¢ zwyczajnego czasu pracy w danym sektorze dziennie,
ewentualnie tygodniowo lub czasu okreslonego przepisami lub grafikiem. Agencja pracy
tymczasowej oraz pracownik tymczasowy potwierdzajg na pismie podwyzszenie ustalone
w ramach tego ustepu. Jesli czas pracy w ramach niniejszego ustepu zostat juz zmieniony
o cztery godziny, agencja pracy tymczasowej nie ma prawa na nowo zmienia¢ czasu pracy.
Jesli czas pracy w ramach niniejszego ustepu zostat juz wczesniej podwyzszony o mniej
niz cztery godziny, agencja pracy tymczasowej moze na nowo podwyzszy¢ ilos¢ godzin w
pdzniejszym okresie wystapienia przerwy w pracy tymczasowej, maksymalnie do czterech
godzin.”

Rozmowa na temat pracy zastepczej

3.

46

W celu szybkiego przydzielenia pracy zastepczej stosuje sie nastepujacy sposob postepowania.
Jezeli w trakcie aktualnej umowy o oddelegowanie udostepnienie pracownika zostaje zakoriczo-
ne i w zwigzku z tym nastepuje przerwa w pracy tymczasowej:

a. jak najszybciej po ogtoszeniu terminu, w ktérym zakoncza sie prace, odbywa sie rozmowa
na temat pracy zastepcze;.

b. Podczas tej rozmowy przedstawiane sa szanse, zyczenia i mozliwosci obu stron, dotyczace
pracy na tym samym/poréwnywalnym/pokrewnym stanowisku.

c. Nastepnie omawiane sg zyczenia i mozliwosci, dotyczace obszaru lokalnego/regionalnego,
na ktérym pracownik moze wykonywac prace.

d. W przypadku stwierdzenia, ze istnieje niewiele mozliwosci szybkiego znalezienia pracy
zastepczej na tym samym stanowisku lub na poréwnywalnym/pokrewnym stanowisku,
nalezy sprawdzi¢, czy jest dostepny inny, odpowiedni rodzaj pracy.

e. Ponadto ustala sie, czy pracownik tymczasowy jest gotowy lub jest w stanie przejs¢ dodat-
kowe szkolenie lub przekwalifikowac sig, a takze czy mozliwe/pozadane sa inne czynnosci,
ktore moga umozliwic znalezienie pracy zastepczej.

f.  Wnioski z tej rozmowy sg ustalane na pismie.
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Odpowiednia praca zastepcza przy ponownej przerwie w pracy tymczasowej

4. Jezeli w trakcie obowigzywania umowy o oddelegowanie, na skutek zastosowania przepiséw z
ustepu 2 punkt a. niniejszego artykutu, stwierdzi sie znalezienie odpowiedniej pracy, w pdézniej-
szym okresie wystapienia przerwy w pracy tymczasowej odpowiednia praca nie bedzie znajdo-
wata sie na nizszym poziomie, niz ustalono za pierwszym razem zgodnie z ustepem 2 punkt a.
niniejszego artykutu.

Zniesienie obowigzku zaoferowania odpowiedniej pracy w przypadku przerwy

5. Wymienione w tym artykule obowiazki odnosnie zaoferowania odpowiedniej pracy nie maja
zastosowania w przypadku, gdy pracownik tymczasowy wyrejestrowat sie z agencji pracy tym-
czasowej lub tez w inny sposéb poinformowat lub dat do zrozumienia, ze nie jest juz dyspozy-
cyjny przez petny uzgodniony okres trwania pracy tymczasowej. Ponadto wymogi te przestaja
obowiazywac w przypadku, gdy pracownik tymczasowy odméwit przyjecia rozsadnej oferty
odpowiedniej pracy zastepczej.

Rozwiqzanie umowy o oddelegowanie za zgodg UWV

6. Agencja pracy tymczasowej moze zwrocic sie do UWV z wnioskiem o wydanie zgody na wypo-
wiedzenie umowy o oddelegowanie ze wzgledu na umotywowanga sytuacje gospodarcza w
zakfadzie pracy, gdy przeniesienie pracownika tymczasowego w okreslonym terminie (ewentu-
alnie poprzez przeszkolenie) na inne stanowisko nie jest mozliwe lub zasadne.” Do obliczenia
wspomnianego w tym artykule terminu obowiazuje zapis, ze faze A uznaje sie za péttora prze-
pracowanego roku, pod warunkiem uptywu w catosci. Oprocz tego, przerwy w fazie B wynoszace
nie wiecej niz sze$¢ miesiecy réwniez zostaja uwzglednione.

Spory

7. Spory dotyczace rozumienia niniejszego artykutu, a w szczegélnosci dotyczace rozumienia i
zastosowania pojecia ,odpowiednia praca’, a takze wdrozenia i zastosowania procedury znale-
Zienia pracy zastepczej, moga zostac przedstawione Komisji rozjemczej zaréwno przez agencje
pracy tymczasowej, jak i pracownika tymczasowego, na podstawie artykutéw 69 i 70 CAO.

"1 Zobacz takze protokdt B.

"2 Objasnienie do artykutu 44 ustepy 1 2:
W odniesieniu do oferowania i przyjmowania odpowiedniej pracy, jak okreslono w artykule 44 ustepy
12 CAO, wymienia sie kilka obiektywnych kryteriéw. Przy oferowaniu i przyjmowaniu odpowiedniej
pracy nalezy réwniez uwzglednic indywidualne okolicznosci pracownika tymczasowego oraz mozliwo-
Sci zaoferowania alternatywnej pracy przez agencje pracy tymczasowej. Poniewaz okolicznosci osobiste
oraz sytuacja w zaktadzie mogq réznic sie w zaleznosci od przypadku, nie mozna podac ogdlnej zasady,
obowiqzujqcej wszystkich.

Okolicznosci, ktére mogq odegrac role to m.in.: obowiqzki pracownika tymczasowego zwigzane z opie-
kq nad drugq osobg, wiek pracownika tymczasowego, stan zdrowia pracownika tymczasowego, dyspo-
nowanie wtasnym srodkiem transportu, czas dojazdu, przesztos¢ zawodowa na aktualnym stanowisku
oraz w razie koniecznosci zaoferowanie przepiséw przejsciowych (w czasie lub w pienigdzu) (UWAGA:
niniejsza lista nie ogranicza sie do pozycji w niej wymienionych.) Pracownik tymczasowy moze odrzucic¢
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propozycje tylko wtedy, jesli w rozsqdnej ocenie przyjecie jej nie moze by¢ od niego wymagane.

3 Okreslony termin oznacza réwnowartos¢ ustawowego okresu wypowiedzenia zgodnie z artykutem

7:672 ustep 2 holenderskiego kodeksu cywilnego.

Ustawowy okres wypowiedzenia wynosi, w umowach oddelegowania, ktére w dniu wypowiedzenia:

m trwafy mniej niz piec lat: 1 miesiqgc;

m trwaly 5 lat lub wiecej, ale krocej niz 10 lat: 2 miesigce;

m trwaty 10 lat lub wiecej, ale krocej niz 15 lat: 3 miesiqce;

m trwaly 15 lat lub wiecej: 4 miesiqce.

W przypadku pracownika tymczasowego z ograniczonq zdolnoscig do pracy ustawowy okres wypowie-

dzenia wynosi 26 tygodni (niezaleznie od dtugosci stosunku pracy).

Artykut 45 Zmiana rzeczywistego wynagrodzenia za odpowiednia prace w przypadku

48

obowigzywania wynagrodzenia rownego wynagrodzeniu dla statych pracow-
nikow pracodawcy-uzytkownika
W przypadku pracownikéw tymczasowych, ktorzy:
B posiadaja obowigzujacg umowe o oddelegowanie w fazie A, B lub C oraz
B zgodnie z artykutem 44 CAO beda wykonywali odpowiednig prace, za ktdrg otrzymuja
odpowiednio wynagrodzenie réwne wynagrodzeniu statych pracownikéw pracodawcy-
-uzytkownika,
obowiazuje zapis, ze odpowiednia praca zostaje przydzielona do obowiazujacej u zlecenio-
dawcy grupy stanowisk. Rzeczywiste wynagrodzenie ustala sie tutaj wedtug tego przydzielenia
zgodnie z artykutem 20 ustep 2 CAO.
Jesli stanowiska, jakie ma zajmowac pracownik tymczasowy nie da sie przydzieli¢ do stanowi-
ska w obrebie jednego z pozioméw u zleceniodawcy zgodnie z artykutem 20 niniejszego CAO,
stosuje sie wynagrodzenie ABU. W oparciu o odpowiednig prace, ktéra ma wykona¢ pracownik
tymczasowy zostaje on przydzielony do struktury ptac ABU, jak okreslono w artykule 28 ustep 2
CAO. Rzeczywiste wynagrodzenie ustala sie tutaj zgodnie z tym przydzieleniem stanowiska.
Jezeli jest mowa o nowym udostepnieniu pracownika, jednak w mniejszym wymiarze godzin,
niz ustalono w umowie o oddelegowanie, pracownik tymczasowy ma prawo do rzeczywistego
wynagrodzenia za przepracowane godziny zgodnie z niniejszym artykutem. W odniesieniu do
liczby godzin, kiedy nie jest wykonywana praca, obowiazuja postanowienia artykutu 40 ustep 11
5 (jesli obowiagzuje) lub artykutu 41 ustep 4, lub artykutu 42 ustep 2 niniejszego CAO.
W odniesieniu do pracownikéw tymczasowych zatrudnionych w oparciu o umowe o oddelego-
wanie na czas nieokreslony w fazie C obowiazujg dodatkowo, oprécz postanowien w ustepach
od 1 do 3 tego artykutu nastepujace przepisy:
a. Rzeczywiste wynagrodzenie w fazie C winno by¢ réwne co najmniej wynagrodzeniu na czas
przerwy w pracy. Obowiazuja przy tym réwniez postanowienia artykutu 47.
b. Jezeliitak dlugo jak rzeczywiste wynagrodzenie podczas nowego udostepnienia jest
nizsze niz ostatnio obowiazujace rzeczywiste wynagrodzenie podczas poprzedniego udo-
stepnienia, przez okres maksymalnie trzynastu tygodni od chwili nowego udostepnienia,
pracownik tymczasowy ma prawo ubiegac sie o uzupetnienie rzeczywistego wynagrodzenia
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w postaci dodatku indywidualnego do kwoty wynoszacej 100% ostatniego obowiazuja-
cego rzeczywistego wynagrodzenia podczas poprzedniego udostepnienia. Postanowienia
poprzedniego zdania majg zastosowanie w stosunku do kilku udostepnien uznawanych za
jedno nowe udostepnienie, o ile nie trwaty one jeszcze w sumie przez okres trzynastu tygo-
dni, liczac od pierwszego z kolejnych udostepnien.

Artykut 46 Zmiana rzeczywistego wynagrodzenia za odpowiednia prace w przypadku
obowigzywania wynagrodzenia ABU
1. Umowa o oddelegowanie w fazie A

W przypadku pracownikéw tymczasowych, ktorzy:
m posiadaja obowigzujacg umowe o oddelegowanie w fazie A oraz
B zgodnie z artykutem 44 CAO beda wykonywali odpowiednig prace, za ktérg otrzymuja
odpowiednio wynagrodzenie ABU,

obowiazuje zapis, ze odpowiednia praca, ktéra ma by¢ wykonywana zostanie (na nowo) zaszere-
gowana w strukturze ptac ABU, jak okreslono w artykule 28 ustep 2 CAO. Rzeczywiste wynagro-
dzenie ustala sie tutaj zgodnie z tym nowym przydzieleniem stanowiska.

2. Umowa o oddelegowanie w fazie B

W przypadku pracownikéw tymczasowych, ktoérzy:
B posiadaja obowigzujacg umowe o oddelegowanie w fazie B oraz
B zgodnie z artykutem 44 CAO beda wykonywali odpowiednig prace, za ktdrg otrzymuja
odpowiednio wynagrodzenie ABU,

na podstawie odpowiedniej pracy, ktéra ma by¢ wykonywana, zostang (na nowo) zaszeregowani
w strukturze ptac ABU, jak okreslono w artykule 28 ustep 2 CAO. Rzeczywiste wynagrodzenie
ustala sie tutaj zgodnie z tym nowym przydzieleniem stanowiska. Nowe rzeczywiste wynagro-
dzenie winno by¢ co najmniej réwne rzeczywistemu wynagrodzeniu, ktére pracownik tymczaso-
wy uzyskiwat przed przerwa w $wiadczeniu pracy tymczasowej.

3. Umowa o oddelegowanie w fazie C

a. W przypadku pracownikéw tymczasowych, ktorzy:
B posiadaja obowigzujacg umowe o oddelegowanie w fazie C oraz
B zgodnie z artykutem 44 CAO beda wykonywali odpowiednig prace, za ktdérg otrzymuja

odpowiednio wynagrodzenie ABU,

obowiazuje zapis, ze odpowiednia praca, ktéra ma by¢ wykonywana zostanie (na nowo)
zaszeregowana w strukturze ptac ABU, jak okreslono w artykule 28 ustep 2 CAO. Rzeczywiste
wynagrodzenie ustala sie tutaj zgodnie z tym nowym przydzieleniem stanowiska. Nowe rze-
czywiste wynagrodzenie winno wynosi¢ co najmniej tyle samo ile wynosi wynagrodzenie na
czas przerwy w pracy. Jednoczesnie obowigzuja postanowienia artykutu 47 CAO.

b. Jesli pracownik tymczasowy bedzie wykonywat odpowiednig prace na poziomie grupy sta-
nowisk, do ktdrej zostat przydzielony na poczatku obowigzywania umowy o oddelegowanie
na czas nieokreslony w fazie C, ponownie ma on prawo do rzeczywistego wynagrodzenia
dla tej grupy stanowisk. Dotyczy to rzeczywistego wynagrodzenia, ktére zostato ustalone na
poczatku obowiazywania umowy o oddelegowanie na czas nieokreslony w fazie C, powiek-
szonego o ewentualne okresowe lub poczatkowe podwyzki wynagrodzenia.
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c. Jezeliitak dtugo jak rzeczywiste wynagrodzenie podczas nowego udostepnienia jest
nizsze niz ostatnio obowiazujace rzeczywiste wynagrodzenie podczas poprzedniego udo-
stepnienia, przez okres maksymalnie trzynastu tygodni od chwili nowego udostepnienia,
pracownik tymczasowy ma prawo ubiegac sie o uzupetnienie rzeczywistego wynagrodzenia
w postaci dodatku indywidualnego do kwoty wynoszacej 100% ostatniego obowiagzuja-
cego rzeczywistego wynagrodzenia podczas poprzedniego udostepnienia. Postanowienia
poprzedniego zdania majg zastosowanie w stosunku do kilku udostepnien uznawanych za
jedno nowe udostepnienie, o ile nie trwaty one jeszcze w sumie przez okres trzynastu tygo-
dni, liczac od pierwszego z kolejnych udostepnien.

4. Jezeli jest mowa o nowym udostepnieniu pracownika, jednak w mniejszym wymiarze godzin,
niz ustalono w umowie o oddelegowanie, pracownik tymczasowy ma prawo do wynagrodze-
nia ABU za przepracowane godziny zgodnie z niniejszym artykutem. W odniesieniu do liczby
godzin, kiedy nie jest wykonywana praca, obowigzuja postanowienia artykutu 40 ustep 1i 5
(jesli obowiazuje) lub artykutu 41 ustep 4, lub artykutu 42 ustep 2 niniejszego CAO.

Paragraf 4c Ograniczone zastosowanie wynagrodzenia na czas przerwy w pracy w fazie C
W paragrafie tym zawarto postanowienia, obowiqzujqce pracownika tymczasowego posiadajqcego
umowe o oddelegowanie na czas nieokreslony w fazie C. W odniesieniu do tego pracownika tymczasowe-
go wynagrodzenie na czas przerwy w pracy mozna zastosowac jedynie w ograniczonym stopniu, to zas
zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu.

Artykut 47 Ograniczone zastosowanie wynagrodzenia na czas przerwy w swiadczeniu
pracy dla pracownikéw tymczasowych posiadajacych umowe o oddelegowa-
nie na czas nieokreslony w fazie C

1. Agencja pracy tymczasowej moze w odniesieniu do pracownika tymczasowego posiadajacego
umowe o oddelegowania na czas nieokreslony w fazie C zastosowac wynagrodzenie na czas
przerwy w pracy jedynie w ograniczonym stopniu. To za$ zgodnie z postanowieniami niniejsze-
go artykutu.

Przerwa w Swiadczeniu pracy tymczasowej

2. W przypadku przerwy w $wiadczeniu pracy tymczasowej agencja pracy tymczasowej moze
maksymalnie dwukrotnie obnizy¢ rzeczywiste wynagrodzenie do wysokosci wynagrodzenia na
Czas przerwy w pracy.

Wykonywanie odpowiedniej pracy

3. Jesli pracownik tymczasowy po zakoriczeniu przerwy w wykonywaniu pracy tymczasowej
bedzie wykonywat odpowiednia prace w ramach nowego udostepnienia, agencja pracy tymcza-
sowej moze maksymalnie jeden raz obnizy¢ rzeczywiste wynagrodzenie do wysokosci wynagro-
dzenia na czas przerwy w pracy.

4. tacznie agencja pracy tymczasowej moze tylko dwukrotnie obnizy¢ rzeczywiste wynagrodzenie
do wysokosci wynagrodzenia na czas przerwy w pracy. Jesli wynagrodzenie na czas przerwy w
pracy zostato juz raz zastosowane, agencja pracy tymczasowej moze zastosowac wynagrodzenie
na czas przerwy w pracy tylko w przypadku przerwy w swiadczeniu pracy.

5. Jesli agencja pracy tymczasowej juz dwukrotnie zastosowata wynagrodzenie na czas przerwy w
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pracy (przy czym ostatnio z powodu przerwy w wykonywaniu pracy tymczasowej), pracownik

tymczasowy ma prawo w przypadku wykonywania odpowiedniej pracy w ramach nowego

udostepnienia, przynajmniej do obowiazujacego w jego przypadku rzeczywistego wynagrodze-
nia, ktére uzyskiwat przed wystapieniem przerwy w ostatnim swiadczeniu pracy tymczasowej.

Wynika to z faktu, ze agencja pracy tymczasowej moze tylko raz zastosowaé wynagrodzenie na

czas przerwy w pracy w przypadku wykonywania odpowiedniej pracy.

Miedzy kazdym obnizeniem rzeczywistego wynagrodzenia do poziomu wynagrodzenia na czas

przerwy w pracy tymczasowej musi znajdowac sie okres przynajmniej 26 tygodni. Jesli 26 tygo-

dni jeszcze nie uptyneto, agencja pracy tymczasowej nie ma prawa do ponownej zmiany rzeczy-
wistego wynagrodzenia do poziomu wynagrodzenia na czas przerwy w pracy tymczasowej.

W drodze odstepstwa od powyzszego agencja pracy tymczasowej jest ponownie uprawniona

do zastosowania wynagrodzenia na czas przerwy w pracy, jesli:

a. pracownik tymczasowy po przerwie w swiadczeniu pracy tymczasowej bedzie wykonywat
odpowiednig prace, przez co rzeczywiste wynagrodzenie wzrosto zgodnie z ustepem 5
niniejszego artykutu oraz

b. praca tymczasowa ponownie zostanie przerwana — ewentualnie w ciaggu 26 tygodni.

Ponadto w drodze odstepstwa od tego, co postanowiono powyzej, agencja pracy tymczasowe;j

jest ponownie uprawniona do obnizenia rzeczywistego wynagrodzenia w przypadku przerwy

w Swiadczeniu pracy tymczasowej lub nowego udostepnienia do wysokosci wynagrodzenia na

czas przerwy w pracy tymczasowej, zgodnie z postanowieniami ustepéw od 2 do 7 niniejszego

artykutu, jesli rzeczywiste wynagrodzenie pracownika tymczasowego po wczesniejszym zasto-
sowaniu wynagrodzenia na czas przerwy w pracy tymczasowej wzrosto, a rzeczywiste wyna-
grodzenie stato sie w zwigzku z tym wieksze niz rzeczywiste wynagrodzenie, ktére pracownik
otrzymywat na poczatku obowigzywania umowy o oddelegowanie na czas nieokreslony w fazie

C, powiekszone o sume przyznanych okresowej i poczatkowej podwyzki (okresowych i poczat-

kowych podwyzek) wynagrodzenia, ktéra miata (ktére miaty) miejsce w miedzyczasie.

Rzeczywiste wynagrodzenie w przypadku wykonywania odpowiedniej pracy winno - w przy-

padku stosowania wynagrodzenia ABU - zawsze wynosi¢ co najmniej tyle samo, ile wynosi rze-

czywiste wynagrodzenie, wymienione w kolumnie Il tabeli wynagrodzen z artykutu 28 ustep 2,

wiasciwe dla grupy stanowisk, do ktérej przydzielony zostat pracownik tymczasowy.

. Rzeczywiste wynagrodzenie w przypadku wykonywania odpowiedniej pracy winno przy zasto-

sowaniu wynagrodzenia rownego wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pracodawcy-uzyt-
kownika zawsze wynosic¢ przynajmniej 90% ustanowionego na poczatku w fazie C rzeczywiste-
go wynagrodzenia, powiekszonego o przyznanga (przyznane) w fazie C okresowa oraz poczatko-
wa podwyzke (okresowe oraz poczatkowe podwyzki) wynagrodzenia.

. W odniesieniu do zastosowania tego artykutu zaliczane sa réwniez wczesniejsze zastosowania

wynagrodzenia na czas przerwy w pracy tymczasowej po 31 grudnia 2012 r.

Objasnienie:
Podsumowujqc krok po kroku, przepisy zawarte w artykule 47 stanowiq dla pracownika tymczasowego

posiadajqcego umowe o oddelegowanie na czas nieokreslony w fazie C, co nastepuje:

W przypadku przerwy w pracy tymczasowej obowiqzuje wynagrodzenie na czas przerwy w pracy
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tymczasowej. Rzeczywiste wynagrodzenie w przypadku wykonywania odpowiedniej pracy w ramach

nowego udostepnienia winno by¢ oprécz tego co najmniej rowne wynagrodzeniu na czas przerwy w

pracy tymczasowej.

Zastosowanie wynagrodzenia na czas przerwy w pracy tymczasowej oznacza obnizenie rzeczywiste-

go wynagrodzenia (ktére okreslono dla ostatniego oddelegowania) o maksymalnie 10%.

Wynagrodzenia na czas przerwy w pracy tymczasowej nie mozna stosowac w sposéb nieograniczony.

Agencja pracy tymczasowej moze w przypadku przerwy w pracy tymczasowej tylko dwa razy obni-

zyc¢ rzeczywiste wynagrodzenie do wysokosci wynagrodzenia na czas przerwy w pracy tymczasowej.

Jesli pracownik tymczasowy bedzie wykonywat odpowiedniq prace, agencja pracy tymczasowej

moze tylko jeden raz obnizyc rzeczywiste wynagrodzenie do wysokosci wynagrodzenia na czas prze-

rwy w pracy tymczasowej.

tgcznie agencja pracy tymczasowej moze tylko dwukrotnie obnizy¢ rzeczywiste wynagrodzenie do

wysokosci wynagrodzenia na czas przerwy w pracy.

Jesli wynagrodzenie na czas przerwy w pracy zostato juz jeden raz zastosowane (z uwagi na przerwe

w wykonywaniu pracy tymczasowej lub z uwagi na wykonywanie odpowiedniej pracy w ramach

nowego udostepnienia), agencja pracy tymczasowej moze zastosowac wynagrodzenie na czas prze-

rwy w pracy tylko w przypadku przerwy w Swiadczeniu pracy tymczasowey.

Jesli agencja pracy tymczasowej juz dwukrotnie zastosowata wynagrodzenie na czas przerwy w

pracy, pracownik tymczasowy ma prawo przy kolejnym udostepnieniu przynajmniej do rzeczywiste-

go wynagrodzenia rownego wynagrodzeniu, ktére otrzymywat przed przerwq w Swiadczeniu pracy

tymczasowej. Ma to zwiqzek z faktem, Zze agencja pracy tymczasowej moze tylko jeden zastosowac

wynagrodzenie na czas przerwy w pracy z uwagi na wykonywanie odpowiedniej pracy.

Miedzy kazdym dostosowaniem rzeczywistego wynagrodzenia do poziomu wynagrodzenia na czas

przerwy w pracy tymczasowej musi znajdowac sie okres przynajmniej 26 tygodni.

Jesli pracownik tymczasowy ma przerwe w swiadczeniu pracy po:

= dwukrotnym zastosowaniu przez agencje pracy tymczasowej wynagrodzenia na czas przerwy w
pracy oraz

= wzroscie jego wynagrodzenia w zwigzku z wykonywaniem odpowiedniej pracy w ramach nowe-
go udostepnienia, poniewaz przy wykonywaniu odpowiedniej pracy tylko raz wolno zastosowac
wynagrodzenie na czas przerwy w pracy,

w takim przypadku agencja pracy tymczasowej jest ponownie uprawniona do zastosowania wyna-

grodzenia na czas przerwy w pracy. Niezaleznie od tego, czy mineto juz 26 tygodni.

Kiedy:

= rzeczywiste wynagrodzenie pracownika tymczasowego wzrosto po uprzednim zastosowaniu
wynagrodzenia na czas przerwy w pracy tymczasowej,

= przy czym rzeczywiste wynagrodzenie zwiekszyto sie w stosunku do rzeczywistego wynagro-
dzenia, ktére obowigzywato na poczqtku obowiqzywania umowy o oddelegowanie na czas
nieokreslony w fazie C,

= podwyzszone o sume przyznanej (przyznanych) okresowej i poczqtkowej podwyzki (okreswych i
poczqtkowych podwyzek) wynagrodzenia, ktére miaty miejsce w miedzyczasie,

agencja pracy tymczasowej jest ponownie uprawniona do zastosowania wynagrodzenie na czas

przerwy w pracy tymczasowej zgodnie z artykutem 47 (a wiec maksymalnie dwa razy w przypadku
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przerwy i maksymalnie jeden raz w przypadku wykonywania odpowiedniej pracy oraz w sumie mak-
symalnie dwa razy).

Rzeczywiste wynagrodzenie w przypadku wykonywania odpowiedniej pracy winno — w przypadku
stosowania wynagrodzenia ABU - zawsze wynosic co najmniej tyle samo, ile wynosi rzeczywiste
wynagrodzenie, wymienione w kolumnie Il tabeli wynagrodzen z artykutu 28 ustep 2 wtasciwe dla
grupy stanowisk, do ktdrej przydzielony zostat pracownik tymczasowy.

Rzeczywiste wynagrodzenie w przypadku wykonywania odpowiedniej pracy winno przy zastoso-
waniu wynagrodzenia réwnego wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika
zawsze wynosic¢ przynajmniej 90% ustanowionego na poczqtku w fazie C rzeczywistego wynagro-
dzenia, powiekszonego o przyznanq (przyznane) w fazie C okresowq oraz poczqtkowq podwyzke
(okresowe oraz poczgtkowe podwyzki) wynagrodzenia.
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Przyktad 1:

Sytuacja 1

Pracownik tymczasowy ma przerwe w swiadczeniu pracy, a w przypadku ostatniego oddelegowania jego
rzeczywiste wynagrodzenie wynosito 15,00 EUR za godzine. Wynagrodzenie na czas przerwy w pracy tym-
czasowej wynosi 13,50 EUR (90% z 15,00 EUR).

Po czterech tygodniach pracownik tymczasowy zostaje udostepniony do pracy w nizszej grupie stanowisk
niz grupa, do ktérej zostat przydzielony na poczqgtku obowigzywania jego umowy o oddelegowanie.
Wynagrodzenie wynosi co najmniej 13,50 EUR. Na podstawie artykutu 45 ustep 4 punkt b.) lub artykutu 46
ustep 3 punkt c.) CAO w okresie pierwszych trzynastu tygodni wynagrodzenie to bedzie uzupetniane do
kwoty 100% rzeczywistego wynagrodzenia podczas ostatniego udostepnienia.

Po osmiu tygodniach pracownik tymczasowy znéw ma przerwe w swiadczeniu pracy, a rzeczywiste
wynagrodzenie nie moze zostac obnizone o 10%, poniewaz nie upfyneto 26 tygodni. W zwiqgzku z tym
wynagrodzenie na czas przerwy w pracy tymczasowej wynosi 13,50 EUR.

uzupetnienie do 100%
kwoty wynagrodzenia
podczas ostatniego
udostepnienia

-/-10%5

o’

B | EEm

! przerwa Zlecenie przerwa w pracy
' wpracy 4 8tygodni
' tygodnie

dolna granica w przypadku przerwy w pracy
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Sytuacja 2

Po 10 tygodniach pracownik tymczasowy wznawia prace. Ponownie w nizszej grupie stanowisk niz grupa,

do ktdrej zostat przydzielony na poczgtku obowigzywania jego umowy o oddelegowanie. Wynagrodzenie

wynosi réwniez teraz co najmniej 13,50 EUR. Na podstawie artykutu 45 ustep 4 punkt b.) lub artykutu 46
ustep 3 punkt c.) CAO w okresie pierwszych trzynastu tygodni wynagrodzenie to bedzie uzupetniane do

kwoty 100% rzeczywistego wynagrodzenia podczas ostatniego udostepnienia. Poniewaz pierwsze odde-

legowanie byto juz uzupetniane przez okres osmiu tygodni, z trzynastu tygodni pozostato jeszcze piec.

Po 24 tygodniach pracownik tymczasowy otrzymuje okresowq podwyzke w wysokosci 2,6% wynagro-
dzenia na podstawie postanowiert CAO. Jesli wynagrodzenie wynosi wowczas 13,50 EUR, jego wysokos¢

wynosi po podwyzce 13,85 EUR (13,50 EUR plus 2,6%).

uzupetnienie do 100% kwoty uzupetnienie do 100%
wynagrodzenia podczas wynagrodzenia podczas
ostatniego udostepnienia ostatniego udostepnienia
m W okresowa
S N oo H podwyzka
; ; i i 2,6%
-/-10% | : 5 i
[i3s0eus s socu [ 1 o cur IR o - I E

3 przerwa Zlecenie przerwa w pracy

' wpracy 8tygodni m

14 tygodnie o-- Y __ °
- . el '

A ;
dolna granica w przypadku przerwy w pracy granica

UKLAD ZBIOROWY PRACY (CAO) DLA PRACOWNIKOW TYMCZASOWYCH 2017 -

2019

55



Sytuacja 3

Po 30 tygodniach pracownik tymczasowy znéw ma przerwe w swiadczeniu pracy. Pracodawca ma znéw moz-
liwos¢ obnizenia rzeczywistego wynagrodzenia do wysokosci wynagrodzenia na czas przerwy w pracy tym-
czasowej. Wynagrodzenie na czas przerwy w pracy tymczasowej wynosi teraz 12,47 EUR (90% z 13,85 EUR).

Pracownik tymczasowy zostaje na nowo udostepniony do pracy. Ponownie w nizszej grupie stanowisk
niz grupa, do ktérej zostat przydzielony na poczqtku obowigzywania jego umowy o oddelegowanie.
Rzeczywiste wynagrodzenie winno wynosic teraz co najmniej 13,85 EUR. Jesli pracownik tymczasowy
znow bedzie miat przerwe w swiadczeniu pracy, pracodawca ponownie bedzie miat mozliwos¢ obnizenia
wynagrodzenia do wysokosci wynagrodzenia na czas przerwy w pracy tymczasowej, niezaleznie od tego,
czy mineto 26 tygodni. Wynagrodzenie na czas przerwy w pracy tymczasowej wynosi teraz 12,47 EUR.

uzupetnienie do 100% kwoty uzupetnienie do 100%
wynagrodzenia podczas wynagrodzenia podczas
ostatniego udostepnienia ostatniego udostepnienia
W w period-linked
ST M S $ salary amount
| | | | 2,6%
-/-10% i 1 | I@
. g ! g ! g ! a ! przerwa przerwa
' przerwa Zzlecenie przerwa w w pracy w pracy

'w pracy 4 8tygodni pracy
: tygodnie O e m ______ @
S B ; g

dolna granica .
dolna granica

Przyktad 2:

Pracownik tymczasowy ma przerwe w swiadczeniu pracy, a w przypadku ostatniego oddelegowania jego
wynagrodzenie wynosito 15,00 EUR za godzine. Wynagrodzenie na czas przerwy w pracy tymczasowej
wynosi 13,50 EUR.

Pracownik ma przerwe w swiadczeniu pracy wynoszqcq 29 tygodni. Wynagrodzenie na czas przerwy w
pracy w trakcie catego okresu wynosi 13,50 EUR. Kwoty tej nie wolno dalej obniza¢, poniewaz nie nastg-
pita zmiana sytuadji. Jesli pracownik tymczasowy ponownie zostanie oddelegowany, wynagrodzenie w
oparciu o artykut 46 ustep 4 punkt a.) lub artykut 46 ustep 3 punkt a.) wynosi co najmniej tyle ile wynagro-
dzenie na czas przerwy w pracy, tj. 13,50 EUR. Réwniez tutaj ma zastosowanie obowiqzek uzupetnienia do
100% w oparciu o artykut 45 ustep 4 punkt c.) lub artykut 46 ustep 3 punkt c.) CAO.

Po uptywie okresu, w ktérym pracownik tymczasowy jest oddelegowany przez 30 tygodni, ponownie ma
on przerwe w Swiadczeniu pracy, a faktyczne wynagrodzenie moze zostac znéw obnizone o 10%. Jest to
teraz mozliwe, poniewaz miedzy pierwszq a drugq obnizkq uptyneto ponad 26 tygodni. Wynagrodzenie

na czas przerwy w pracy tymczasowej wynosi co najmniej 12,15 EUR.
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Artykut 48 Artykut usuniety

Paragraf 5 Pozostate postanowienia dotyczace wynagrodzenia

Postanowienia w tym paragrafie obowiqzujq w odniesieniu do pracownikéw tymczasowych, ktérzy

otrzymujq wynagrodzenia réwne wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika lub

wynagrodzenie ABU.

Artykut 49 Godziny rekompensowane

1.

Agencja pracy tymczasowej moze ustali¢ na pismie z pracownikiem tymczasowym, ze nalezny
mu dodatek za nienormowane godziny pracy nie zostanie wyptacony, ale zostanie przyzna-

ny jako godziny rekompensowane. Oprécz tego agencja pracy tymczasowej moze ustali¢ na
pismie z pracownikiem tymczasowym, ze nalezne mu wynagrodzenie za nadgodziny i nalezny
mu dodatek za nadgodziny pracy nie zostanie wyptacony, ale zostanie przyznany jako godziny
rekompensowane.

Te godziny rekompensowane moga by¢ naliczane w czasie lub w pienigdzu, wedtug uznania
agencji pracy tymczasowej. Przy naliczaniu w czasie przepracowane godziny mnozy sie przez
obowiazujacy wspotczynnik dodatkéw i w ten sposdb oblicza sie nagromadzone godziny wolne.
Przy naliczaniu w pieniadzu pracownikowi tymczasowemu nalicza sie wyréwnanie, skfadajace
sie z wartosci godzin w pienigdzu naliczonych godzin pomnozone o obowigzujacy wspotczynnik
dodatkoéw. Pracownik moze wykorzystac to wyréwnanie w pdzniejszym terminie i wykorzystac
wolny czas, o ile wartos¢ ta jest w danym momencie wystarczajaca.

Godziny rekompensowane naliczone w czasie lub w pieniadzu sa zasadniczo zawsze wyptacane
w czasie, jesli pracownik tymczasowy wykorzysta naliczony wolny czas lub naliczone wyréw-
nanie, aby wykorzystac¢ wolny czas. Jesli pracownik tymczasowy przez szes¢ tygodni nie nabyt
prawa do rzeczywistego wynagrodzenia, naliczone godziny rekompensowane zostang mu
wypfacone.

Agencja pracy tymczasowej udostepnia pracownikowi tymczasowemu minimalnie raz w miesia-
cu pisemne zestawienie jego godzin rekompensowanych.

Artykut 50 Zamiana warunkoéw pracy

1.

Agencja pracy tymczasowej i pracownik tymczasowy moga uzgodnic¢ na pismie, ze czes¢ wyna-

grodzenia obliczanego na podstawie okresu wykonywania pracy, jak réwniez ponadustawowe

dni urlopu, dodatki, o ktérych mowa w artykule 20 ustep 2 punkt c.) lub artykutach 36 i 37, oraz
godziny rekompensowane, o ktérych mowa w artykule 49, zostana zamienione na nieopodatko-
wane zwroty lub przydziaty w zwiazku z kosztami eksterytorialnymi.

Zamiana wynagrodzenia na nieopodatkowane zwroty lub przydziaty jest dozwolona, jesli zasto-

sowane zostang nastepujace ograniczenia i warunki:

a.  Wymiana wynagrodzenia na nieopodatkowane zwroty lub przydziaty w zwiazku z kosztami
eksterytorialnymi jest dozwolona wytacznie z tytutu podwdjnych kosztéw zakwaterowania,
kosztow przejazddw z i do miejsca zamieszkania w kraju ojczystym pracownika tymczasowe-
go oraz dodatkowych wydatkéw na zycie.

b. W przypadku zamiany wynagrodzenia nalezy uwzgledni¢ obowigzujace przepisy prawne.
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c.  Zamiana wynagrodzenia jest dozwolona wylacznie, jeslii o ile jest ona dopuszczalna z
podatkowego punktu widzenia.

d. Wysokos¢ nieopodatkowanych zwrotéw lub wartos¢ nieopodatkowanych przydziatéw, ktére
agencja pracy tymczasowej chce zwrdcic lub przydzieli¢ w formie zwolnionej od podatku,
nalezy podac¢ na odcinku wynagrodzenia.

e. Zamiana wynagrodzenia na nieopodatkowane zwroty lub przydziaty powinna zosta¢
uprzednio uzgodniona z pracownikiem tymczasowym i okreslona w umowie o prace
tymczasowa (lub w jej uzupetnieniu). W umowie o prace tymczasowa (lub w jej uzupetnie-
niu) nalezy podac nieopodatkowane zwroty lub przydziaty, za ktére pracownik zamienia
wynagrodzenie, a takze ustalony okres.

f.  Wysoko$¢ wynagrodzenia po dokonaniu zamiany nie moze by¢ nizsza od ustawowego
wynagrodzenia minimalnego dotyczacego danego pracownika tymczasowego.

g. Zamiana wynagrodzenia, ponadustawowych dni urlopu, dodatkéw, o ktérych mowa w
artykule 20 ustep 2 punkt c.) (o ile dotyczy to dodatkéw za nienormowany czas pracy i nad-
godziny), lub artykutach 36 i 37 oraz godzin rekompensowanych, jak okreslono w artykule
49 ogranicza sie do maksimum 30% rzeczywistego wynagrodzenia.

h. Nieopodatkowany zwrot, przyznawany w ramach tych przepiséw, ogranicza sie do fak-
tycznie poczynionych kosztéw. Nieopodatkowany przydziat, przyznawany w ramach tych
przepiséw, zostanie wyceniony zgodnie z wartosciag obowiagzujaca w ruchu gospodarczym.

i. Zamieniona czes¢ wynagrodzenia nie stanowi podstawy do naliczania rezerw, o ktérych
mowa w artykutach 53 ustep 4, 55, 56, 57 i 58 niniejszego CAO. Dotyczy to rezerw na potrze-
by dodatku urlopowego oraz prawa do urlopu wypoczynkowego, dni oczekiwania, urlopu
okolicznosciowego, krétkiego urlopu oraz dni Swigtecznych, ktére sg powigzane z wyna-
grodzeniem. Wszystko powyzsze oznacza, ze rezerwy naliczane sa wytacznie na podstawie
obnizonej kwoty wynagrodzenia.

j.  Zamieniona cze$¢ wynagrodzenia nie stanowi podstawy do naliczania prawa do emerytury,
o ile ma ono zastosowanie.

k. Zamiana czesci wynagrodzenia nie ma wptywu na podstawe wynagrodzenia z tytutu nadgo-
dzin oraz dodatkéw z tytutu nienormowanego czasu pracy.

I. Wysokos¢ wynagrodzenia oraz warto$¢ ponadustawowych dni urlopu, ktére pracownik
tymczasowy zamienia na nieopodatkowany zwrot lub przydziat, moze wynosi¢ maksymalnie
81% wysokosci kosztow eksterytorialnych, ktére agencja pracy tymczasowej chce zwrdcic
lub przydzieli¢ w formie zwolnionej od podatku. Wysoko$¢ 81% nie ma zastosowania do
zamiany dodatkéw w mysl artykutu 20 ustep 2 punkt c.) (o ile dotyczy to dodatkéw za nie-
normowany czas pracy i nadgodziny), lub artykutéw 36 i 37 oraz godzin rekompensowanych
w mysl artykutu 49.

Artykut 51 Pracownicy tymczasowi zatrudnieni w budownictwie

1. CAOdla Pracownikéw Tymczasowych nie ma zastosowania w stosunku do agencji pracy tymcza-
sowej, ktére udostepniaja pracownikéw pracodawcom w skali 50% catkowitej rocznej kwoty
wynagrodzenia, w rozumieniu CAO dla Pracownikéw Budownictwa i Infrastruktury.

2. Pierwszy ustep nie ma zastosowania, jesli agencja pracy tymczasowej jest cztonkiem ABU lub
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NBBU, lub jesli agencja zostata zwolniona z ogdlnie wigzacego uktadu zbiorowego pracy CAO dla
Pracownikéw Budownictwa i Infrastruktury. W takim przypadku zastosowanie ma ustep 3 bez wyjatku.
Dla pracownikéw tymczasowych, ktdrzy udostepniani sg pracodawcy-uzytkownikowi, wobec
ktorego zastosowanie ma CAO dla Pracownikéw Budownictwa i Infrastruktury, obowiagzuje odreb-
ny pakiet warunkdéw zatrudnienia, co opisano szczegétowo w artykutach od 7 do 16 Zatacznika Il
do niniejszego CAO dla Pracownikéw Tymczasowych. Pracownikéw tymczasowych zatrudnionych
w budownictwie obowigzuja réwniez osobne przepisy emerytalne.

Rozdziat 5 BHP

Artykut 52 Obowiazki agencji pracy tymczasowej w zakresie BHP

Przed podjeciem pracy przez pracownika tymczasowego u zleceniodawcy, agencja pracy tymczaso-

wej jest zobowigzana poinformowac go o wymaganych kwalifikacjach (zawodowych) potrzebnych

do wykonywania okreslonej pracy, o ewentualnych zagrozeniach dla bezpieczenstwa i zdrowia oraz o

zwigzanych z nimi sposobami postepowania.

Artykut 53 Niezdolnos¢ do pracy

Informacje ogdlne

1.

W pierwszym dniu niezdolnosci do pracy pracownik tymczasowy jest zobowiazany zgtosic¢ ten
fakt agencji pracy tymczasowe;j i zleceniodawcy. Nalezy to uczynic jak najwczesniej, w kazdym
razie przed godzing 10.00 rano. W momencie dokonania zgtoszenia nalezy takze poda¢ popraw-
ny adres miejsca pobytu w czasie choroby oraz poprawne dane kontaktowe.

Umowa o prace tymczasowq z klauzulg o tymczasowym charakterze zatrudnienia

2.

Umowa o prace tymczasowa z klauzulg o tymczasowym charakterze zatrudnienia wygasa w

momencie wystapienia niezdolnosci do pracy, na podstawie art. 14 ust. 4 niniejszego CAO. Jezeli

jest mowa o powyzszym, a pracownik tymczasowy ma prawo do zasitku na podstawie holender-
skiej Ustawy o systemie opieki zdrowotnej (Ziektewet), agencja pracy tymczasowej wyptaca ten
zasitek w nastepujacy sposob:

B w ciggu pierwszych 52 tygodni niezdolnosci do pracy do 91% zasitku z tytutu dziennego
wynagrodzenia. Zasitek i uzupetnienie sa tacznie co najmniej réwnie minimalnej stawce
wynagrodzenia pracownika tymczasowego i ich wysokos$¢ nie przekracza maksymalnego
wynagrodzenia dziennego, zgodnego z holenderska Ustawa o finansowaniu ubezpieczenia
spotecznego (Wet financiering sociale verzekeringen).

m  od tygodnia 53 do tygodnia 104 do 80% zasitku z tytutu dziennego wynagrodzenia.

Pierwsze dwa dni niezdolnosci do pracy sa w mysl Ustawy o systemie opieki zdrowotnej uznawa-

ne za dni oczekiwania, za ktére pracownikowi tymczasowemu nie przystuguje prawo do zasitku.

Z powyzszych dwodch dni oczekiwania jeden dzier podlega rekompensacie. Rekompensata

odbywa sie w formie dodatku do rzeczywistego wynagrodzenia. Wysokos$¢ powyzszego dodatku

podano w art. 61 ust. 6 niniejszego CAO.

Zgodnie z Ustawa o systemie opieki zdrowotnej agencja pracy tymczasowej moze zawrzec ubez-
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pieczenie w zakresie uzupetnien do zasitku, o ktérych mowa w ust. 2, lub moze ona zastosowac
inne rozwiazania. W celu pokrycia powyzszego ubezpieczenia lub innych rozwiazan od wyna-
grodzenia pracownika tymczasowego moga zostac potrgcone odpowiednie odsetki. Wysokos¢
procentowg okreslono w art. 61 ust. 5 niniejszego CAO.

Umowa o oddelegowanie

6. W przypadku pracownikéw tymczasowych posiadajacych umowe o oddelegowanie zastosowa-
nie maja postanowienia zawarte w art. 7:629 holenderskiego kodeksu cywilnego, o ile pracownik
nie wykonywat zleconej pracy, poniewaz byto to utrudnione z powodu niezdolnosci do pracy,
wynikajacej z choroby, ciazy lub porodu. Przez caty okres obowigzywania umowy o oddelegowa-
nie pracownik tymczasowy ma prawo do wynagrodzenia w ciaggu niezdolnosci do pracy:

m  w okresie pierwszych 52 tygodni niezdolnosci do pracy pracownik tymczasowy ma prawo
do 91% obowiazujacego wynagrodzenia, przy czym minimalna przystugujaca stawka to
ustawowe wynagrodzenie minimalne, a maksymalna stawka to maksymalne dzienne wyna-
grodzenie.

m  od 53 do 104 tygodnia wigcznie pracownik tymczasowy ma prawo do 80% obowiagzujacego
wynagrodzenia, przy czym minimalna przystugujaca stawka to ustawowe wynagrodzenie
minimalne, a maksymalna stawka to maksymalne dzienne wynagrodzenie.

7. Pierwszy dzien niezdolnosci do pracy jest w mysl Ustawy o systemie opieki zdrowotnej uzna-
wany za dzier oczekiwania, za ktory pracownikowi tymczasowemu nie przystuguje prawo do
wypfaty wynagrodzenia.

Rozdziat 6 Praca i czas wolny

Artykut 54 Czas pracy i odpoczynku

1. Czasy pracy i odpoczynku pracownika tymczasowego jest réwny czasowi pracy i odpoczynku
obowigzujacemu u zleceniodawcy. W przypadku pracownikéw tymczasowych moze zostac
ustalony odmienny tryb pracy.

2. Czas pracy pracownika tymczasowego na dziefi/tydzieri/okres u zleceniodawcy nie przekroczy
granic wyznaczonych prawem lub obowigzujacych na mocy niniejszego CAO. Podobnie przerwy
w pracy pracownika tymczasowego nie beda krotsze, niz przerwy obowigzujace u danego zlece-
niodawcy i okreslone na podstawie obowiagzujacego prawa lub niniejszego CAO.

3. W chwili rozpoczecia pracy u zleceniodawcy z pracownikiem tymczasowym ustala sie pisemnie
czas pracy obowigzujacy w trakcie wykonywania tych czynnosci, po czym ustalone godziny
pracy stanowig integralng cze$¢ umowy o prace tymczasowa.

Do 1 stycznia 2018 r. tekst artykutu 55 brzmi:

Artykut 55 Urlop

Informacje ogdlne

1. Zakazdy petny przepracowany miesigc pracy pracownik tymczasowy uzyskuje prawo do szesna-
stu godzin urlopu lub proporcjonalnej jego czesci, jezeli nie przepracowat petnego miesigca.
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Agencja pracy tymczasowej moze wprowadzic¢ regulamin urlopowy.

Agencja pracy tymczasowej jest zobowigzana co roku udzieli¢ urlopu pracownikowi tymczaso-
wemu, ktéremu ten urlop przystuguje, w wymiarze trzech tygodni z rzedu lub trzech osobnych
urlopéw na okres tygodnia.

Agencja pracy tymczasowej jest zobowigzana umozliwi¢ pracownikowi tymczasowemu wykorzy-
stanie pozostatych dni urlopu, o ile regulamin urlopowy nie stanowi inaczej.

W przypadku, gdy pracownik tymczasowy zwrdci sie z odpowiednim wnioskiem w tym zakresie,
agencja pracy tymczasowej wyptaci pieniezng rekompensate z tytutu pozaustawowych dni
urlopu.

Umowa o prace tymczasowq z klauzulg o tymczasowym charakterze zatrudnienia

6.

W celu nabycia prawa do szesnastu godzin urlopu miesiecznie pracownik tymczasowy zatrudnio-
ny na podstawie umowy o prace tymczasowa z klauzulg o tymczasowym charakterze zatrudnie-
nia, otrzymuje uzupetnienie w zakresie dni urlopu, wyrazone w postaci wartosci procentowej od
rzeczywistej kwoty wynagrodzenia. Powyzsza warto$¢ procentowa zostata okreslona w art. 61
ust. 1 niniejszego CAO. Wszystko powyzsze zostaje zwiekszone o rekompensate za dzier oczeki-
wania, zgodnie z art. 53 ust. 4 niniejszego CAO.

Uzupetnienie, o ktérym mowa w ustepie 6, nie jest wyptacane co tydzien w przypadku wyptaty
cotygodniowej, lecz jest ono rezerwowane.

Jezeli pracownik tymczasowy korzysta z urlopu, a umowa o prace tymczasowa nadal obowiazuje,
z rezerw wyptacane jest rzeczywiste wynagrodzenie, o ile wysokos¢ rezerw bedzie wystarczajaca.

Umowa o oddelegowanie

9.

Pracownik tymczasowy zatrudniony na podstawie umowy o oddelegowanie ma prawo do ciagtej
wypfaty rzeczywistego wynagrodzenia podczas urlopu, o ile nabyt on prawo do urlopu na mocy
ustepu 1 niniejszego artykutu.

. Prawo do godzin urlopowych w fazie C, dotyczy zaréwno minimum ustawowego, jak (i dodat-

kowych) ponadustawowych godzin urlopowych, zanika po pieciu latach od ostatniego dnia
kalendarzowego roku, w ktérym prawo to powstato. Dotyczy to zaréwno godzin urlopowych, do
ktorych prawo powstato w roku 2012.

. Oile dotyczy, w ramach uzupetnienia ustepdw 6, 8 i 9 niniejszego artykutu obowiazuje co naste-

puje: Rzeczywiste wynagrodzenie jest uzupetnianie Swiadczeniami, ktére pracownik tymczasowy
otrzymatby na podstawie wynagrodzenia ABU badz wynagrodzenia rownego wynagrodzeniu u
pracodawcy-uzytkownika, gdyby pracowat w okresie urlopu. Wymienione tutaj $wiadczenia nie
dotycza zwrotu kosztéw.

Od 1 stycznia 2018 r. artykut 55 otrzymuje brzmienie:
Artykut 55 Urlop
Informacje ogdlne

1.

Za kazdy petny przepracowany miesiagc pracy pracownik tymczasowy uzyskuje prawo do 16 2/3
godzin urlopu lub proporcjonalnej jego czesci, jezeli nie przepracowat petnego miesiaca.
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Agencja pracy tymczasowej moze wprowadzic¢ regulamin urlopowy.

Agencja pracy tymczasowej jest zobowigzana co roku udzieli¢ urlopu pracownikowi tymczaso-
wemu, ktéremu ten urlop przystuguje, w wymiarze trzech tygodni z rzedu lub trzech osobnych
urlopéw na okres tygodnia.

Agencja pracy tymczasowej jest zobowigzana umozliwi¢ pracownikowi tymczasowemu wykorzy-
stanie pozostatych dni urlopu, o ile regulamin urlopowy nie stanowi inaczej.

W przypadku, gdy pracownik tymczasowy zwrdci sie z odpowiednim wnioskiem w tym zakresie,
agencja pracy tymczasowej wyptaci pieniezng rekompensate z tytutu pozaustawowych dni
urlopu.

Umowa o prace tymczasowq z klauzulg o tymczasowym charakterze zatrudnienia

6.

W celu nabycia prawa do 16 2/3 godzin urlopu miesiecznie pracownik tymczasowy zatrudniony
na podstawie umowy o prace tymczasowa z klauzula o tymczasowym charakterze zatrudnienia,
otrzymuje uzupetnienie w zakresie dni urlopu, wyrazone w postaci wartosci procentowej od rze-
czywistej kwoty wynagrodzenia. Powyzsza wartos¢ procentowa zostata okreslona w art. 61 ust. 1
niniejszego CAO. Wszystko powyzsze zostaje zwiekszone o rekompensate za dzier oczekiwania,
zgodnie z art. 53 ust. 4 niniejszego CAO.

Uzupetnienie, o ktérym mowa w ustepie 6, nie jest wyptacane co tydzien w przypadku wyptaty
cotygodniowej, lecz jest ono rezerwowane.

Jezeli pracownik tymczasowy korzysta z urlopu, a umowa o prace tymczasowa nadal obowiazuje,
z rezerw wyptacane jest rzeczywiste wynagrodzenie, o ile wysokos¢ rezerw bedzie wystarczajaca.

Umowa o oddelegowanie

9.

Pracownik tymczasowy zatrudniony na podstawie umowy o oddelegowanie ma prawo do ciagtej
wypfaty rzeczywistego wynagrodzenia podczas urlopu, o ile nabyt on prawo do urlopu na mocy
ustepu 1 niniejszego artykutu.

. Prawo do godzin urlopowych w fazie C, dotyczy zaréwno minimum ustawowego, jak (i dodat-

kowych) ponadustawowych godzin urlopowych, zanika po pieciu latach od ostatniego dnia
kalendarzowego roku, w ktérym prawo to powstato. Dotyczy to zaréwno godzin urlopowych, do
ktorych prawo powstato w roku 2012.

. Oile dotyczy, w ramach uzupetnienia ustepdw 6, 8 i 9 niniejszego artykutu obowiazuje co naste-

puje: Rzeczywiste wynagrodzenie jest uzupetnianie swiadczeniami, ktére pracownik tymczasowy
otrzymatby na podstawie wynagrodzenia ABU badz wynagrodzenia rownego wynagrodzeniu u
pracodawcy-uzytkownika, gdyby pracowat w okresie urlopu. Wymienione tutaj $wiadczenia nie
dotycza zwrotu kosztéw.

Artykut 56 Dodatek urlopowy

1.

62

Pracownik tymczasowy ma prawo do dodatku urlopowego w wysokosci 8% od rzeczywistego
wynagrodzenia za przepracowane dni, dni urlopu i dni $wigteczne.

Jezeli pracownik tymczasowy korzysta z ciggtego urlopu wynoszacego co najmniej piec dni
roboczych, na zyczenie pracownika agencja pracy tymczasowej wyptaca naliczony dodatek
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urlopowy wczesniej, niz pierwszego tygodnia czerwca, zgodnie z postanowieniami art. 60 ust. 2
niniejszego CAO.

Artykut 57 Krotki urlop i urlop okolicznosciowy

1.

Pod pojeciami ,krétki urlop”i,urlop okolicznosciowy” rozumie sie krétki, mozliwy do wyliczenia

okres, w ktérym pracownik tymczasowy nie mégt wykonac pracy na skutek:

a. spetnienia obowiazku natozonego przez prawo lub organ administracji panstwowej bez
rekompensaty finansowej, ktérego nie mdgt on spetni¢ w swoim wolnym czasie; lub

b. bardzo waznych wydarzen w zyciu osobistym.

W przypadkach okreslonych w ustepie 6 niniejszego artykutu, w celu udzielenia krétkiego urlopu

lub urlopu okolicznosciowego, pracownik tymczasowy powiadomi agencje pracy tymczasowej

o urlopie w miare mozliwosci przynajmniej jeden dzierr wczesniej. W pozostatych przypadkach

krotkiego urlopu i urlopu okolicznosciowego nalezy wczesniej skonsultowac takg mozliwos¢, z

zachowaniem przepiséw ujetych w ustepie 7 niniejszego artykutu.

Umowa o prace tymczasowq z klauzulg o tymczasowym charakterze zatrudnienia

3.

W przypadku krétkiego urlopu lub urlopu okolicznosciowego pracownik tymczasowy zatrudnio-
ny na podstawie umowy o prace tymczasowa z klauzulg o tymczasowym charakterze zatrudnie-
nia otrzymuje uzupetnienie, wyrazone w formie wartosci procentowej od rzeczywistego wyna-
grodzenia podwyzszonej o rekompensate za dzier oczekiwania. Powyzsza wartos¢ procentowa
zostata okreslona w art. 61 ust. 2 niniejszego CAO.

Uzupetnienie, o ktérym mowa w ustepie 3 niniejszego artykutu, nie jest wyptacane co tydzien
podczas cotygodniowej wyptaty, lecz jest ono rezerwowane. Jezeli pracownik tymczasowy korzy-
sta z krétkiego urlopu lub urlopu okolicznosciowego z zachowaniem postanowien niniejszego
artykutu, a umowa o prace tymczasowa nadal obowiazuje, z rezerw wyptacane jest rzeczywiste
wynagrodzenie.

Umowa o oddelegowanie

5.

Pracownik zatrudniony na podstawie umowy o oddelegowanie ma prawo do ciggtej wypfaty rze-
czywistego wynagrodzenia, tak jakby w ciggu tych dni przepracowat normalna lub $rednig liczbe
godzin, pod warunkiem ze pracownik tymczasowy stosuje sie do przepiséw, o ktérych mowa w
ustepie 2 niniejszego artykutu.

Pracownikowi tymczasowemu zatrudnionemu na podstawie umowy o oddelegowanie udzielany
jest urlop okolicznosciowy w nastepujacych sytuacjach:
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Zatatwianie formalnosci zwigzanych ze slubem

pracownika

Slub/rejestrowany zwiazek partnerski pracownika

Slub/rejestrowany zwiazek partnerski:

m dziecka, pasierba (pasierbicy) lub przybranego
dziecka, wnuka

m  brata lub siostry (w tym szwagra i szwagierki oraz
przysposobionego brata i przysposobionej siostry)

m  jednego z rodzicow lub tesciow

Powiekszenie rodzinytwo days

Zgon:

m  matzonka lub matzonki, partnera

m  dziecka mieszkajacego z rodzicami

Zgon:

B jednego z rodzicow (rozumie sie tu tesciéw, przybra-
nych rodzicéw i rodzicéw adopcyjnych)

B jednego z dziadkéw pracownika lub ich wspotmat-
zonka (wspotmatzonki)

B niezamieszkujacego wspdlnie dziecka lub zamezne-
go/zonatego dziecka

m  brata lub siostry

25-lecie pracy lub slubu

40-lecie pracy lub $lubu

25-, 40- lub 50-lecie $lubu rodzicow, dziadkow lub

tesciow

jeden dzien

dwa dni

jeden dzien

jeden dzien

jeden dzien

dwa dni

od dnia zgonu do dnia
pogrzebu lub kremacji
wiacznie

jeden dzien i oprécz tego na
udziat w pogrzebie lub kremacji
drugi dzien. Jezeli pracownik
zostat wyznaczony do zorgani-
zowania pogrzebu lub kremacji:
okres zgodnie z postanowienia-
mi ustepu e.)

jeden dzien
dwa dni
jeden dzien

7. W przypadkach niewymienionych w ustepie 6, agencja pracy tymczasowej moze udzieli¢ urlopu
okolicznosciowego (ptatnego lub bezptatnego) na wniosek pracownika tymczasowego zatrud-
nionego na podstawie umowy o oddelegowanie, jezeli uzna ona okolicznosci za uzasadnione.

Artykut 58
1. Za ogolnie uznane dni $wigtecznie w rozumieniu niniejszego CAO, o ile nie przypadajg one w

Ogolnie uznane dni Swiateczne

sobote lub niedziele, uznaje sie: Nowy Rok, Drugi Dziers Swiat Wielkanocnych, Dzieh Wniebo-
wstapienia, drugi dzien Zielonych Swiat, oba dni $wigt Bozego Narodzenia, Swieto Kréla lub
dzien zastepujacy to $wieto oraz Swieto Wyzwolenia raz na pie¢ lat.

Umowa o prace tymczasowq z klauzulg o tymczasowym charakterze zatrudnienia

2. W odniesieniu do ciaggtej wyptaty wynagrodzenia, w przypadku pracownika tymczasowego za-
trudnionego na podstawie umowy o prace tymczasowa z klauzula o tymczasowym charakterze
zatrudnienia, w razie dni wolnych, w ktére nie pracuje sie z powodu dnia $wigtecznego, agencja
pracy tymczasowej musi wybrac jedna z ponizszych opcji dla catego przedsiebiorstwa:

64 UKLAD ZBIOROWY PRACY (CAO) DLA PRACOWNIKOW TYMCZASOWYCH 2017 - 2019



a. Pracownik tymczasowy otrzymuje uzupetnienie za ogélnie uznane dni Swiagteczne, wyrazone
w formie wartosci procentowej od rzeczywistego wynagrodzenia podwyzszonej o rekom-
pensate za dzien oczekiwania. Powyzsza wartos¢ procentowa zostata okreslona w art. 61 ust.
3 niniejszego CAO. Uzupetnienie to nie jest wyptacane co tydzier podczas cotygodniowe;j
wypfaty, lecz jest ono rezerwowane. W przypadku ogdlnie uznanego dnia $wiatecznego,

w ktérym pracownik tymczasowy nie pracuje z powodu wystapienia dnia swiatecznego, a
umowa o prace tymczasowa nadal obowigzuje, z rezerw wyptacane jest rzeczywiste wyna-
grodzenie; lub

b. pracownik tymczasowy ma prawo do ciggtej wyptaty rzeczywistego wynagrodzenia w dni
Swigteczne, w ktdre nie pracuje sie z powodu wystapienia dnia $wigtecznego.

O swoim wyborze agencja pracy tymczasowej ma obowiagzek poinformowac pracownika tymcza-

sowego na pismie.

Jezeli zumowy o prace tymczasowa nie wynika, czy dzien swiagteczny przypada na dzien bedacy

zazwyczaj dniem roboczym, do stwierdzenia tego faktu ustala sie, czy jest mowa o statym trybie

pracy, na podstawie ktérego pracownik tymczasowy musiatby pracowac w dniu, na ktéry przy-
pada swieto. O statym trybie pracy mowa jest w kazdym razie wtedy, gdy pracownik tymczasowy

w okresie trzynastu nastepujacych po sobie tygodni bezposrednio poprzedzajacych dany dzien

Swigteczny, w dany dziert w tygodniu byt przydzielony do pracy badz pracowat.

Wybér ciggtosci wyptaty wynagrodzenia zgodnie z opcja b. poprzedniego ustepu, zobowiazuje

agencje pracy tymczasowej do zastosowania jej na okres co najmniej jednego roku. W razie zmia-

ny wyboru prawa uzyskane przez pracownika tymczasowego powinny zostac rozliczone zgodnie

z przepisami, w zakresie ktérych prawa te zostaty udzielone.

Umowa o oddelegowanie

4.

Pracownik tymczasowy zatrudniony na podstawie umowy o oddelegowanie ma prawo do ciagtej
wypfaty rzeczywistego wynagrodzenia w dni Swiagteczne, w ktére nie pracuje sie z powodu
wystapienia dnia $wigtecznego.

Jezeli zumowy o oddelegowanie nie wynika, czy dzien Swiagteczny przypada na dzien bedacy
zazwyczaj dniem roboczym, do stwierdzenia tego faktu ustala sie, czy jest mowa o statym trybie
pracy, na podstawie ktérego pracownik tymczasowy musiatby pracowac w dniu, na ktéry przy-
pada swieto. O statym trybie pracy mowa jest w kazdym razie wtedy, gdy pracownik tymczasowy
w okresie trzynastu nastepujacych po sobie tygodni bezposrednio poprzedzajacych dany dzien
Swigteczny, w dany dziert w tygodniu byt przydzielony do pracy badz pracowat.

Artykut 59 Pracownicy wakacyjni

1.

Przepisy odnosnie pracownikéw wakacyjnych maja zastosowanie wytacznie w okresie od 1

czerwca do 1 wrzesnia.

Przepisy dla pracownikéw wakacyjnych oznaczaja, ze obowiazujg nastepujace odmienne warun-

ki pracy:

a. Pracownicy wakacyjny majg prawo do 13 1/3 godziny urlopu na miesigc lub proporcjo-
nalnej jego czesci, jezeli nie przepracowali petnego miesigca. W celu nabycia tego prawa
pracownik wakacyjny zatrudniony na podstawie umowy o prace tymczasowa z klauzulg o
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tymczasowym charakterze zatrudnienia otrzymuje uzupetnienie z tytutu dni urlopu, zgodnie
z postanowieniami art. 61 ust. 4 niniejszego CAO.

b. Pracownicy wakacyjni nie majg prawa do rezerw z tytutu krétkiego urlopu, urlopu okoliczno-
$ciowego oraz dni swigtecznych, w mysl art. 57 i 58 niniejszego CAO.

Rozdziat 7 Wyptata rezerw

Artykut 60 Wyptata rezerw i dodatku urlopowego

A.
1.

66

Dodatek urlopowy, krétki urlop i urlop okolicznosciowy, dni Swigteczne

Niewyptacone rezerwy, o ktérych mowa w art. 57 i 58 niniejszego CAO, sg automatycznie wypta-
cane pracownikowi tymczasowemu w pierwszym tygodniu czerwca“ kazdego roku.

Dodatek urlopowy, o ktérym mowa w art. 56 niniejszego CAO, do ktérego pracownik tymcza-
sowy nabyt prawo na mocy niniejszego CAOQ, jest wyptacany pracownikowi automatycznie w
pierwszym tygodniu czerwca kazdego roku, bez uszczerbku dla postanowien z ustepu 3 niniej-
szego artykutu.

Jezeli i w momencie, gdy umowa o prace tymczasowa konczy sie w fazie A, a bezposrednio po
niej nie nastepuja nowe umowy o prace tymczasowa, hiewyptacone jeszcze rezerwy, o ktérych
mowa w art. 57 i 58, oraz dodatek urlopowy, o ktérym mowa w art. 56, do ktérych pracownik
tymczasowy nabyt prawo na mocy niniejszego CAO, s3 mu automatycznie wyptacane.

Jezeli i w momencie, gdy pracownik tymczasowy w fazie A przez okres szesciu tygodni nie nabyt
praw do rzeczywistego wynagrodzenia, wyptacane sg mu automatycznie jeszcze niewyptacone
uzupetnienia, o ktérych mowa w art. 57 i 58, oraz dodatek urlopowy, o ktérym mowa w art. 56,
do ktérych pracownik tymczasowy nabyt prawo na mocy niniejszego CAO.

Jezeli i w momencie, gdy pracownik tymczasowy zakonczyt w agencji pracy tymczasowej faze
Ai przechodzi do fazy B, nastepuje automatyczna wyptata zalegtych rezerw, o ktérych mowa

w art. 57 i 58, zgodnie z ustepem 3 niniejszego artykutu, lecz nie dochodzi do wyptaty dodatku
urlopowego, o ktérym mowa w art. 56.

W przypadku wyptaty powyzszych rezerw i dodatku urlopowego, pracownik tymczasowy otrzy-
muje odpowiedni odcinek wynagrodzenia.

Urlop

W trakcie obowigzywania umowy o prace tymczasowa pracownik tymczasowy nie moze zrzec
sie prawa do urlopu w zamian za pieniezny ekwiwalent, z zachowaniem przepiséw ujetych w
artykule 55 ustep 5.

Pracownik tymczasowy, ktory pod koniec obowigzywania umowy o prace tymczasowa ma jesz-
cze prawo do urlopu, ma takze prawo do pienieznego ekwiwalentu z tego tytutu.

Ekwiwalent z tytutu pozostatych praw do urlopu jest zwracany pracownikowi w ostatnim tygo-
dniu kazdego roku kalendarzowego, chyba ze umowa o prace tymczasowa jest kontynuowana w
nastepnym roku kalendarzowym.

. Jesli po umowie o prace tymczasowa z klauzulg o tymczasowym charakterze zatrudnienia zawie-

ra sie umowe o oddelegowanie, rezerwy z tytutu dni urlopu zostajg zamienione na proporcjonal-
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ne prawo do urlopu przy ciggtej wyptacie wynagrodzenia.

11. W chwili zamiany rezerw z tytutu dni urlopu na prawo do urlopu, o ktérym mowa w ustepie 10
niniejszego artykutu, agencja pracy tymczasowej przesle pracownikowi tymczasowemu pisemne
o$wiadczenie, w ktérym wyraznie zaznaczy zamieniona kwote.

12. W przypadku, w ktérym wyptata nastapi zgodnie z zapisem z ustepdw 8 i 9 niniejszego artykutu,
agencja pracy tymczasowej jest zobowigzana przekazac pracownikowi tymczasowemu oswiad-
czenie, z ktérego wynika, ktory z przepracowanych okreséw daje w chwili zakoriczenia umowy o
prace tymczasowa prawo do urlopu.

13. Jezeli pracownik tymczasowy zawrze z ta sama lub inng agencja pracy tymczasowej nowa umo-
we o prace tymczasowa, ma on w tej agencji prawo do urlopu bez prawa do wynagrodzenia za
okres, w ktérym (zgodnie z oswiadczeniem, o ktérym mowa w ustepie 12 niniejszego artykutu)
miat on jeszcze prawo do urlopu.

C.  Wyptata rezerw pracownikom tymczasowych, ktdrzy osiggajq wiek emerytalny

14. W przypadku pracownika tymczasowego, ktéry osigga wiek emerytalny, agencja pracy tymcza-
sowej, w odstepstwie od zapiséw CAO w punktach a.), b.), c.) i d.) niniejszego ustepu, na wniosek
pracownika tymczasowego, moze ustanowi¢, ze ponizsze warunki zatrudnienia moga by¢ wy-
ptacane pracownikowi tymczasowemu co tydzier\/miesigc/okres w formie pienieznej. Moze sie
tak stac z zastrzezeniem, ze w tym wypadku zostang wyptacone wszystkie wymienione ponizej
elementy sktadajace sie na warunki zatrudnienia:
a. piec pozaustawowe dni urlopu (artykut 55);
b. rezerwy z tytutu krétkiego urlopu (art. 57);
c. dodatek urlopowy (art. 56);
d. dniswiateczne (art. 58), jeslii o ile przedsiebiorstwo dokonuje rezerw z tego tytutu i wybrato

te opcje z art. 58 ustcp 2 punkt a.) niniejszego CAO.

" Jesli wyptata wynagrodzenia nie ma miejsca w pierwszym tygodniu czerwca w zwiqzku z wyptatami
raz w miesiqzu bqdz raz na kilka tygodni, rezerwy wyptacane sq w takim wypadku w chwili wyptaty
najbardziej zblizonej do pierwszego tygodnia czerwca.

Objasnienie do ustepéw od 7 do 10

Na podstawie artykutu 7:640 holenderskiego kodeksu cywilnego nie jest moZzliwe wyptacenie pozostatej
rezerwy urlopowej w trakcie obowigzywania umowy o prace tymczasowq. Mozna jednak skorzystac z
rezerwy urlopowej w celu wyptaty wynagrodzenia w czasie urlopu. Ponadto rezerwy urlopowe sq wypta-
cane w momencie zakoriczenia umowy o prace tymczasowq, chyba ze pracownik tymczasowy zostawi
rezerwe po to, aby w ramach nastepnej umowy o prace tymczasowq wybrac ptatny urlop. Kiedy umowa o
prace tymczasowq przechodzi z fazy A w faze B, rezerwa urlopowa jest przeksztatcana na proporcjonalne
prawo do wyptaty wynagrodzenia w trakcie urlopu.

Objasnienie do ustepéw 12i 13

Na podstawie artykutu 7:641 holenderskiego kodeksu cywilnego w momencie wypfaty jeszcze niepo-
branych dni urlopu w chwili zakoriczenia umowy o prace, pracownik musi mie¢ mozliwos¢ pobrania u
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nowego pracodawcy bezptatnego urlopu za czas urlopu wyptaconego pod koniec poprzedniej umowy o
prace. Ustepy 12 i 13 przedstawiajq te sytuacje w przypadku umowy o prace tymczasowq.

Artykut 61 Wartosci procentowe rezerw, odliczenia i rekompensata za dzien oczekiwania
1. a. Procentokreslony w artykule 55 ustep 6 niniejszego CAO wynosi w 2018 . 10,92%.

b. Jezeli na podstawie artykutow 60 ustep 14 i 64 ustep 2 nastapi odstepstwo od przepiséw w
rozumieniu artykutu 55 ust. 6 niniejszego CAO, wtedy wartos¢ procentowa z tytutu rezerwy
urlopowej wyniesie w 2018 r. 8,73% i co tydzieri/miesigc/okres w formie pienieznej wyptaca-
ne bedzie 2,18% rzeczywistego wynagrodzenia.

2. Warto$¢ procentowa, o ktérej mowa w artykule 57 ustep 3 niniejszego CAO wynosi w 2018 r.

0,60%.

3. Warto$¢ procentowa, o ktérej mowa w artykule 58 ustep 2 punkt a.) niniejszego CAO wynosi w

2018r. 3,06%.

4.  Wartos¢ procentowa, o ktérej mowa w artykule 59 ustep 2 niniejszego CAO wynosiw 2018 .

8,30%.

5. Warto$¢ procentowa, o ktérej mowa w artykule 53 ustep 5 niniejszego CAO wynosi w 2018 r. dla

grup Agencji pracy tymczasowej | i Agencji pracy tymczasowej Il odpowiednio 0,58% i 1,33%.

6. Wartos¢ procentowa, o ktérej mowa w artykule 53 ustep 4 niniejszego CAO wynosi w 2018 r. dla

grup Agencji pracy tymczasowej | i Agencji pracy tymczasowej Il odpowiednio 0,71% i 1,16%.

7. W ponizszej tabeli ujeto majace zastosowanie wartosci procentowe na pozostaty okres obowia-
zywania CAO:

Artykut 2017 2018 2019
artykut 61, ustep 1 punkt a.) 10,43% 10,92% 10,87%
rezerwy na dni urlopu

artykut 61 ustep 1 punkt b.) 8,70% 8,73% 8,70%
rezerwy na ustawowe dni

urlopowe

artykut 61 ustep 1 punkt b.) 1,74% 2,18% 2,17%
wyptata pozaustawowych dni

urlopu

artykut 61 ustep 2 0,60% 0,60% 0,60%
krotki urlop i urlop okolicznosciowy

artykut 61 ustep 3 2,61% 3,06% 2,61%
ogodlnie uznane dni Swigteczne

artykut 61 ustep 4 8,33% 8,30% 8,30%
pracownicy wakacyjni

artykut 61 ustep 5 0,58% 0,58% 0,58%
Agencje pracy tymczasowej |

artykut 61 ustep 5 1,33% 1,33% 1,33%
Agencje pracy tymczasowej Il

artykut 61 ustep 6 0,71% 0,71% 0,71%

Agencje pracy tymczasowej |
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artykut 61 ustep 6 1,16% 1,16% 1,16%
Agencje pracy tymczasowej Il

8. Metoda obliczania rezerw zostata zawarta w artykule 5 Zatacznika Il do niniejszego CAO.

Rozdziat 8 Emerytura

Artykut 62 Swiadczenia emerytalne

1.

Obowiazuja przepisy emerytalne, ktére zapewniajg nabywanie praw do emerytury pracownikom
tymczasowym w wieku 21 lat i starszych. Rozrdznia sie przy tym Przepisy podstawowe oraz Prze-
pisy rozszerzone, w zaleznosci od ilosci tygodni przepracowanych przez pracownika tymczaso-
wego.

Podstawowe przepisy emerytalne to dostepne przepisy sktadkowe, w przypadku ktérych od 1
stycznia 2008 r. wysokos¢ sktadki wynosi 2,6% od kwoty brutto wynagrodzenia.

Rozszerzone przepisy emerytalne to dostepne przepisy sktadkowe, uwzgledniajace wiek eme-
rytalny wynoszacy 67 lat (do 1 stycznia 2015 r. 65 lat), ktdre zapewniajg tworzenie kapitatu eme-
rytalnego w celu zakupu wtasnej emerytury lub emerytury dla matzonka. Sktadki udostepniane
w celu tworzenia kapitatu emerytalnego wyrazane sg w wartosci procentowej od podstawy
emerytury zgodnie z ponizszymi obliczeniami.

Grupa wiekowa Skiadka emerytalna 2016r. Sktadka emerytalna 2017 r.

21-24 4,40% 4,40%
25-29 5,40% 5,40%
30-34 6,60% 6,60%
35-39 8,00% 8,00%
40-44 9,80% 9,80%
45-49 11,90% 11,90%
50-54 14,60% 14,60%
55-59 18,10% 18,10%
60-64 22,50% 22,50%
65-66 26,50% 26,50%

Podstawa emerytury okreslana jest na podstawie liczby godzin, poprzez pomniejszenie wyna-
grodzenia godzinowego brutto pracownika tymczasowego o franszyze godzinowa.

Za wykonanie przepiséw odpowiada holenderskie Stowarzyszenie ds. funduszu emerytalnego
dla sektora ustug personalnych (Stichting Pensioenfonds voor Personeelsdiensten). W zakresie
praw i obowigzkéw pracownikéw tymczasowych oraz odpowiednich przedsiebiorstw gtos decy-
dujacy maja statuty i requlaminy powyzszego stowarzyszenia.

Szczegdtowe informacje na temat przepiséw emerytalnych znajduja sie w Zatgczniku Ill do
niniejszego CAO.
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Rozdziat 9 Szkolenia

Artykut 63 Szkolenia

1.

Pod pojeciem,szkolenie” rozumie sie kazda forme usystematyzowanej aktywnosci majacej na
celu zdobycie, utrzymanie, poszerzenie lub zgtebienie wiedzy lub umiejetnosci przez (kandydata
na) pracownika tymczasowego. Za szkolenie nie uznaje sie wykonywania pracy produktywnej za
wynagrodzeniem (innym niz zwrot kosztéw), ktdra nie jest w znacznym stopniu ukierunkowana
na poszerzanie wiedzy i umiejetnosci.

Szkolenie ma na celu wzmocnienie pozycji pracownika tymczasowego na rynku pracy i jest
zwigzane ze stanowiskiem lub rynkiem pracy. Szkolenie odbywa sie w porozumieniu miedzy
pracownikiem tymczasowym a agencja pracy tymczasowej.

Obowigzek przeznaczania funduszy na szkolenia

3.

70

Agencja pracy tymczasowej jest zobowigzana przeznaczac na szkolenie pracownikéw tymcza-
sowych 1,02% kwoty wynagrodzenia brutto pracownikéw tymczasowych zatrudnionych w fazie
A wyptacanego w danym roku. Ta wartos¢ procentowa nie bedzie potracana z wynagrodzenia
pracownika tymczasowego. W mysl niniejszego artykutu pod pojeciem wynagrodzenia brutto
rozumie sie: wynagrodzenie za normalne, przepracowane godziny, wynagrodzenia za nienormo-
wane godziny pracy (tzn. godziny w porach dnia i okresach czasu, ktére odbiegaja od normal-
nych godzin pracy), rekompensata za dzien oczekiwania, wyptacone rezerwy urlopowe, urlop
okolicznosciowy, krotki urlop, dni $wigteczne oraz dodatek urlopowy. Wynagrodzeniem brutto
w rozumieniu niniejszego artykutu nie jest wynagrodzenie za nadgodziny, godziny spedzone w
podrdzy oraz zwrot kosztéw brutto.

Agencja pracy tymczasowej moze dokonac wyboru miedzy samodzielnym zarzadzaniem,

catkowicie lub czesciowo, w zakresie obowigzku przeznaczania funduszy na szkolenia wynosza-

cego 1,02% a odprowadzaniem zwigzanych z tym srodkéw, catkowicie lub czesciowo, do STOOF

(Stichting Opleiding & Ontwikkeling Flexbranche).

W przypadku, gdy agencja pracy tymczasowej petni samodzielny zarzad, catkowicie lub cze-

$ciowo, nad powyzszym obowigzkiem, jest ona zobowiazana uja¢ wydatki przeznaczone na

szkolenia w ubiegtym roku kalendarzowym, z podaniem sposobu poczynienia tych wydatkéw,

w specjalnym fragmencie rozliczenia rocznego lub oswiadczenia ksiegowego. Agencja pracy

tymczasowej ma obowiazek kazdego roku, przed dniem 1 lipca, udostepni¢ ten specjalny

fragment rozliczenia rocznego lub oswiadczenia ksiegowego holenderskiemu Stowarzyszeniu
ds. Przestrzegania CAO dla Pracownikéw Tymczasowych (Stichting Naleving CAO voor Uitzend-
krachten — SNCU).

Do kosztéw szkoleniowych zalicza sie:

B ponoszone przez agencje pracy tymczasowej bezposrednie koszty wynagrodzenia pra-
cownika tymczasowego, ktéry w ramach czasu pracy odbywa szkolenia (poniesione koszty
zatrudnienia);

B bezposrednie i posrednie koszty zwigzane z zapewnieniem lub organizacja szkolen (we-
wnetrznych lub zewnetrznych), w tym koszty zwigzanego z tym personelu;

B wszystkie pozostate koszty, w tym koszty wyptacane placéwkom szkoleniowym, koszty
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podrdzy i pobytu oraz zwrot kosztéw nauki.
7. Pod pojeciem ,usystematyzowanej aktywnosci” rozumie sie dziatalnos¢, ktéra spetnia nastepuja-
ce wymogi:

m  kazde szkolenie trwa przynamniej trzy godziny;

B przy szkoleniu obecny jest prowadzacy; tam, gdzie jest mozliwe efektywne szkolenie przy
pomocy interaktywnego systemu, musi by¢ przynajmniej zapewniona opieka na odlegtos¢,
np. w formie helpdesku;

B po zakonczeniu zajec szkolenie jest oceniane przez agencje pracy tymczasowej lub w jej
imieniu, razem z pracownikiem tymczasowym.

8. Na zyczenie pracownika tymczasowego lub agencji pracy tymczasowej moze odby¢ sie rozmowa
pomiedzy agencja pracy tymczasowej a pracownikiem tymczasowym dotyczaca wypetnienia
planu rozwoju osobistego (PRO).

9. Jezeli pracownikowi tymczasowemu proponowane jest szkolenie, strony uzgadniaja to na
pismie, okreslajac przy tym m.in. cele szkoleniowe i zakres szkolenia.

Dodatkowa aktywnos¢ szkoleniowa

10. Zinicjatywy agencji pracy tymczasowej pracownik tymczasowy, od momentu, gdy zostaje on
zatrudniony w fazie B lub C, moze raz na piec lat zosta¢ uwzgledniony w ramach sprawdzenia
kompetencji zawodowych.

11. W porozumieniu miedzy pracownikiem tymczasowym bez kwalifikacji poczatkowej (to znaczy
bez dyplomu przynajmniej na poziomie 2 mbo (Sredniej szkoty zawodowej), lub bez dyplomu
na poziomie havo (szkofa srednia ogdInoksztatcaca) lub vwo (szkota srednia przygotowujaca do
do podjecia studidow na uniwersytecie)) a agencja pracy tymczasowej moze zosta¢ uzgodnione
podjecie przez pracownika kwalifikowanej nauki, oferowanej przez agencje pracy. O kwalifiko-
wanej nauce jest mowa, jesli pracownik tymczasowy po zakoniczeniu nauki uzyska kwalifikacje
poczatkowe. Jesli pracownik tymczasowy ukonczyt nauke z wynikiem pozytywnym, ma on w
takiej sytuacji prawo do dodatkowej podwyzki okresowej, poza regularng podwyzka okresowa,
wynikajaca z zapisdw niniejszego CAO, zgodnie z art. 28 niniejszego CAO.

Przepisy w zakresie zwrotu kosztow

12. Agencja pracy tymczasowej jest upowazniona do zastosowania rozsadnych przepiséw w zakresie
zwrotu kosztéw szkolen w przypadkach, w ktérych pracownik tymczasowy z wtasnej winy nie
ukonczyt szkolenia z wynikiem pozytywnym lub umowa o prace tymczasowa zostata zakoriczona
przed zakoriczeniem nauki z inicjatywy lub z winy pracownika tymczasowego.

Rozdziat 10 Kwestie miedzynarodowe
Artykut 64 Pracownicy tymczasowi bez statego miejsca zamieszkania na terenie Holandii
Zapisy niniejszego artykutu, dotyczacego odmiennych warunkdéw zatrudnienia pracownikéw

tymczasowych niezamieszkatych na state w Holandii, zostaty uzgodnione przez strony niniejszego
CAO w celu lepszego dostosowania warunkéw zatrudnienia do potrzeb i specyficznego rytmu pracy
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tej grupy oséb. Agencja pracy tymczasowej jest zobowigzana w chwili zawierania umowy o prace
tymczasowa z kazdym pracownikiem tymczasowym niezamieszkatym na state w Holandii, oméwic z
nim ujete w niniejszym artykule odrebne przepisy dotyczace warunkéw zatrudnienia.

1. Przepisy niniejszego CAO obowiazuja réwniez pracownika tymczasowego niezamieszkatego
na state w Holandii, jednak zgodnie z zapisami kolejnych ustepdéw niniejszego artykutu, prawa
i obowiazki wynikajace z zapiséw CAO moga byc stosowane w alternatywny sposéb. Punktem
wyjsciowym jest przy tym fakt, iz wartos¢ warunkéw zatrudnienia stosowanych w alternatywny
sposéb jest dla tego pracownika tymczasowego réwna wartosci warunkéw zatrudnienia pracow-
nika tymczasowego zamieszkatego na state w Holandii. Jesli w niniejszym artykule jest mowa o
,pracowniku tymczasowym’, rozumie sie przez to ,pracownika tymczasowego niezamieszkatego
na state w Holandii’, o ile nie okreslono wyraznie inaczej. Postanowienia niniejszego artykutu nie
maja w zwigzku z tym zastosowania dla pracownikéw tymczasowych na state mieszkajacych w
Holandii.

2. W drodze odstepstwa od warunkéw zatrudnienia wynikajacych z postanowiern CAO w tym uste-
pie w punktach a.), b.), c.) i d.), agencja pracy tymczasowej moze uzgodni¢ w porozumieniu z pra-
cownikiem tymczasowym, ze ponizsze warunki zatrudnienia moga by¢ wyptacane pracownikowi
tymczasowemu co tydzieri/miesigc/okres w formie pienieznej. Moze sie tak stac z zastrzezeniem,
ze w tym wypadku zostana wyptacone wszystkie wymienione ponizej elementy sktadajace sie na
warunki zatrudnienia: (poza przypadkiem zastosowania ustepu 3 niniejszego artykutu):

a. piec pozaustawowe dni urlopu (artykut 55);

b. rezerwy z tytutu krétkiego urlopu (artykut 57);

c. dodatek urlopowy (artykut 56);

d. dniswiateczne (artykut 58), jeslii o ile przedsiebiorstwo dokonuje rezerw z tego tytutu i
wybrato te opcje z artykutu 58 ustep 2 punkt a.) niniejszego CAO.

3. W drodze odstepstwa od ustalen z ustepu 2 niniejszego artykutu agencja pracy tymczasowej
moze uzgodnic z pracownikiem tymczasowym, ze powiekszy rzeczywiste wynagrodzenie jedy-
nie o proporcjonalng warto$¢ pieniezng warunkéw zatrudnienia wymienionych w punktach b.),
c.)id.) ustepu 2 tego artykutu, przy zatozeniu, ze w odniesieniu do pozaustawowych dni urlopu
moze by¢ stosowany normalny system rezerw, ujety w artykule 55 niniejszego CAO.

4. Jezeliioile nie wynika to z artykutu 63 ustep 1 niniejszego CAO, przez szkolenia dla pracownika
tymczasowego w mys$l wspomnianego artykutu rozumie sie w kazdym razie aktywnos¢ zwigzang
z ufatwieniem pobytu i wykonywania pracy pracownika tymczasowego.

5. Agencja pracy tymczasowej umozliwi pracownikowi tymczasowemu podjecie urlopu w alterna-
tywnym dniu $wigtecznym (niebedacym ogdlnie uznanym dniem $wigtecznym w rozumieniu
art. 58 niniejszego CAO), pod warunkiem, ze powiadomi on o tym na czas agencje pracy tymcza-
sowej.

6. Agencja pracy tymczasowej ma prawo wyptacac cze$¢ wynagrodzenia w naturze, z uwzglednie-
niem ograniczen ujetych w art. 22 ustep 50 niniejszego CAO.

7. Agencja pracy tymczasowej jest zobowigzana dostarczy¢ pracownikowi tymczasowemu odpo-
wiednie i zrozumiate instrukcje w zakresie BHP.
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Artykut 65 Rozliczenia wynagrodzen naleznych pracownikom tymczasowym bez statego

miejsca zamieszkania w Holandii
Jesli w niniejszym artykule jest mowa o ,pracowniku tymczasowym’, rozumie sie przez to ,pra-
cownika tymczasowego niezamieszkatego na state w Holandii".
Rozliczenie kar jest mozliwe wytacznie w stosunku do kar sadowych i administracyjnych.
Jezeliioile nie wynika to z Zatacznika Il CAQ, kazde osobne rozliczenie z wynagrodzeniem spe-
cyfikowane jest pisemnie. Agencja pracy tymczasowej udostepnia pracownikowi tymczasowemu
wykaz mozliwych rozliczen, w jezyku pracownika tymczasowego.

Artykut 66 Potracenia* z wynagrodzen naleznych pracownikom tymczasowym bez state-

go miejsca zamieszkania w Holandii
Jesli w niniejszym artykule jest mowa o ,pracowniku tymczasowym’, rozumie sie przez to,,pra-
cownika tymczasowego niezamieszkatego na state w Holandii".

2. Pracownik tymczasowy ma prawo do udzielenia pisemnego upowaznienia agencji do doko-

nywania zaptat z wynagrodzenia w jego imieniu. Takie peinomocnictwo moze zostac¢ w kazdej
chwili zniesione.

3. Potracenia z wynagrodzenia z tytutu kosztéw zakwaterowania i kosztéw podrézy z miejsca

zamieszkania pracownika tymczasowego w kraju pochodzenia i z powrotem opieraja sie na
faktycznych kosztach.

4. Koszty dotyczace dziatalnosci agencji pracy w zakresie opieki socjalnej i administracji zwigzanej z

praca i pobytem w Holandii pracownika tymczasowego, nie moga by¢ potracane z wynagrodzenia.

5. Jezeliioile nie wynika to z Zatgcznika Il CAO, kazde osobne potracenie z wynagrodzenia specy-

fikowane jest pisemnie. Agencja pracy tymczasowej udostepnia pracownikowi tymczasowemu
wykaz mozliwych potracen, w jezyku pracownika tymczasowego.

" Potrgcenie w niniejszym artykule oznacza potrqcenie w znaczeniu art. 7:631 holenderskiego kodeksu cy-

wilnego. Oznacza to, iz pracownik moze upowaznic¢ pracodawce do dokonywania potrgceri z wynagro-
dzenia, w zwiqzku z czym pracodawca w jego imieniu moze dokonac zaptaty. Takie pisemne upowaz-
nienie moze zostac zniesione. Uwaga, w art. 7:631 holenderskiego kodeksu cywilnego wymieniono kilka
ustawowo obowigzkowych potrgcen, ktérych nie mozna odwotac przez pracownika. Dotyczg one m.in.
odprowadzenia sktadek emerytalnych.

Artykut 67 Przepisy dodatkowe dla pracownikéw tymczasowych bez statego miejsca

zamieszkania na terenie Holandii

Niniejsze przepisy maja zastosowanie odnosnie pracownikdw tymczasowych, ktérzy sa werbowani

przez agencje pracy tymczasowej (lub na jej zlecenie) spoza Holandii lub zostaja zakwaterowani

w Holandii w celu wykonywania przez nich pracy w Holandii.

1.

Jesli w niniejszym artykule jest mowa o ,pracowniku tymczasowym’, rozumie sie przez to ,pra-
cownika tymczasowego niezamieszkatego na state w Holandii".

2. Jezeli agencja pracy tymczasowej oferuje zakwaterowanie, a pracownik tymczasowy je akceptu-

je, agencja zadba o to, aby pracownik tymczasowy otrzymat odpowiednie zakwaterowanie po
rzeczywistej cenie, zgodnie ze stosownymi przepisami prawa. Agencja pracy nie moze zobo-

UKLAD ZBIOROWY PRACY (CAO) DLA PRACOWNIKOW TYMCZASOWYCH 2017 - 2019 73


http://m.in/

74

wigzac¢ pracownika tymczasowego do korzystania z zakwaterowania oraz nie moze stosowac

tego jako warunek udostepnienia do pracy. Strony CAO radza pracownikom korzystac przez

pierwsze 16 tygodni pracy w Holandii z zakwaterowania oferowanego przez agencje. Agencja
pracy tymczasowej informuje pracownika o mozliwosci rejestracji w Gminnej Ewidencji Ludnosci

(Gemeentelijke Basis Administratie - GBA).

Zakwaterowanie oferowane pracownikowi przez agencje musi odpowiadac¢ ogélnym normom

zakwaterowania opisanym w Zataczniku VII CAOQ, jesli:

a. agencja dokonuje potracenia lub rozliczenia z wynagrodzeniem pracownika tymczasowego
za zakwaterowanie pracownika lub

b. agencja podpisata umowe z pracownikiem tymczasowym w zakresie korzystania lub wynaj-
mu mieszkania.

Agencja pracy tymczasowej zadba o wtasciwe informacje na temat przewozu z kraju pocho-

dzenia i z powrotem, jak réwniez do przedsiebiorstwa pracodawcy-uzytkownika i z powrotem.

Agencja pracy tymczasowej moze zaproponowac przewodz we wiasnym zakresie, ktéry musi

spetnia¢ wymogi ustawowe. Na pracownika tymczasowego nie mozna naktadac obowiazku

korzystania z powyzszego przewozu, chyba ze agencja pracy tymczasowej ma ku temu uzasad-
nione powody. Jezeli istnieja uzasadnione powody, a miejsce zakwaterowania jest potozone tak,
iz pracownik tymczasowy w przypadku przemieszczania sie we wtasnym zakresie, na potrzeby
kontaktéw spotecznych, zdany jest wytacznie na transport wtasny, agencja pracy tymczasowej
zapewni dostep do alternatywnego srodka transportu, o ile w rozsagdnej ocenie moze by¢ to od
niej wymagane.

Odnosnie dojazdu pracownika do pracy i z powrotem obowiazuja nastepujace zasady:

a. Jezeli pracownik tymczasowy nie korzysta z transportu zapewnionego przez agencje pracy
tymczasowej, ale uzywa wtasnego $rodka transportu, mozliwe jest uzyskanie zwrotu kosz-
téw dojazdu w mysl artykutu 20 ustep 2 punkt e.) oraz artykutdéw 24 lub 39 CAO.

b. Jezeli pracownik tymczasowy korzysta z transportu zapewnionego przez agencje pracy
tymczasowej, istnieje mozliwos¢ uzgodnienia miedzy agencja pracy tymczasowej a pracow-
nikiem tymczasowym rozsgdnego wktadu wtasnego z tytutu dojazdu, pod warunkiem ze nie
ma mowy o zwrocie kosztéw dojazdu w mysl artykutu 20 ustep 2 punkt e.) oraz artykutéw 24
lub 39 CAO.

c. Jezeli jest mowa o zwrocie kosztow dojazdu w mysl artykutu 20 ustep 2 punkt e.) oraz
artykutow 24 lub 39 CAO, w przypadku korzystania z wtasnego srodka transportu przez
pracownika tymczasowego, ale pracownik tymczasowy korzysta z transportu zapewnionego
przez agencje pracy tymczasowej, transport zapewniony przez agencje pracy tymczasowej
na potrzeby pracownika tymczasowego jest bezptatny.

Jezeli chodzi o troske wzgledem zakwaterowanych pracownikéw tymczasowych, agencja pracy

tymczasowej postara sie zapewnic¢ im odpowiednia opieke socjalng, z uwzglednieniem artykutu

66 ustep 4 CAO.

Jezeli agencja za korzystanie z zakwaterowania pobiera optate od pracownika, to w przypadku

jego nieobecnosci nie pobiera optaty od innego pracownika za korzystanie z tego samego

pomieszczenia w tym samym okresie.

W chwili zakonczenia umowy o prace agencja oferuje pracownikowi rozsagdny termin na opusz-
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czenie mieszkania. Ten termin wydtuza sie:

a. jesli podczas trwania umowy o prace istniata niepewnos¢ w zakresie zakoriczenia umowy o prace;
b. jesli okres, w ktorym pracownik pracowat dla agencji jest dtuzszy.

Oproécz tego okres terminu zalezy od mozliwosci powrotu do kraju pochodzenia.

O rozsagdnym terminie w przypadku umowy z klauzulg o tymczasowym charakterze zatrudnienia
mowa jest w kazdym razie, gdy agencja pracy tymczasowej powiadomi pracownika tymczasowe-
go o zblizajagcym sie zakonczeniu zakwaterowania w terminie ustalonym w art. 14 ustep 2 CAO.

. Agencja pracy tymczasowej jest zobowigzana dostarczy¢ pracownikowi tymczasowemu oferte

ubezpieczenia zdrowotnego.

. Przy kazdej ofercie agencji w zakresie zawarcia ubezpieczenia (np. chorobowego, odpowiedzial-

nosci cywilnej, gospodarstwa domowego, od wypadkow lub repatriacji) pomiedzy pracowni-

kiem tymczasowym a zaktadem ubezpieczeniowym, agencja adekwatnie informuje pracownika

tymczasowego o znaczeniu i koniecznosci zawarcia danego ubezpieczenia. W zakresie takiej
oferty obowiazuje:

a. Pracownik tymczasowy nigdy nie ma obowiazku przyjecia oferty ubezpieczenia.

b. Sktadki na rzecz ubezpieczenia, ktére w imieniu pracownika tymczasowego przelewane sg
przez agencje, odbywaja sie wytgcznie na mocy pisemnego petnomocnictwa pracownika
tymczasowego. W takim przypadku agencja pracy tymczasowej postara sie, aby pracownik
tymczasowy otrzymat jak najszybciej odpis polisy, z podaniem wysokosci sktadki nominal-
nej, bezposrednio od zaktadu ubezpieczen, lub na drodze przekazania, od agencji pracy
tymczasowe;j.

¢ Agencja pracy musi poinformowac pracownika na temat ewentualnego dobrowolnego
przedtuzenia ubezpieczenia po zakoriczeniu stosunku pracy.

. Jezeli pracownik tymczasowy przyjmie propozycje dotyczaca ubezpieczenia zdrowotnego,

moze on upowaznic¢ agencje pracy tymczasowej do dokonywania w jego imieniu okresowych
opfat sktadki nominalnej na rzecz zaktadu ubezpieczen. Agencja pracy tymczasowej postara sie
wowczas, aby pracownik tymczasowy otrzymat (bezposrednio od ubezpieczyciela lub, na drodze
przekazania, od agencji pracy tymczasowej) w ciggu dwoch tygodni od zawarcia i zakonczenia
ubezpieczenia chorobowego odpis polisy, z podaniem wysokosci sktadki nominalnej, lub, odpo-
wiednio, dowdd zakonczenia ubezpieczenia zdrowotnego.

. Agencja pracy tymczasowej zadba o to, aby umowa o prace oraz integralne jej czesci byty do-

stepne zaréwno w jezyku niderlandzkim, jak i w jezyku ojczystym pracownika tymczasowego.

. Agencja pracy tymczasowej udzieli pracownikowi tymczasowemu dodatkowych informacji z

zakresu CAO, ustawy o czasie pracy oraz ewentualnych innych zagadnien.

. Po przepracowaniu przez pracownika tymczasowego 26 tygodni agencja pracy tymczasowe;j

informuje go o mozliwosci uczestnictwa w kursie jezyka niderlandzkiego i zapewnia trening jezy-
kowy tam, gdzie jest to mozliwe. Kurs jezykowy podlega zapisom dotyczacym szkolen, o ktérych
mowa w artykule 63, ustepy od 1 do 9 CAO.

. Jesli agencja pracy tymczasowej bedzie swiadczyta pomoc w wypetnieniu formularzy, jak np.

tzw. T-biljet czy wniosek o zasitek opiekuniczy, zwroty pieniedzy przekazywane sa bezposrednio
pracownikowi. Zwrot moze by¢ przekazany wytacznie na rachunek bankowy pracownika.

. Agencja pracy tymczasowej nie moze zobowigzac¢ pracownika do zapfaty gotéwkowej na rzecz agencji.
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Artykut 68 Pracownicy tymczasowi posiadajacy zagranicznag umowe o prace (WagwEU)
Zgodnie z postanowieniami artykutu 2 niniejszego CAO oraz Ustawy o warunkach zatrudnienia w
przypadku pracy transgranicznej, (Ustawa o warunkach pracy pracownikéw delegowanych w UE
(WagwEU)) uznane za ogdlnie obowiazujace przepisy CAO, majace zastosowanie w wymienionych
ponizej dziedzinach, majg réwniez zastosowanie w odniesieniu do pracownikéw tymczasowych z
zagranicy, udostepnianych przez zagraniczna agencje pracy tymczasowej zleceniodawcy w Holandii,
posiadajacych umowe o prace podlegajaca innemu prawu niz prawu holenderskiemu. Dotyczy to
nastepujacych dziedzin:
m  maksymalne czasy pracy i minimalne czasy odpoczynku;
®  minimalna liczba dni urlopu, w ciggu ktérych istnieje obowiazek ptacenia przez agencje pracy
tymczasowej wynagrodzenia;
m  ptace minimalne, obejmujace rekompensaty za nadgodziny, ale nieobejmujace uzupetniajacych
programow emerytalnych przedsiebiorstwa;
m  warunki udostepniania pracownikéw, w szczegdlnosci agencjom pracy tymczasowej;
BHP;
m  dziatania majace na celu ochrone warunkéw zatrudnienia i warunkéw pracy dzieci, mtodocia-
nych oraz kobiet w okresie ciazy i zaraz po porodzie;
m  rowne traktowanie mezczyzn i kobiet.

Do niniejszej umowy ma zastosowanie Zatacznik IV.

Rozdziat 11 Komisje rozjemcze

Artykut 69 Rozpatrywanie skarg przez agencje pracy tymczasowej

W zakresie skargi lub sporu odnosnie umowy o prace tymczasowa pracownik tymczasowy porozu-
miewa sie w pierwszym rzedzie z kierownikiem oddziatu odpowiedniej agencji pracy tymczasowej.
Agencja pracy tymczasowej podejmuje decyzje w ciggu czternastu dni. Jezeli pracownik tymczasowy
nie zgadza sie z danga decyzjg, moze on przedstawi¢ spor Komisji rozjemczej.

Artykut 70 Komisja rozjemcza

1. Istnieje Komisja rozjemcza dla sektora posrednictwa pracy. Komisja ta sktada sie z siedmiu czton-
koéw i szedciu zastepcow cztonkéw. Organizacje pracownicze i ABU wskazuja po trzech cztonkéw
i po trzech zastepcéw. Za uzupetnienie ewentualnego wakatu odpowiedzialna jest strona, ktéra
uprzednio wskazafa ustepujacego cztonka. Organizacje pracownicze i ABU wskazuja wspdlnie
siddmego cztonka, bedacego réwniez przewodniczacym komisji.

2. Zaréwno agencja pracy tymczasowej, jak i pracownik tymczasowy moze dokonac zgtoszenia
sporu, w jezyku niderlandzkim lub angielskim, w zakresie wykonywania lub zastosowania niniej-
szego CAO.

3. Komisja ustala swoj sposob dziatania w formie regulaminu. W regulaminie ustala sie takze, w
jakim skfadzie komisja moze rozpatrzy¢ dany spor.

4. Regulamin nie narusza ustawowych zapiséw w odniesieniu do arbitrazu.
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10.
11.

W regulaminie ustala sie co najmniej, ze:

a. przewodniczacy bierze udziat w kazdym posiedzeniu Komisji rozjemczej;

b. komisja rozpatruje spér w sktadzie 3, 5 lub 7 cztonkdéw (lub ich zastepcow);

¢. liczba cztonkdw reprezentujacych pracownikéw jest rowna liczbie cztonkdw reprezentuja-
cych pracodawcow.

Cztonkowie (lub ich zastepcy) oraz ewentualnie wskazany przez komisje sekretarz sg zobowiaza-

ni do zachowania tajemnicy odnosnie faktow i okolicznosci, z ktérymi zapoznali sie na posiedze-

niu komisji. To samo dotyczy sposobu gtosowania przez komisje.

Strona skarzaca wnosi opfate wpisowa w wysokosci 49,00 EUR (bez podatku VAT). Komisja moze

orzec w swojej decyzji o zwrocie poniesionych kosztéw. Kwota ujeta w powyzszej decyzji nie

moze jednak przekroczy¢ sumy pokrycia kosztéw zasadzonej przez sad okregowy (sad rejonowy)

w podobnej sprawie.

Komisja rozjemcza moze zazadac od stron wptaty kaucji na warunkach i w kwocie przez nig

ustalonej, z uwzglednieniem postanowien z poprzedniego ustepu i z poszanowaniem zasady

bezptatnej pomocy prawnej okreslonej w odpowiedniej ustawie.

Komisja rozjemcza przesyta stronom niniejszego CAO roczne zestawienie swoich orzeczen.

Zagwarantowana jest przy tym anonimowos¢ zainteresowanych stron sporu.

Sekretariat Komisji rozjemczej znajduje sie w siedzibie ABU.

Z Komisja rozjemcza dla sektora posrednictwa pracy mozna kontaktowac sie listownie, kierujac

korespondencje na adres: Postbus 144, 1170 AC Badhoevedorp, lub za posrednictwem poczty

e-mail, pod adresem geschillen@abu.nl.

Artykut 71 Procedura konsultacji, sprzeciwu i odwotania w odniesieniu do przydzielonego

stanowiska

Konsultacja

1.

Jezeli pracownik tymczasowy jest zdania, ze jego stanowisko zostato btednie sklasyfikowane, moze
zgtosi¢ swoje zastrzezenia. Pracownik tymczasowy winien najpierw — w ciggu trzech tygodni od
uzyskania informacji na temat danego przydzielenia - porozumiec sie z pracownikiem agencji
pracy tymczasowej, ktéry tego przydzielenia dokonat. Pracownik agencji pracy tymczasowej prze-
kazuje na wniosek pracownika tymczasowemego pisemna decyzje o przydzieleniu. Termin prze-
kazania takiej decyzji przez agencje pracy tymczasowej wynosi szes$¢ tygodni od dnia zgtoszenia
stosownego wniosku przez pracownika tymczasowego. Pracownik tymczasowy powinien zostaé¢ w
tej decyzji pouczony o terminie ztozenia odwotania oraz o instytucji, do ktérej nalezy je kierowac.

Odwotanie

2.

Jezeli pracownik tymczasowy po dokonaniu porozumienia, o ktérym mowa w ustepie 1 nie
zgadza sie z decyzja dotyczaca przydziatu, moze on odwotac sie od tej decyzji. W tym celu pra-
cownik tymczasowy powinien ztozy¢ pisemne odwotanie w dyrekcji agencji pracy tymczasowej
lub w wydziale wskazanym przez te dyrekcje w ciggu trzech tygodni od otrzymania decyzji o
przydziale stanowiska. Ztozone odwotanie powinno zawiera¢ uzasadnienie, dlaczego pracownik
tymczasowy jest zdania, ze dane stanowisko zostato nieprawidtowo przydzielone. Otrzymanie
odwotania powinno by¢ potwierdzone na pismie.

Dyrekcja agencji pracy tymczasowej (lub dziat wskazany przez dyrekcje) zasiegnie informacji do-
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tyczacych wyznaczenia stanowiska w danej filii agencji oraz u danego pracownika tymczasowe-

go. Na podstawie tych informacji dyrekcja (lub wskazany przez nig dziat) powinna podja¢ decyzje

w ciggu trzech tygodni od otrzymania odwotania. W decyzji dotyczacej odwotania pracownik

tymczasowy zostanie poinformowany o mozliwosci apelacji i o instancji odwotawczej. Jezeli

okaze sig, ze podziat stanowisk byt nieodpowiedni, agencja pracy tymczasowej uzupetni w razie
potrzeby rzeczywiste wynagrodzenie, zgodnie z poprawnym podziatem stanowisk. Ewentualne
uzupetnienie wynagrodzenia ma dziatanie wsteczne i obowiazuje od przydzielenia stanowiska
stanowiagcego przedmiot sporu.
Procedura odwotawcza
3. a. Wciagu szesciu tygodni od otrzymania decyzji dyrekcji (lub wskazanego przez nig dziatu),
pracownik tymczasowy moze pisemnie odwotac sie od decyzji za posrednictwem Komisji ds.
klasyfikacji stanowisk, utworzonej przez strony CAO, z siedziba w biurze ABU.

b. W sktad komisji wchodzi trzech cztonkdw, tj. cztonek (lub jego zastepca) wskazany przez
ABU, cztonek (lub jego zastepca) wskazany przez organizacje pracownicze powigzane z
niniejszym CAO oraz przewodniczacy wspdlnie przez nich powotany. Jesli w ocenie ktéregos
z cztonkdw komisji istnieje miedzy nim a pracownikiem tymczasowym, ktéry ztozyt odwota-
nie, zbyt bliska relacja, wéwczas jego miejsce zajmuje zastepca.

¢. Komisja ustala swoj wiasny regulamin.

d. Komisja na podstawie informacji dostarczonych przez pracownika tymczasowego i agencje
pracy tymczasowej dokonuje w pierwszym rzedzie oceny tego, czy przedstawione odwo-
tanie jest dopuszczalne. Jezeli tak jest, komisja wydaje orzeczenie na pismie w ciaggu trzech
miesiecy po otrzymaniu pisma odwotawczego.

Jezeli okaze sie, ze podziat stanowisk byt nieodpowiedni, agencja pracy tymczasowej
uzupetni w razie potrzeby rzeczywiste wynagrodzenie, zgodnie z poprawnym podziatem
stanowisk. Ewentualne uzupetnienie wynagrodzenia ma dziatanie wsteczne i obowiazuje od
przydzielenia stanowiska stanowigcego przedmiot sporu.
Decyzja podjeta przez komisje jest wigzaca zaréwno dla agencji pracy tymczasowej, jak i dla
pracownika tymczasowego.

4. W niniejszym artykule pod pojeciem pisemne oznacza:,wystane listownie lub mailowo”".

Objasnienie:

Z Komisjq ds. klasyfikacji stanowisk mozna kontaktowac sie listownie, kierujqc korespondencje na adres:
Postbus 144, 1170 AC Badhoevedorp, lub za posrednictwem poczty e-mail, pod adresem
functieclassificatie@abu.nl.

Rozdziat 12 Pozostate informacje/zakonczenie
Artykut 72 Udogodnienia dla organizacji pracowniczych
1. Pod warunkiem, ze kierownictwo przedsiebiorstwa zostanie o tym powiadomione na czas, orga-

nizacjom pracowniczym bedacym stronami niniejszego CAO umozliwi sie:
a. korzystanie z tablic ogtoszeniowych w przedsiebiorstwach w celu:
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B zamieszczania komunikatéw o charakterze biznesowym i informacyjnym w odniesieniu
do wtasnych przedsiebiorstw lub wiasnego sektora gospodarki;

B zamieszczanie imion i nazwisk przedstawicieli lub oséb kontaktowych organizacji pra-
cowniczych;

B zapowiadania zebran organizacji pracowniczych;

m  publikowania krétkich sprawozdan z tych zebran;

m informowania o zgtoszonych kandydaturach na cztonkéw rady zakladowej.

Egzemplarz wiadomosci i komunikatéw przeznaczonych do publikacji zostanie na czas

przedstawiony kierownictwu przedsiebiorstwa, przy czym kierownictwo moze, na podstawie

uzasadnionych przyczyn, wstrzymac publikacje wymienionych wiadomosci lub komunika-

téw, az do momentu przeprowadzenia bardziej szczegdtowych konsultacji z zainteresowany-

mi stronami lub z zainteresowanymi organizacjami pracowniczymi.

korzystanie z sali konferencyjnej w przedsiebiorstwie na potrzeby przeprowadzania zebran

zwigzku i ogdlnie na potrzeby utrzymywania kontaktéw z cztonkami organizacji pracowni-

czych w przedsiebiorstwie. Wszystko powyzsze pod warunkiem ztozenia na czas wniosku do

kierownictwa z prosba o udostepnienie wymienionej sali konferencyjnej. Uzytkowanie sali

konferencyjnej odbywa sie zasadniczo poza czasem urzedowania biura.

Przedstawiciel organizacji pracowniczej jest osobg pracujaca w przedsiebiorstwie, petnigca

funkcje kierownicza lub przedstawicielska w ramach swojej organizacji i zgtoszong pisemnie

przez zainteresowang organizacje pracownicza kierownictwu przedsiebiorstwa jako osoba

petniaca te funkcje. W niniejszym artykule pod pojeciem pisemne oznacza:,wystany poczta

lub zgtoszony przez e-mail”.

Przedstawiciel organizacji pracowniczej ma prawo do maksymalnie czterech dni urlopu

rocznie, zzachowaniem prawa do wynagrodzenia na potrzeby uczestnictwa w zebraniach

organizacji pracowniczej.

Pracownik bedacy cztonkiem organizacji pracowniczej nie odniesie z tytutu tej jednej oko-

licznosci zadnych szkdd ze strony agencji pracy tymczasowej.

W przypadku naruszenia (okreslonego wspélnie z rada zaktadowa) umowy, o ktérej mowa

w punkcie ¢ niniejszego ustepu , zainteresowany pracownik moze zawiadomi¢ o tym fakcie

zarzad organizacji pracowniczej. Jesli rozmowy na temat stwierdzonego naruszenia umowy,

o ktérym mowa w punkcie c.) niniejszego ustepu, pomiedzy kierownictwem przedsiebior-

stwa a przedstawicielami kierownictwa organizacji pracowniczej, ktérzy otrzymuja za to

wynagrodzenie, nie doprowadza do rozwigzan mozliwych do zaakceptowania przez strony,

jedna lub obie strony moga zgtosi¢ wniosek o arbitraz do Komisji rozjemczej, o ktérej mowa

w art. 70 niniejszego CAO.

Po poinformowaniu o tym fakcie agencji pracy tymczasowej, pracownik tymczasowy bedzie

miat mozliwos¢ co najmniej raz w roku ztozy¢ wniosek w agencji pracy o zaptacenie sktadki

na organizacje pracownicza. Informacje dotyczace wysokosci sktadki powinny by¢ przekaza-

ne agencji pracy tymczasowej przez zwiazek zawodowy, ktérego to dotyczy.

Sktadka na zwigzek zawodowy, o ktérej mowa w punkcie a.) niniejszego ustepu, zostanie

(zgodnie z informacjami przekazanymi przez zwiazek) wyptacona przez agencje pracy

tymczasowej organizacji pracowniczej lub pracownikowi tymczasowemu, o ile przepisy
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podatkowe utatwig takie dziatanie, jezeli i o ile wynagrodzenie pracownika tymczasowego
jest wystarczajace w mysl prawa. Nastepnie odpowiednia suma zostanie odliczona od jednej
z czesci sktadowych wynagrodzenia brutto pracownika tymczasowego, zgodnie z wyborem
agencji pracy tymczasowej, o czym mowa w punkcie ¢ niniejszego ustepu.

c. Jako sktadowe czesci wynagrodzenia brutto nalezy rozumiec: wynagrodzenie brutto,
rezerwy brutto na potrzeby pozaustawowych dni urlopu, dodatek urlopowy, dodatek za
nienormowane godziny pracy brutto itp.

d. Agencja pracy tymczasowej jest zobowigzana przekaza¢ sktadke na zwigzki zawodowe jedy-
nie za okres, w ktérym istnieje (lub istniata - w przypadku wptaty wstecznej) umowa o prace
tymczasowa pomiedzy pracownikiem tymczasowym a agencja pracy tymczasowe;.

Artykut 73 Ocena i wypowiedzenie postanowien CAO

1.

Najpozniej dnia 4 listopada 2017 r. strony CAO porozumiejg sie w sprawie utworzenia nowego
CAO lub przedtuzenia okresu obowigzywania przepiséw niniejszego CAO.

Podczas rozméw na temat nowego wieloletniego CAO, lub tez na temat przedtuzenia (z ewentu-
alnymi zmianami) obecnego CAO, strony przedstawia dobrze uzasadnione propozycje dotyczace
dostosowania pakietu przepiséw z obecnego CAO, zaktadajac, ze strony majg zamiar uzgodnic
podobny pakiet przepiséw na kolejny okres wynoszacy piec lat.

Jezeli najpdzniej trzy miesigce przed zakonczeniem obowigzywania niniejszego CAO zadna ze stron
nie wypowie pismem poleconym przepisdw z niniejszego CAO, lub tez jezeli (w przypadku wypo-
wiedzenia w momencie zakoriczenia wymienionych przepiséw CAO) nie zawarto jeszcze nowego
CAO, przepisy te zostajg automatycznie przedtuzone. Przedtuzenie nastepuje na okres 1 roku.

Artykut 74 Zmiany dokonywane w trakcie obowigzywania CAO i wypowiedzenie

1.

8o

Jesli w stosunku do:

a. branzy posrednictwa pracy;

b. rynku pracy;

c. polityki;

d. przepiséw prawnych lezacych u podstaw CAO dla Pracownikéw Tymczasowych; lub

e. najblizszego otoczenia spoteczno-politycznego zwigzanego z posrednictwem pracy

wystapia zmiany, ktére sprawia, ze od stron CAO nie bedzie mozna wymagac, by stosowaty sie do

wczesniejszych ustalen niniejszego CAO, strony przeprowadza rozmowy dotyczace mozliwych

do wprowadzenia zmian. Kazda ze stron CAO, w przypadku braku porozumienia co do zmian,

bedzie miata mozliwos¢ wypowiedzenia CAO.

Jednoczesnie kazda ze stron CAO ma prawo wypowiedzie¢ CAO przed 1 stycznia 2017 r., jesli

strony CAO nie dojda do porozumienia w sprawie nastepujacych ustalen protokolarnych, jak

okreslono w porozumieniu w sprawie CAO z 30 wrze$nia 2014 r i 10 wrzesnia 2015 .

a. zawartos¢ bazy danych CAO;

b. rozwiazania strukturalne w odniesieniu do korzystania z krotkotrwatych powtarzajacych sie
umow o oddelegowanie oraz naduzy¢ w zwigzku z tym;

c. uzaleznione od oceny okresowe podwyzki wynagrodzenia.

Przedterminowe wypowiedzenie jest ponadto mozliwe, jezeli nie doszto do porozumienia w
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sprawie (rocznej) zmiany struktury ptac ABU, jak okreslono w artykule 35 ustep 2 CAO.
4.  We wszystkich przypadkach obowigzuje termin wypowiedzenia wynoszacy trzy miesigce.

Artykut 75 Przestrzeganie przepisow CAO

1. Strony niniejszego CAO utworzyly Stowarzyszenie ds. Przestrzegania Przepiséw CAO dla Pracow-
nikéw Tymczasowych (SNCU).

2. Statutiregulaminy SNCU ujeto w CAO Funduszu Swiadczen Socjalnych dla Branzy Pracy
Tymczasowej (CAO Sociaal Fonds voor de Uitzendbranche).

3. SNCU jest odpowiedzialna za sprawowanie nadzoru nad powszechnym i catkowitym przestrze-
ganiem postanowien niniejszego CAOQ, a strony niniejszego CAO upowazniaja SNCU do podej-
mowania w tym celu wszelkich niezbednych i celowych dziatan.

4. Agencja pracy tymczasowej jest zobowigzana wykaza¢, w sposéb okreslony w sporzadzonych w
tym celu regulaminach SNCU, ze postanowienia niniejszego CAO dla Pracownikéw Tymczasowych
sg w petni przestrzegane.

Artykut 76 Szczegoétowe postanowienia

Zmiana regulaminéw obowiazujacych u zleceniodawcy obowigzuje agencje pracy tymczasowej do-
piero od momentu, w ktérym zostanie ona o tym powiadomiona przez zleceniodawce lub jesli byta
ona w stanie uzyskac te informacje.

Artykut 77 Charakter postanowien CAO
Postanowienia niniejszego CAO s3a tzw. postanowieniami minimalnymi.
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Zatacznik | Przydzielenie stanowiska

Objasnienie:

Metoda przydzielania stanowiska w ramach pracy tymczasowej do grupy stanowisk schematu ptac ABU
opiera sie na zasadzie ,analitycznego poréwnywania’.

Odbywa sie to na podstawie dwdch srodkéw pomocniczych:

1. Schemat stanowisk ABU

Schemat stanowisk ABU, jak opisano w niniejszym zataczniku, obejmuje zestawienie wszystkich stano-
wisk referencyjnych ABU podzielonych wedtug grupy stanowisk i dziedzin pracy.

Rozréznia sie nastepujace dziedziny pracy:

Finanse i administracja
Sekretariat

Kadry

ICT

Dziat obstugi
Gastronomia

Handel

Logistyka

Tae e an o

Produkcja i technika

j.  Opiekaipomoc socjalna

2. Podrecznik przydziatu stanowisk dla pracownikéw tymczasowych
W podreczniku uwzgledniono okoto 155 stanowisk referencyjnych, dla kazdego stanowiska podajac jego
profil. Kazdy profil stanowiska zostat oceniony i na tej podstawie dokonano przydziatu do grupy stanowisk.

3. Udogodnienie w znalezieniu odpowiedniego profilu referencyjnego

Podrecznik przydziatu stanowisk dla pracownikéw tymczasowych mozna pobrac ze strony ABU oraz ze
stron organizacji pracowniczych.

W podreczniku uwzgledniono okoto 155 stanowisk referencyjnych, ale w praktyce stosuje sie o wiele
wiecej nazw stanowisk.

Aby ufatwic¢ wyszukiwanie wiasciwego stanowiska referencyjnego, podrecznik zawiera funkcje pomo-
cy. W pierwszej kolumnie tej pomocy dla kazdej dziedziny pracy wymieniono duza liczbe stanowisk
referencyjnych w kolejnosci alfabetycznej, ktére czesto oferowane sg w ramach pracy tymczasowej. W
drugiej kolumnie zamieszczono przynalezne do dziedzin pracy czesto stosowane alternatywne nazwy
stanowisk. W trzeciej kolumnie znajduja sie odpowiednie poziomy stanowisk ABU.

4. Procedura przydzielania stanowisk

1. Pracownik tymczasowy zostaje przydzielony na podstawie prac, jakie bedzie wykonywat.

2. Prace wykonywane na stanowisku obejmuja czynnosci, kwalifikacje i uprawnienia pracownika
tymczasowego.
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Stanowisko zostaje przydzielone do jednej z grup schematu stanowisk ABU, ktére stanowi czes¢
niniejszego CAO.

Przydziat stanowiska odbywa sie za pomoca analitycznego poréwnania stanowiska ze sta-
nowiskami referencyjnymi w schemacie stanowisk ABU, na podstawie informacji na temat
stanowiska, ktére udostepnit zleceniodawca. Dalsze objasnienia w tym zakresie znajduja sie w
Podreczniku przydziatu stanowisk dla pracownikéw tymczasowych.

Agencja pracy tymczasowej informuje pracownika tymczasowego na pismie za pomoca decyzji
o przydziale w wyznaczonym dniu, do jakiej grupy stanowisk pracownik tymczasowy zostat
przydzielony i jakie stanowisko referencyjne obowiazuje. W Podreczniku przydziatu stanowisk dla
pracownikéw tymczasowych zamieszczono stosowny wzor.

W przypadku zmiany stanowiska pracownika tymczasowego, stanowisko, zgodnie z powyzsza
procedurg, zostaje przydzielone na nowo.

Agencja pracy tymczasowo prowadzi okresowe rozmowy z pracownikiem tymczasowym, pod-
czas ktérych sprawdza sie, czy zakres obowiazkéw na danym stanowisku odpowiada wykonywa-
nym czynnosciom.

Jesli pracownik tymczasowy stwierdzi, ze czynnosci, ktére zostaty mu powierzone, nie zgadzaja
sie z przydziatem stanowisk, moze on o tym powiadomic agencje pracy tymczasowej. Agencja
pracy tymczasowej w ciggu dwéch tygodni sprawdzi, czy prace powierzone pracownikowi
tymczasowemu sg zgodne z przydziatem. Jesli tak nie jest, stanowisko zostanie ponownie przy-
dzielone wedtug powyzszej procedury. Ewentualne uzupetnienie wynagrodzenia ma dziatanie
wsteczne i obowigzuje od przydzielenia stanowiska stanowigcego przedmiot sporu.

Pracownik tymczasowy moze ztozy¢ sprzeciw odnosnie do przydziatu stanowiska. W artykule 71
niniejszego CAO opisano procedure konsultacji, sprzeciwu i odwotania.
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Schemat stanowisk

Grupe

stanowisk ABU
1 - Pracownik archiwum - Sprzatacz A
2 - Pracownik poczty - Pracownik obrébki tekstu - Sprzatacz B
- Pracownik administracyjny A - Pracownik stotéwki
- Steward
3 - Pracownik administracyjny B - Telefonista - Portier
- Kontroler faktur - Recepcjonista/telefonista A - Dozorca budynku

- Pracownik ochrony A

4 - Pracownik admini: yjny C - Recepcjoni ista A - Steward (stewardessa) w ruchu
- Sekretarka A naziemnym
-Ochroniarz w klubie
- Dozorca w hotelu, konsjerz
- Pracownik ochrony B
5 - Pracownik dziatu obstugi - Sekretarka B - Pracownik helpdesku - Wyspecjalizowany pracownik
dhuznikow i wierzycieli ochrony
6 - Pracownik administracji - Sekretarka C - Pracownik dziatu administracji - Pracownik dziatu administracji - Ki ik zespotu ochrony
finansowej kadrowej systemu

- Pracownik dziatu administracji
plac

- Pracownik administracyjny
zaktadu ubezpieczen

7 - Aktuariusz - Sekretarka D - Pracownik dziatu kadr - Administrator systemu A - Koordynator stuzb obstugi
- Administrator aplikacji zaplecza
-Webmaster
8 - Analityk ekonomiczny - Asystent kierownika - Pracownik kadr - Administrator systemu B
przedsiebiorstw - Programista aplikacji
- Asystent kontrolera
9 - Ki il ini: ji j - Ki il i - Doradca ds. kadrowych - Programista aplikacji

- Aktuariusz-analityk

10 - Kontroler - Kierownik Dziatu kadr
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Gastronomia

- Zmywacz
-Pomoc kuchenna A
- Pracownik przygotowujacy

catering

- Pracownik w restauracji
zakfadowej

- Pomocnik obstugi

-Pomoc kuchenna B

- Pracownik cateringu

- Pracownik obstugi

- Kucharz prostych dan

- Brygadzista zmywalni

- Pracownik obstugi cateringu

-Barman A

- Pracownik ksiegowosci w hotelu

- Host/Hostessa

- Wszechstronny pracownik
cateringu na przyjecia

-Barman B

- Pracownik hotelu w recepcji

- Recepcjonist(k)a w hotelu
- Samodzielny kucharz
- Wszechstronny pracownik

obstugi

- Szef kuchni w matej restauracji
- Szef obstugi

- Kierownik restauracji typu
fast-food
- Zastepca szefa kuchni

- Kierownik recepcji w hotelu

- Kierownik hotelu/restauracji
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Handel

- Wypetniacz potek sklepowych

- Pracownik kasy
- Pracownik call center A

- Pracownik call center B
- Sprzedawca w sklepie (handel

detaliczny)

- Pracownik administracji biurowej

dziatu sprzedazy

- Pracownik call center C
- Pracownik dziatu obstugi klienta
- Pracownik recepcji

- Pracownik wewnetrzny dziatu
sprzedazy A

- Przetozony w call center

- Pracownik dziatu rozpatrywania
skarg

- Pracownik wewnetrzny dziatu
sprzedazy B

- Pracownik zewnetrzny dziatu

sprzedazy

- Przedstawiciel handlowy

- Opiekun klienta zaopatrzenie

- Kierownik sprzedazy

- Kierownik produktu

Logistyka

- Pakowacz

- Pomocnik-tadowacz (pracownik
zatadunku/wytadunku)

- Pracownik magazynu A

- Doreczyciel poczty

- Operator wézka widtowego
- Kompletator zamowien

- Pracownik magazynu

- Pracownik magazynu B

- Sortowacz (poczty)

- Pracownik dziatu zaméwien poczty
- Pracownik magazynu C

- Kierowca samochodu dostawc-

zego/kurier

- Kierowca samochodu

ciezarowego

- Pracownik spedycji/ osoba

planujaca zatadunki

- Kierownik zespotu w magazynie

Produkcja
itechnika

- Pracownik dziatu gospodarczego
- Pracownik produkji

- Pracownik przy zbiorach rolnych

- Pomocnik mechanika
- Pracownik przy uprawach rolnych

- Operator maszyn

- Spawacz maszyn

- Operator dzwigu

- Mechanik-konserwator A

- Pracownik obrobki skrawaniem
CNC

- Mechanik-konserwator B
- Slusarz-tokarz
-Rysownik WTB

- Slusarz

- Spawacz

- Mechanik E&I
- Wszechstronny pracownik
obrébki skrawaniem CNC

- Rysownik/konstruktor WTB
- Koordynator budowy maszyn
- Technik-konserwator

Opieka
ipomoc socjalna

-Pomoc domowa

- Pomoc pielegniarska

- Pomoc pielegniarska

- Opiekun/pomoc domowa

- Asystent lekarza
- Opiekun chorych

- Wyspecjalizowana pomoc
domowa

- Pielegniarka MBO-V

- Opiekun grupy

- Pomoc w przychodni lekarskiej
- Pielegniarka HBO-V
- Koordynator opieki

) k wator - Pielegniarka oddziatu i ywnej
- Inzynier sprzedazy terapii
- Fizjoterapeuta
- Laborant
- Kierownik produkcji - Szef fizjoterapii

- Konstruktor WTB
- Inzynier produkji

- Doradca ds. BHP
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Zatacznik 1 Dodatkowe przepisy w zakresie wynagrodzenia

Przepisy wykonawcze

1. Wyptata wynagrodzenia godzinowego nastepuje wraz z wyptata ewentualnych dodatkéw i
odbywa sie w gotéwce lub poprzez wptate na rachunek bankowy pod koniec kazdego tygodnia/
miesigca/okresu. Wyptata naleznego wynagrodzenia minimalnego odbywa sie poprzez wptate
na rachunek bankowy.

Do 1 lutego 2018 . tekst artykutu 2 brzmi:

2. Odcinek wynagrodzenia
Przy kazdej wyptacie wynagrodzenia, a przynajmniej co miesiac, agencja pracy tymczasowej
jest zobowiazana przekazac¢ pracownikowi tymczasowemu odcinek wynagrodzenia w formie
elektronicznej lub cyfrowej. Na wniosek pracownika tymczasowego udostepniony zostanie mu
odcinek wynagrodzenia w wersji drukowanej. Ponadto w odcinku wynagrodzenia podane sg
nastepujace dane:

kwota wynagrodzenia;

poszczegdlne sktadniki wynagrodzenia;

poszczegdlne potracenia od wynagrodzenia;

wynagrodzenie godzinowe brutto;

liczba przepracowanych godzin;

~ o an oo

poszczegdlne dodatki obowiazujace w zakresie wynagrodzenia godzinowego, wyszczegol-
nione na rodzaje dodatkéw (zaréwno w %, jak i w euro) oraz godziny;

g. rezerwy naliczone w danym okresie;

h. catkowita kwota naliczonych rezerw;

i.  nazwa agencji pracy tymczasowej;

j.  imie i nazwisko/nazwa pracodawcy;

k.  jeslimozliwe, nazwa i miejscowos$¢ siedziby zleceniodawcy;

I jeslidotyczy, pozycja w skali CAO;

m. o ile to mozliwe, pozycja w skali CAO zleceniodawcy;

n. wyptacone wynagrodzenie;

0. obowiazujaca pracownika tymczasowego w danym okresie ustawowa minimalna stawka

wynagrodzenia i dodatku urlopowego;
wyjasnienie uzytych skrotow;

g. ewentualne pozostate potracenia. Jezeli od wynagrodzenia odliczane sg inne kwoty, niz
z tytutu podatkow lub skfadek ubezpieczeniowych, bedzie to miato miejsce jedynie w
porozumieniu z pracownikiem tymczasowym, a informacje na ten temat podane zostana na
odcinku wynagrodzenia.

Od 1 lutego 2018 r. artykut 2 otrzymuje brzmienie:

2. Odcinek wynagrodzenia
Przy kazdej wyptacie wynagrodzenia, a przynajmniej co miesigc, agencja pracy tymczasowej
jest zobowiagzana przekazac pracownikowi tymczasowemu odcinek wynagrodzenia w formie
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elektronicznej lub cyfrowej. Na wniosek pracownika tymczasowego udostepniony zostanie mu
odcinek wynagrodzenia w wersji drukowanej. Ponadto w odcinku wynagrodzenia podane sa
nastepujace dane:

kwota wynagrodzenia;

poszczegdlne skfadniki wynagrodzenia;

poszczegdlne potracenia od wynagrodzenia;

wynagrodzenie godzinowe brutto;

liczba przepracowanych godzin;

~o o0 oo

poszczegdlne dodatki obowiagzujace w zakresie wynagrodzenia godzinowego, wyszczegol-
nione na rodzaje dodatkéw (zaréwno w %, jak i w euro) oraz godziny;
rezerwy naliczone w danym okresie;

@

h. catkowita kwota naliczonych rezerw;
i.  nazwa agencji pracy tymczasowej;
imie i nazwisko/nazwa pracodawcy;

~

jesli mozliwe, nazwa i miejscowosc siedziby zleceniodawcy;

jesli dotyczy, pozycja w skali CAO;
. jesli dotyczy, pozycja w skali CAO/systemu wynagrodzen zleceniodawcy
wypftacone wynagrodzenie;

© 5 3

obowigzujaca pracownika tymczasowego w danym okresie ustawowa minimalna stawka
wynagrodzenia i dodatku urlopowego;
wyjasnienie uzytych skrotow;

©

g. ewentualne pozostate potracenia. Jezeli od wynagrodzenia odliczane sg inne kwoty, niz
z tytutu podatkow lub sktadek ubezpieczeniowych, bedzie to miato miejsce jedynie w
porozumieniu z pracownikiem tymczasowym, a informacje na ten temat podane zostana na
odcinku wynagrodzenia.

Przed rozpoczeciem kazdego udostepnienia pracownik tymczasowy otrzymuje pisemne
potwierdzenie na temat wynagrodzenia: czy bedzie to wynagrodzenie réwne wynagrodze-

niu dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika czy tez wynagrodzenie ABU. Oprocz
tego otrzymuje on réwniez potwierdzenie, z ktérego wynika - o ile ma zastosowanie - grupa
stanowisk u zleceniodawcy (przy zastosowaniu wynagrodzenia rownego wynagrodzeniu dla
statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika) lub schemat stanowisk ABU (przy zastosowaniu
wynagrodzenia ABU), jak tez przyznane rzeczywiste wynagrodzenie.

Pod koniec stosunku pracy agencja pracy tymczasowej jest zobowigzana dostarczy¢ pracow-
nikowi tymczasowemu oswiadczenie, w ktérym zaznaczono - o ile dotyczy — do ktérej grupy sta-
nowisk u pracodawcy (przy zastosowaniu wynagrodzenia réwnego wynagrodzeniu dla statych
pracownikéw pracodawcy-uzytkownika) lub do schematu stanowisk ABU (przy zastosowaniu
wynagrodzenia ABU) pracownik ten zostat przydzielony i ile tygodni ogétem przepracowat dla
danej agencji pracy tymczasowej. Powyzsze oswiadczenie bedzie z reguty potaczone z pisem-
nym zestawieniem, o ktérym mowa w art. 8 niniejszego CAO.
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Artykut 4a wchodzi w zycie 1 kwietnia 2018 .

Ustalenie stawki godzinowej i/lub pienieznej rekompensaty za skrécony czas pracy (ADV)

4a.

88

Na podstawie informacji otrzymanych od zleceniodawcy lub na podstawie dostepnych autory-
zowanych informacji o CAO zleceniodawcy agencja pracy tymczasowej okresla wynagrodzenie
rowne wynagrodzeniu statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika w odniesieniu do elemen-
téw wynagrodzenia, wynagrodzenia okresowego i skréconego czasu pracy.

Punktem wyjscia sa informacje udzielone przez zleceniodawce lub dostepne autoryzowane
informacje na temat CAO zleceniodawcy.

Autoryzowane informacje na temat CAO zleceniodawcy to informacje udzielone przez strony
odnosnego CAO dla pracodawcow-uzytkownikéw stronom niniejszego CAO dla Pracownikow
Tymczasowych. Informacje te dotycza ustalenia stawki godzinowej i pienieznej rekompensaty za
skrécony czas pracy. Strony CAO dla Pracownikéw Tymczasowych udostepniaja te informacje.

Wylacznie w przypadku, gdy informacje te nie daja jasnosci i pewnosci w odniesieniu do usta-
lenia stawki godzinowej lub pienieznej rekompensaty za skrécony czas pracy, CAO przewiduje
ponizszg metode obliczeniowa umozliwiajaca poprawne okreslenie wynagrodzenia réwnego
wynagrodzeniu statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika w odniesieniu do tych elemen-
tow.

Wynagrodzenie okresowe

a. Czy w CAO lub regulacji warunkéw zatrudnienia zleceniodawcy ustalono stawke godzinowa
lub jej definicje?

b. Jedlitak, stawka godzinowa odpowiadajgca danemu podziatowi stanowisk powinna zostac
ustalona w oparciu o stawke godzinowa lub definicje stawki godzinowej majaca zastosowa-
nie u zleceniodawcy.

c. Jeslinie, stawka godzinowa odpowiadajaca danemu podziatowi stanowisk powinna zostac
ustalona zgodnie z ponizsza metoda.

Wynagrodzenie miesieczne

4,35 * normalny czas pracy

d. Agencja pracy tymczasowej ma obowiazek sprawdzenia, czy CAO lub regulacja warunkéw
zatrudnienia zleceniodawcy przewiduje normalny czas pracy w odniesieniu do poszczegol-
nych grafikéw zmian. W takim przypadku przy okreslaniu stawki godzinowej pracownika
tymczasowego agencja pracy tymczasowej powinna uwzgledni¢ normalny czas pracy
dotyczacy grafiku zmiany, wedtug ktérego pracuje pracownik tymczasowy.

Jezeli pracownik tymczasowy zostanie udostepniony do pracy w innej zmianie/grafiku o
innym normalnym czasie pracy, stawka godzinowa okreslana jest na nowo w oparciu o
normalny czas pracy odnoszacy sie do nowej zmiany lub grafiku. W tym przypadku nie
stosuje sie regulacji dotyczacej zmniejszenia (pkt 4a rozdziatu 4 niniejszego CAO), chyba ze
pracownik tymczasowy w nowej zmianie/grafiku udostepniany jest przez mniej godzin niz w
poprzednim grafiku.
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2. Stosowane skrocenie czasu pracy (ADV)

a. Czy w CAO lub regulacji warunkéw zatrudnienia zleceniodawcy uzgodniono skrécenie czasu
pracy w formie ptatnego urlopu?
b. Jedlinie, zastosowanie ma normalny czas pracy i nie stosuje sie czasowej lub pienieznej
rekompensaty ADV.
c. Jeslitak, agencja pracy tymczasowej moze rekompensowac ADV w formie czasowej lub
pieniezne;j.
d. Jezeliagencja pracy tymczasowej rekompensuje ADV w formie pienieznej, zastosowanie ma
kolejne pytanie.
e. Czyw CAO lub regulacji warunkéw zatrudnienia zleceniodawcy uzgodniono wartosc pro-
centowg ADV lub metode jednoznacznego obliczania wartosci ADV?
f.  Jesli tak, nalezy stosowac te wartosc procentowg lub metode obliczeniowa w celu okreslenia
wartosci pienieznej rekompensaty ADV.
g. Jeslinie, agencja pracy tymczasowej okresla pieniezng rekompensate ADV zgodnie z poniz-
sza metoda.
Obliczanie na podstawie dni ADV Obliczanie na podstawie godzin ADV
Dni ADV w roku Godziny ADV w roku
254 254 * (normalny czas pracy/5)
Objasnienie

B Przy tef metodzie obliczeniowej zaktada sie, ze pieniezna rekompensata ADV naliczana jest za dni

robocze. Dni swigteczne i krotki urlop lub urlop okolicznosciowy nie sq uznawane za dni robocze. Za

takie dni uznaje sie natomiast dni urlopu.

B Wskutek zastosowania metody obliczeniowej pracownik tymczasowy, ktéremu przystuguje pieniezna

rekompensata ADV, otrzymuje rekompensate réwniez za pobrane lub wyptacone dni urlopu.

Do 1 stycznia 2018 r. tekst artykutu 5 brzmi:

Metoda obliczania rezerw

5. a.

Wartos¢ procentowa, o ktérej mowa w artykule 55 ust. 6 niniejszego CAO, jest obliczana w
nastepujacy sposéb. Liczba dni urlopu przyznawana na podstawie petnego etatu w roku
(24) jest dzielona przez liczbe dni roboczych w danym roku kalendarzowym. Liczbe dni ro-
boczych otrzymuje sie po odliczeniu liczby dni urlopu przyznawanej na podstawie petnego
etatu w roku (24), jak réwniez sobot, niedziel i dni swigtecznych (niewypadajacych w sobote
i niedziele) wystepujacych w danym roku, od liczby dni w danym roku kalendarzowym.
Wynik dzielenia jest wyrazony w procentach, do drugiej liczby po przecinku i zaokraglony
metodg arytmetyczna.

Wartos¢ procentowa, o ktérej mowa w artykule 58 ust. 2 punkt a.) niniejszego CAO, jest
obliczana w nastepujacy sposéb. Liczba dni $wigtecznych, ktére nie wypadaja w sobote i
niedzielg, jest dzielona przez liczbe dni roboczych w danym roku kalendarzowym. Liczbe dni
roboczych otrzymuje sie po odliczeniu liczby dni urlopu przyznawanej na podstawie petne-
go etatu w roku (24), jak réwniez sobét, niedziel i dni $wiagtecznych (niewypadajacych w so-
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bote i niedziele) wystepujacych w danym roku, od liczby dni w danym roku kalendarzowym.
Wynik dzielenia jest wyrazony w procentach, do drugiej liczby po przecinku i zaokraglony
metoda arytmetyczna.

Wartos¢ procentowa, o ktérej mowa w artykule 59 ust. 2 niniejszego CAO, jest obliczana w
nastepujacy sposoéb. Liczba dni urlopu przyznawana pracownikom wakacyjnym na pod-
stawie petnego etatu w roku (20) jest dzielona przez liczbe dni roboczych dla pracownikéw
wakacyjnych w danym roku kalendarzowym. Liczbe dni roboczych dla pracownikéw waka-
cyjnych otrzymuije sie po odliczeniu liczby dni urlopu przyznawanej pracownikom wakacyj-
nym na podstawie petnego etatu w roku (20), jak réwniez sobot i niedziel wystepujacych w
danym roku, od liczby dni w danym roku kalendarzowym. Wynik dzielenia jest wyrazony w
procentach, do drugiej liczby po przecinku i zaokraglony metoda arytmetyczna.

Wartosci procentowe, o ktérych mowa w artykule 61 ust. 1 punkt b.) niniejszego CAO, sg ob-
liczane w nastepujacy sposob. Liczba dni urlopu przyznawana pracownikowi na podstawie
petnego etatu w roku (20) jest dzielona przez liczbe dni roboczych w danym roku kalenda-
rzowym. llo$¢ ponadustawowych dni urlopu (4) jest dzielona przez liczbe dni roboczych w
danym roku kalendarzowym. Liczbe dni roboczych otrzymuje sie po odliczeniu liczby dni
urlopu przyznawanej na podstawie petnego etatu w roku (24), jak réwniez sobét, niedziel i
dni $wigtecznych (niewypadajacych w sobote i niedziele) wystepujacych w danym roku, od
liczby dni w danym roku kalendarzowym. Wynik dzielenia jest wyrazony w procentach, do
drugiej liczby po przecinku i zaokraglony metoda arytmetyczna.

Od 1 stycznia 2018 r. artykut 5 otrzymuje brzmienie:

Metoda obliczania rezerw

5.

90

a.

Wartos¢ procentowa, o ktérej mowa w artykule 55 ust. 6 niniejszego CAO, jest obliczana w
nastepujacy sposéb. Liczba dni urlopu przyznawana na podstawie petnego etatu w roku
(25) jest dzielona przez liczbe dni roboczych w danym roku kalendarzowym. Liczbe dni ro-
boczych otrzymuje sie po odliczeniu liczby dni urlopu przyznawanej na podstawie petnego
etatu w roku (25), jak réwniez sobot, niedziel i dni swigtecznych (niewypadajacych w sobote
i niedziele) wystepujacych w danym roku, od liczby dni w danym roku kalendarzowym.
Wynik dzielenia jest wyrazony w procentach, do drugiej liczby po przecinku i zaokraglony
metoda arytmetyczna.

Wartos¢ procentowa, o ktérej mowa w artykule 58 ust. 2 punkt a.) niniejszego CAO, jest
obliczana w nastepujacy sposéb. Liczba dni $wigtecznych, ktére nie wypadaja w sobote i
niedziele, jest dzielona przez liczbe dni roboczych w danym roku kalendarzowym. Liczbe dni
roboczych otrzymuje sie po odliczeniu liczby dni urlopu przyznawanej na podstawie petne-
go etatu w roku (25), jak réwniez sobét, niedziel i dni $wigtecznych (niewypadajacych w so-
bote i niedziele) wystepujacych w danym roku, od liczby dni w danym roku kalendarzowym.
Wynik dzielenia jest wyrazony w procentach, do drugiej liczby po przecinku i zaokraglony
metodg arytmetyczna.

Wartos¢ procentowa, o ktérej mowa w artykule 59 ust. 2 niniejszego CAO, jest obliczana w
nastepujacy sposoéb. Liczba dni urlopu przyznawana pracownikom wakacyjnym na pod-
stawie petnego etatu w roku (20) jest dzielona przez liczbe dni roboczych dla pracownikéw
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wakacyjnych w danym roku kalendarzowym. Liczbe dni roboczych dla pracownikéw waka-
cyjnych otrzymuije sie po odliczeniu liczby dni urlopu przyznawanej pracownikom wakacyj-
nym na podstawie petnego etatu w roku (20), jak réwniez sobot i niedziel wystepujacych w
danym roku, od liczby dni w danym roku kalendarzowym. Wynik dzielenia jest wyrazony w

procentach, do drugiej liczby po przecinku i zaokraglony metoda arytmetyczna.

d. Wartosci procentowe, o ktérych mowa w artykule 61 ust. T punkt b.) niniejszego CAO, sa ob-
liczane w nastepujacy sposob. Liczba dni urlopu przyznawana pracownikowi na podstawie
petnego etatu w roku (20) jest dzielona przez liczbe dni roboczych w danym roku kalenda-
rzowym. llo$¢ ponadustawowych dni urlopu (5) jest dzielona przez liczbe dni roboczych w
danym roku kalendarzowym. Liczbe dni roboczych otrzymuje sie po odliczeniu liczby dni
urlopu przyznawanej na podstawie petnego etatu w roku (25), jak réowniez sobét, niedziel i
dni $wigtecznych (niewypadajacych w sobote i niedziele) wystepujacych w danym roku, od
liczby dni w danym roku kalendarzowym. Wynik dzielenia jest wyrazony w procentach, do
drugiej liczby po przecinku i zaokraglony metoda arytmetyczna.

Komisja ds. wynagrodzen i zastosowanie wynagrodzenia minimalnego
6. W uzupetnieniu artykutu 27 ustep 1 CAO pracownik tymczasowy moze nalezec réwniez do grupy
alokacyjnej, w nastepujacych przypadkach:
B wyjatkowe sytuacje (np. specyficzna praca sezonowa);
m  (lokalnie) odrebna lub zachwiana sytuacja na rynku pracy (w kazdym razie na skutek po-
wszechnego zastosowania WML (Ustawy o minimalnych stawkach wynagrodzen i dodatku
urlopowego) tam, gdzie na mocy CAO nie jest to mozliwe).

Zastosowanie kolumny | tabeli wynagrodzen w powyzszych przypadkach jest mozliwe na wnio-
sek jednej ze stron niniejszego CAO i jezeli postanowi tak wspolna Komisja ds. wynagrodzen, jak
okreslono w Zataczniku VI CAO. Konieczne jest przy tym wykazanie, ze zastosowanie kolumny

| tabeli wynagrodzen jest zasadne. W ciaggu szesciu tygodni wspomniana Komisja ds. wynagro-
dzen podejmuje pisemna i uzasadniong decyzje w sprawie ztozonego wniosku. W przypadkach
nieprzewidzianych w niniejszych przepisach strony zastosuja niniejsze przepisy zgodnie z zasada
stusznosci i sprawiedliwosci. Wspomniane decyzje Komisji ds. wynagrodzen zostang podane do
wiadomosci publicznej.

Odmienne warunki zatrudnienia pracownikéw tymczasowych zatrudnionych w budownictwie*
Ponizsza regulacja dotyczy zapiséw artykutu 51 niniejszego CAQ.

Wszelkie odniesienia do artykutéw CAO dla Budownictwa i Infrastruktury dotyczq decyzji AVV (postano-
wien uznanych za ogdlnie wigzqce) z 4 kwietnia 2016 r. opublikowanej w Dzienniku Urzedowym z dnia 7
kwietnia 2016 r.nr 18112.

7. a. Przepisy CAO obowiazuja réwniez pracownikéw tymczasowych udostepnianych zlecenio-
dawcy, ktérego obowiazuja postanowienia CAO dla Budownictwa i Infrastruktury (zwanego
dalej: przedsiebiorstwem budowlanym). W uzupetnieniu do tego, pracownikéw tymczaso-
wych obowigzuje odrebny pakiet warunkéw zatrudnienia.
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b. W CAO dla Budownictwa i Infrastruktury ujeto postanowienia dotyczace stanowisk bu-
dowlanych oraz stanowisk UTA (czyli wykonawczych, technicznych i administracyjnych).
Podziat ten obowigzuje takze pracownikéw tymczasowych delegowanych do petnienia tych
poszczegdlnych stanowisk.

c.  Pracownik tymczasowy, ktdry zostanie udostepniony do pracy w przedsiebiorstwie budow-
lanym, o ktérym mowa w ust. a.) niniejszych postanowien, moze by¢ blizej zdefiniowany jako
pracownik wykwalifikowany lub jako pracownik poczatkujacy.

Pracownicy wykwalifikowani petnigcy stanowiska w budownictwie

8.

92

Pracownik wykwalifikowany petnigcy stanowisko w budownictwie jest zdefiniowany jako pracownik

tymczasowy, ktéry:

a.  namocy umowy o szkoleniu zawodowym (BPVO) jest w trakcie nauki, o ktérej mowa w art. 42b
i 42c CAO dla Budownictwa i Infrastruktury; lub

b. posiada dyplom lub certyfikat potwierdzajacy umiejetnosci praktyczne, o ktérym mowa w art.
42a CAO dla Budownictwa i Infrastruktury; lub

c. jako osoba dorosta jest w trakcie szkolenia zawodowego w budownictwie; lub
w ciagu dwdch lat, przez w sumie dwanascie miesiecy, wykonywat prace w budownictwie, w
mysl CAO dla Budownictwa i Infrastuktury (bezposrednio przed podjeciem pracy tymczasowej
lub, jezeli ma to miejsce w danym przypadku, podczas wykonywania pracy tymczasowej w
budownictwie).

W stosunku do pracownika wykwalifikowanego na stanowisku budowlanym obowiazuje wynagro-

dzenie réwne wynagrodzeniu statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika. Dotyczy to réwniez

pracownika tymczasowego, ktéry nalezy do jednej z grup szczegdinych jak okreslono w artykule 27.

. W odstepstwie od postanowien niniejszego CAO w odniesieniu do pracownika wykwalifikowanego

pehnigcego stanowisko w budownictwie obowiazuja nastepujace dodatkowe warunki zatrudnienia
zawarte w CAO dla Budownictwa i Infrastruktury:
m  artykut 26a ustep 1,2, 3,7 i 8 (dni dla senioréw i czterodniowy tydzien roboczy dla pracowni-
kéw budowlanych w wieku 55 lat lub starszych);
m  artykut 34 (dyzur) z wyjatkiem odniesienia w ustepie 8 do artykutu 89;
artykut 35a ustep 4 (pierwsze zdanie);
m  artykut 45 (wynagrodzenie za wyniki), jak nastepuje:
= pracownik wykwalifikowany udostepniony w przedsiebiorstwie lub w obiekcie, gdzie
obowigzuje dodatek za wyniki, ma réwniez prawo do tego dodatku;
= w przypadku podwyzki gwarantowanej stawki wynagrodzenia, inaczej niz na podstawie
zatrudnienia w wyzszych grupach stanowisk, podwyzka ta nie moze zostac odliczona od
wynikéw ustalonego wynagrodzenia za wyniki, itp.;
m  artykut 51 (wynagrodzenie za czas dojazdu) z wyjatkiem odniesierr do dodatku dla kierowcow
w ustepie 2i4;
m  artykut 7 (pracownicy zagraniczni).

. W odniesieniu do pracownikéw wykwalifikowanych petnigcych stanowiska w budownictwie istnieje

obowiazek ciggtego wyptacania wynagrodzenia, o ktérym mowa w art. 7:628 holenderskiego
kodeksu cywilnego, jezeli w wyniku niekorzystnych warunkéw pogodowych, zgodnie z art. 73 CAO
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dla Budownictwa i Struktury nie mozna prowadzi¢ prac budowlanych. Agencja pracy tymczasowej
uzupetnia wéwczas otrzymane na postawie art. 18 holenderskiej Ustawy o bezrobociu (WW) zasitki
dla bezrobotnych do 100% w oparciu o obowigzujace wynagrodzenie okresowe wedtug zaszerego-

wania.

Pracownicy wykwalifikowani na stanowiskach UTA

12. Pracownik wykwalifikowany na stanowisku UTA to pracownik, ktéry:

a. posiada dyplom na poziomie co najmniej 2 wyksztatcenia zawodowego (BOL) na kierunku
techniczno-budowlanym; lub

b. w ciggu dwdch lat, przez w sumie dwanascie miesiecy, wykonywat prace na stanowiskach
UTA, w mysl CAO dla Budownictwa i Infrastruktury (bezposrednio przed podjeciem pracy
tymczasowej lub, jezeli ma to miejsce w danym przypadku, podczas wykonywania pracy
tymczasowej w budownictwie).

Pracownik poczatkujacy to pracownik, ktéry jest udostepniony przedsiebiorstwu, wobec ktérego

obowigzuje CAO dla Budownictwa i Infrastructury i ktérego nie obowiazuje powyzsza definicja

pracownika wykwalifikowanego.

13. W stosunku do pracownika wykwalifikowanego na stanowisku UTA obowigzuje wynagrodzenie
rowne wynagrodzeniu statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika. Dotyczy to réwniez
pracownika tymczasowego, ktéry nalezy do grup szczegélnych jak okreslono w artykule 27.

14. W odstepstwie od postanowien niniejszego CAO w odniesieniu do pracownika wykwalifikowa-
nego petnigcego stanowisko UTA obowiazuja nastepujace dodatkowe warunki zatrudnienia
zawarte w CAO dla Budownictwa i Infrastruktury:

m  artykut 26b ustep 1, 2, 5,9 10 (czterodniowy tydzien roboczy dla pracownikéw UTA w wieku
55 lat lub starszych);
m  artykut 7 (pracownicy zagraniczni).

Pracownicy poczqtkujqgcy

15. Takze w odniesieniu do pracownikéw poczatkujacych zatrudnionych zaréwno na stanowiskach
w budownictwie, jak i na stanowiskach UTA obowiazuje wynagrodzenie réwne wynagrodzeniu
statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika. Dotyczy to réwniez pracownikéw tymczaso-
wych, ktérzy naleza do grup szczegdlnych, jak okreslono w artykule 27 i w zwigzku z tym otrzy-
muja wynagrodzenie ABU. W stosunku do tych nowych pracownikéw nie ma jednak zastosowa-
nia skrécenie czasu pracy.

WagwEU - Pracownicy tymczasowi posiadajqcy zagraniczng umowe o prace

16. Niniejszy zatacznik ma jednakowe zastosowanie w odniesieniu do pracownikéw tymczasowych,
ktorzy sa udostepniani zza granicy przez zagraniczne agencje pracy tymczasowej zleceniodawcy
w Holandii, wobec ktérego obowigzuje CAO dla Budownictwa i Infrastruktury i ktérych umowa o
prace podlega innemu prawu, niz prawo Holandii.

" Strony CAO dla Pracownikéw Budownictwa i Infrastruktury dokonaty uzgodnieri miedzy sobg w
zakresie angazowania pracownikéw tymczasowych do pracy u pracodawcéw w branzy budowlanej i
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infrastrukturalnej. Strony CAO dla Pracownikéw Tymczasowych zostaty nastepnie poinformowane
o tych uzgodnieniach i zobowigzaniach pracodawcéw z branzy budowlanej i infrastrukturalnej w sto-
sunku do angazowanych pracownikéw tymczasowych zgodnie z postanowieniami artykutu 6 CAO dla

Pracownikéw Budownictwa i Infrastruktury.

Zatacznik 111 Emerytura

Regulacja podstawowa

1.

94

Pracownicy tymczasowi, ktérzy:

a. byli zatrudnieni przez jedna agencje pracy tymczasowej przez co najmniej 26 tygodni, ale
nie spetniajg warunkdéw uczestnictwa w pakiecie rozszerzonym, jak opisano ponizej; oraz

b. ukonczyli 21 rok zycia (liczac od pierwszego dnia miesigca, w ktérym przypadajg 21. urodzi-
ny pracownika);

biorg udziat w Regulacji podstawowej.

W celu obliczenia terminu 26 tygodni, jak okreslono w ustepie 1 punkt a.), uwzgledniany

jest kazdy tydzien, w ktérym pracownik tymczasowy faktycznie wykonywat prace u jednego

pracodawcy. Tygodnie, w ktérych nie wykonywano pracy, nie zostajg wliczane, niezaleznie od

przyczyny. Jesli jest mowa o kolejnym pracodawcy, do obliczenia terminu brana jest pod uwage

odpowiednia przesztos¢ zawodowa (oba terminy w mysl artykutu 1 punkt o.) i artykutu 17 CAO) u

poprzedniego pracodawcy.

W celu zastosowania definicji z ustepu 1 punkt a.), pracownicy tymczasowi, ktérzy po spetnie-

niu wymogu dotyczacego stazu pracy, o ktérym mowa w punkcie a.), zmienili pracodawce, nie

musza ponownie spetnia¢ wymogu dotyczacego stazu pracy, chyba ze jest mowa o przerwie po-

miedzy dwiema umowami wynoszacej 52 tygodnie lub dtuzszej. Jesli przerwa pomiedzy dwiema

umowami o prace tymczasowa wynosi 52 tygodnie lub wiecej, pracownik tymczasowy, aby mégt

zostac uznany za uczestnika Regulacji podstawowej, musi przepracowac na nowo co najmniej 26

tygodni dla jednej agencji pracy tymczasowe;j.

W celu zastosowania definicji z ustepu 1 punkt a.), obliczanie terminu, w ktérym pracownik prze-

pracowat co najmniej 26 tygodni dla jednej agencji pracy tymczasowej, powinno by¢ rozpoczete

najwczesniej 26 tygodni przed wejsciem w zycie zobowigzania, czyli 1 stycznia 2004 r.

Za wykonanie Podstawowych przepiséw emerytalnych odpowiedzialne jest Stowarzyszenie ds.

funduszy emerytalnych dla sektora ustug personalnych (Stichting Pensioenfonds voor Personeel-

sdiensten).

Podstawowe przepisy emerytalne to dostepne przepisy sktadkowe, w przypadku ktérych od 1

stycznia 2008 r. wysokos¢ sktadki wynosi 2,6% od kwoty brutto wynagrodzenia. Podstawowa

regulacja uwzglednia wiek emerytalny wynoszacy 67 lat i zapewnia tworzenie kapitatu emerytal-

nego w celu zakupu wiasnej emerytury lub emerytury dla matzonka. W rozumieniu niniejszego

artykutu wynagrodzenie brutto oznacza: wynagrodzenie za normalne, przepracowane godziny,

wynagrodzenie za nienormowane godziny pracy (tzn. godziny w porach dnia i okresach czasu,

ktore odbiegajg od normalnych godzin pracy), rekompensata za dzier oczekiwania, rezerwy"

z tytutu dni urlopu wypoczynkowego, urlopu okolicznosciowego, krétkiego urlop, dni swiatecz-
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nych oraz dodatku urlopowego™ i dodatek indywidualny w mysl art. 45 ustep 4 punkt b.) oraz
art. 46 ustep 3 punkt c.)

7. Kazda agencja pracy tymczasowe;j jest zobowigzana do ptacenia odpowiednich sktadek na rzecz
Stowarzyszenia ds. funduszy emerytalnych dla sektora ustug personalnych, w kwotach okreslo-
nych na podstawie Regulaminu wykonawczego powyzszego stowarzyszenia.

8. Obowiazek ptacenia sktadek, o ktérym mowa w poprzednim ustepie, dotyczy kazdego dnia, w
ktorym pracownik tymczasowy, objety przepisami emerytalnymi ujetymi w ustepie 1 niniejszego
artykutu, wykonywat prace tymczasowa.

9. Catosc¢ Regulacji podstawowej zawarto w Regulaminie podstawowym Stowarzyszenia ds. fundu-
szy emerytalnych dla sektora ustug personalnych™.

" O ile powstato po spetnieniu wymogu dotyczqcego stazu pracy w mysl ustepu 1 tego artykutu.

"2 Regulamin ten oraz dalsze informacje na temat Regulaminu podstawowego mozna znalez¢ na stronie
internetowej Stowarzyszenia ds. funduszy emerytalnych dla sektora ustug personalnych:
www.stippensioen.nl.

Regulacja rozszerzona

10. Pracownicy tymczasowi, ktérzy:

a. ukonczyli 21 rok zycia (liczac od pierwszego dnia miesigca, w ktérym przypadaja 21. urodzi-
ny pracownika);

b. przepracowali ponad 78 tygodni dla tej samej agencji pracy tymczasowej; lub

c. przez 52 tygodnie brali udziat w Regulacji podstawowej i byli zatrudnieni w jednej lub kilku
agencjach pracy tymczasowej bez przerwy wynoszacej 52 tygodni lub wiecej

biorg udziat w Regulacji rozszerzonej (Plus).

11. W celu obliczenia terminu 78 tygodni, jak okreslono w ustepie 10 punkt b.), uwzgledniany jest
kazdy tydzien, w ktérym pracownik tymczasowy faktycznie wykonywat prace dla jednej agencji
pracy tymczasowej.. Tygodnie, w ktérych nie wykonywano pracy, nie zostajg wliczane, niezalez-
nie od przyczyny. Jesli jest mowa o kolejnym pracodawcy, do obliczenia terminu brana jest pod
uwage odpowiednia przesztos¢ zawodowa (oba terminy w mysl artykutu 1 punkt o.) i artykutu 17
CAO) u poprzedniego pracodawcy.

12. Pracownicy tymczasowi bioracy wczesniej udziat w Regulacji rozszerzonej, a ktérzy w przypadku
nowej umowy o prace nie spetniajg warunkéw wymienionych w punktach b.) lub c.) ustepu 10,
pozostaja uczestnikami Regulacji rozszerzonej. Nie ma to zastosowania jednak, jesli zaistniata
przerwa pomiedzy dwiema umowami o prace tymczasowa wynoszaca 26 tygodni lub wiecej.

13. W celu zastosowania definicji z ustepu 10 punkt b.) i c.), pracownicy tymczasowi, ktérzy po
spetnieniu wymogu dotyczacego stazu pracy, o ktérym mowa w ustepie 10 punkt b.) lub c.),
zmienili pracodawce, nie muszg ponownie spetnia¢ wymogu dotyczacego stazu pracy, chyba ze
jest mowa o przerwie pomiedzy dwiema umowami wynoszacej 26 tygodnie lub dtuzszej. Jesli
przerwa trwa 26 tygodni lub dtuzej, ale nie wiecej niz 52 tygodnie, pracownicy tymczasowi nie
musza ponownie spetnia¢ wymogu dotyczacego stazu pracy, jak okreslono w ustepie 1 punkt a.),
tak aby mogli zosta¢ uwzglednieni do Regulacji podstawowej. Jesli przerwa pomiedzy dwiema
umowami o prace tymczasowa wynosi 52 tygodnie lub wiecej, pracownicy tymczasowi muszg
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przepracowac na nowo co najmniej 26 tygodni dla jednego pracodawcy, aby mogli zosta¢
uwzglednieni do Regulacji podstawowe;.

. Za wykonanie Regulacji rozszerzonej odpowiedzialne jest Stowarzyszenie ds. funduszy emerytal-

nych dla sektora ustug personalnych (Stichting Pensioenfonds voor Personeelsdiensten).

. Rozszerzone przepisy emerytalne to dostepne przepisy sktadkowe, uwzgledniajace wiek

emerytalny wynoszacy 67 lat, ktére zapewniaja tworzenie kapitatu emerytalnego w celu zakupu
wiasnej emerytury lub emerytury dla matzonka. Sktadki udostepniane w celu tworzenia kapitatu
emerytalnego wyrazane sa w wartosci procentowej od podstawy emerytury zgodnie z ponizszy-
mi obliczeniami.

Grupa wiekowa Skiadka emerytalna 2016r. Sktadka emerytalna 2017 r.

21-24 4,40% 4,40%
25-29 5,40% 5,40%
30-34 6,60% 6,60%
35-39 8,00% 8,00%
40-44 9,80% 9,80%
45-49 11,90% 11,90%
50-54 14,60% 14,60%
55-59 18,10% 18,10%
60-64 22,50% 22,50%
65-66 26,50% 26,50%

Podstawa emerytury okreslana jest na podstawie liczby godzin, poprzez pomniejszenie wyna-
grodzenia godzinowego brutto pracownika tymczasowego o franszyze godzinowa. W rozumie-
niu niniejszego artykutu wynagrodzenie brutto oznacza: wynagrodzenie za normalne, przepra-
cowane godziny, wynagrodzenie za nienormowane godziny pracy (tzn. godziny w porach dnia

i okresach czasu, ktére odbiegaja od normalnych godzin pracy), dni urlopu wypoczynkowego™,
urlop okolicznosciowy, krétki urlop, dni $wigteczne oraz dodatek urlopowy™ i dodatek indywidu-
alny w mysl art. 45 ustep 4 punkt b.) oraz art. 46 ustep 3 punkt c).

. W razie niezdolnosci do pracy, zgodnie z postanowieniami holenderskiej Ustawy o pracy i docho-

dach, naliczanie prawa do emerytury bedzie kontynuowane w wysokosci proporcjonalnej do
obowiazujacego stopnia niezdolnosci do pracy i zwolnionej z obowiazku podatkowo-sktadkowe-
g0, zgodnie z poziomem sktadek w momencie rozpoczecia niezdolnosci do pracy.

. W przypadku $mierci pracownika w momencie obowiazywania stosunku pracy, przepisy eme-

rytalne przewiduja ubezpieczenie ryzyka w zakresie emerytury partnerskiej na pozostaty czas
trwania stosunku pracy.

. Strony CAO zaangazowane w CAO ABU i CAO NBBU ustality, ze srednia sktadka w 2014 r. wynosi

maksymalnie 12% podstawy emerytalnej. Kazda agencja pracy tymczasowej jest ponadto zobo-
wigzana do optacania powyzszych sktadek zgodnie z wymogami ustalonymi w tym zakresie w
Regulaminie wykonawczym.

. Obowiazek ptacenia sktadek, o ktérym mowa w poprzednim ustepie, dotyczy kazdego dnia, w

ktorym pracownik tymczasowy, objety przepisami emerytalnymi ujetymi w ustepie 10 niniejsze-
go artykutu, wykonywat prace tymczasowa.
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20. Agencja pracy tymczasowej ma prawo potracic czes¢ sktadki emerytalnej z wynagrodzenia

pracownika tymczasowego, jesli i o ile pracownik jest objety niniejszymi przepisami emerytalny-

mi. Wysokos¢ powyzszego potracenia moze wynosi¢ maksymalnie jedna trzecig sredniej kwoty

sktadki, o ktorej mowa w ustepie 18.

21. Catos¢ Regulacji rozszerzonej zawarto w Regulaminie rozszerzonym Stowarzyszenia ds. funduszy

emerytalnych dla sektora ustug personalnych™.

" O ile powstato po spetnieniu wymogu dotyczqcego stazu pracy w mysl ustepu 10 tego artykutu.

"2 Regulamin ten oraz dalsze informacje na temat rozszerzonych przepiséw emerytalnych mozna znalez¢

na stronie internetowej Stowarzyszenia ds. funduszy emerytalnych dla sektora ustug personalnych:

www.stippensioen.nl.

Zatacznik IV Schemat Pracownicy tymczasowi z zagraniczng umowa o prace (WagwEU)

Ponizszy schemat podaje, ktére z postanowien niniejszego CAO maja zastosowanie, integralnie lub w

stopniu dostosowanym, do pracownikéw w rozumieniu artykutu 68 niniejszego CAO.

Informacje ogodlne

Maksymalny czas pracy i
minimalny czas odpoczynku

Minimalna liczba dni urlopu

Wynagrodzenie minimalne
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Artykut 1
Artykut 59
Artykut 64

Artykut 67

Artykut 68

Artykut 75
Zatacznik IV

Zatacznik V
Zatacznik VII
Artykut 11
Artykut 54
Artykut 57
Artykut 55
Artykut 56
Artykut 58
Artykuty

Zatacznik |
Zatacznik Il

Definicje

Pracownicy wakacyjni

Pracownicy tymczasowi bez statego miejsca
zamieszkania na terenie Holandii

Przepisy dodatkowe dla pracownikéw
tymczasowych bez statego miejsca zamieszkania
na terenie Holandii

Pracownicy tymczasowi posiadajacy zagraniczng
umowe o prace (WagwEU)

Przestrzeganie przepiséw CAO

Schemat Pracownicy tymczasowi z zagraniczna
umowa o prace (WagwEU)

Stanowiska niepodlegajace przydzieleniu
Normy w zakresie zakwaterowania

Ewidencja czasu pracy

Czas pracy i odpoczynku

Krotki urlop i urlop okolicznosciowy

Urlop

Dodatek urlopowy

Ogdlnie uznane dni swigteczne

19, 20, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33,
34,35, 36, 37, 39, 46, 49, 50, 51

Przydzielenie stanowiska

Dodatkowe przepisy w zakresie wynagrodzenia
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Warunki udostepniania Artykut 6 Warunki zlecenia pracy tymczasowe;j
pracownikow

Zdrowie, bezpieczenstwo i Artykut 9 Stosunki pomiedzy pracownikiem tymczasowym,
higiena w pracy zleceniodawcg a agencja pracy tymczasowej
Artykut 52 Obowigzki agencji pracy tymczasowej w zakresie
BHP

Réwne traktowanie mezczyzn  Artykut 9 ustep 4 rozdziatu Réwne traktowanie
i kobiet

Czesci majace zastosowanie

Artykut 1 Definicje Integralnie, z wyjatkiem:
W mys| art. 7:626 holenderskiego kodeksu cywilnego” w punkcie |.);
Jpatrz art. 7:691 holenderskiego kodeksu cywilnego” w punkcie v.);
,w mysl artykutu 7:690 holenderskiego kodeksu cywilnego” w

punkcie y.).
Artykut 6 Warunki zlecenia m Ustep 2 o nastepujacej zmienionej tresci:, Agencja pracy
pracy tymczasowej tymczasowej i pracownik tymczasowy uzgadniaja na pismie

szczegdty dotyczace stanowiska, czasu pracy i wynagrod-
zenia, z zachowaniem przepiséw CAO wymienionych w
niniejszym zatgczniku i pozostatych zatgcznikach (jezeli mowa
jest o zastosowaniu wynagrodzenia rownego wynagrodzeniu
dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika, ustalenia
opisane w tym ustepie zostang poczynione z zachowaniem
przepiséw obowiazujacych u zleceniodawcy)”.

m Ustep 3 Odstepstwo od wymienionych przepiséw i
zafgcznikéw do niniejszego CAO dla Pracownikéw Tymcza-
sowych jest dozwolone wylgcznie, o ile odbywa sie to na
korzys¢ pracownika tymczasowego oraz pod warunkiem, ze
odstepstwo to zostanie uzgodnione na pismie przez agencje
pracy tymczasowej i pracownika tymczasowego.

Artykut 9 Stosunki pomiedzy Ustepy 3i 4
pracownikiem tymczasowym,
zleceniodawcq i agencjq pracy

tymczasowej

Artykut 11 Ewidencja czasu pracy Integralnie

Przydzielenie stanowisk Artykuty 20 ustep 1, 29 ustep 1,30 ustep 1, 31 ustep 1i 32 ustep
Wynagrodzenie rowne wyna- m Artykut 19 integralnie z wyjatkiem:

grodzeniu statych pracownikéw Ustep 2 z wyjatkiem zapisu ,w fazie C”
pracodawcy-uzytkownika Ustep 3 z wyjatkiem zapisu,,w fazie C, a ostatnie zdanie

brzmi:, Decyzji tej nie wolno zmieniac przez caty okres
trwania umowy o oddelegowanie na czas nieokreslony.”
m Artykuty 20, 21, 22, 23, 24, 25 en 26

98 UKLAD ZBIOROWY PRACY (CAO) DLA PRACOWNIKOW TYMCZASOWYCH 2017 - 2019



Wynagrodzenie ABU

Artykut 51 Pracownicy
tymczasowi zatrudnieni w
budownictwie

Podwyzka wynagrodzenia

Okresowe podwyzki
wynagrodzenia

Dodatek z tytutu
nienormowanego czasu pracy

Dodatek z tytutu nadgodzin

Pozostate dodatki
Zwrot kosztow

Artykut 49
Godziny rekompensowane

Artykut 50

Zamiana warunkdw pracy
Artykut 52 Obowiqzki agencji
pracy tymczasowej w zakresie
BHP

Artykut 54 Czas pracy i
odpoczynku

UKLAD ZBIOROWY PRACY (CAO) DLA PRACOWNIKOW TYMCZASOWYCH 2017 -

Artykuty 27 ustepy 1, 2, 3 i 4 (z wyjatkiem zapisu ,w fazie C’; a
ostatnie zdanie brzmi:,Decyzji tej nie wolno zmieniac przez caty
okres trwania umowy o oddelegowanie na czas nieokreslony.”
Artykuty 28 (ustep 2 z wyjatkiem wynagrodzenia koricowego

i ustep lid 3 punkt b.), 29 (z wyjatkiem ustepu 8), 30 ustepy od
1do 4,31 ustepy od 1do 5, 33,34

Artykut 32 ustepy od 1 do 4:

Ustep 1 usunieto ,w fazie C”;

Ustep 2 usunieto ,w fazie B”;

Ustep 3 usunieto ,w fazie C”;

Integralnie, z wyjatkiem ostatniego zdania w ustepie 3.

Artykut 20 ustep 2 punkt d.) i artykut 23
Artykut 35 integralnie

Artykut 20 ustep 2 punkt f.) i artykut 25
Artykut 28 ustep 3 punkt a.) integralnie
Artykuty 20 ustep 2 punkt b.) i 22

Artykut 36 ustep 1 tylko tabela minimalnych wspétczynnikow
dodatkéw, ustep 2

Artykut 20 ustep 2 punkt b.) i 22

Artykut 37 z wyjatkiem ustepu 1 punkt b.)
Artykut 38 integralnie z wyjatkiem ustepu 6
Artykut 20 ustep 2 punkt e.),

Artykuty 24 i 39 integralnie

Integralnie

Integralnie

Integralnie

Integralnie
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Artykut 55 Urlop

Artykut 56 Dodatek urlopowy
Artykut 57 Krétki urlop i urlop
okolicznosciowy

Artykut 58 Ogdlnie uznane dni
Swigteczne

Artykut 59 Pracownicy
wakacyjni

Ustep 1

Pracownik tymczasowy ma prawo do ciagtej wyptaty rzec-
zywistego wynagrodzenia w okresie urlopu, o ile uzyskat

on prawo do urlopu na mocy ustepu 1 niniejszego artykutu.
Pracownik tymczasowy, ktéry pod koniec obowigzywania
umowy o prace tymczasowg ma jeszcze prawo do urlopu, ma
takze prawo do pienieznego ekwiwalentu z tego tytutu.
Ustep 5

Integralnie

Ustep 1 z uzupetnieniem:,Pracownik tymczasowy ma w tych
przypadkach prawo do ciagtej wyptaty rzeczywistego wyna-
grodzenia”.

Ustep 1

Ustep 2, jak nastepuje:,Pracownik tymczasowy ma prawo
do ciagtej wyptaty rzeczywistego wynagrodzenia w dni
Swigteczne, w ktére faktycznie nie jest wykonywana praca ze
wzgledu na dzien swiateczny”.

Ustep 1

Ustep 2, jak nastepuje:,Przepisy wymienione w niniejszym
zafgczniku obowiazujg réwniez pracownikéw wakacyjnych,
z zastrzezeniem jednak, ze w odstepstwie od artykutu 35
ustep 1 niniejszego CAO z tytutu w petni przepracowanego
miesigca pracy majg oni prawo do 13 1/3 godzin urlopu lub
proporcjonalnej czesci powyzszego, jezeli nie przepracowali
petnego miesigca pracy”.

Artykut 64 Pracownicy tymc- m Ustep 1

zasowi bez statego miejscaza- m Ustep 4

mieszkania na terenie Holandii m Ustep 5
m Ustep7

Artykut 67 Przepisy dodatkowe  Integralnie

dla pracownikéw tymcza-

sowych bez statego miejsca

zamieszkania na terenie

Holandii

Artykut 68 Pracownicy tymcza-  Integralnie

sowi posiadajqcy zagranicznq

umowe o prace (WagwetU)

Artykut 75 Przestrzeganie prze- ~ Ustepy 12

piséw CAO
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Zatqcznik | Przydzielenie sta- Integralnie

nowiska Na potrzeby swiadectw wymienionych w niniejszym CAO uznaje
sie poréwnywalne, uznane w ramach WE, swiadectwa zagranicz-
ne. W tym celu mozna skontaktowac sie z Centrum uznawania
$wiadectw zagranicznych SBB, www.s-bb.nl/.

Zatqcznik Il Dodatkowe przepisy Integralnie

w zakresie wynagrodzenia Artykut 2, jak nastepuje:, W przypadku kazdej wyptaty wy-
nagrodzenia pracownik tymczasowy otrzyma pisemne lub
elektroniczne zestawienie zawierajace kwote wynagrodzenia
brutto, jak rowniez kwote wynagrodzenia godzinowego brutto,
liczbe przepracowanych godzin oraz dodatkéw przystugujacych
z tytutu tych godzin, z wyszczegdlnieniem rodzaju dodatkéw i

liczby godzin”.
Zatqcznik IV Integralnie
Schemat Pracownicy tymcza-
sowi posiadajqcy zagranicznq
umowe o prace
Zatqcznik V Integralnie
Stanowiska niepodlegajqce
przydzieleniu
Zatqcznik IV Integralnie

Schemat Pracownicy tymcza-

sowi posiadajqcy zagranicznq

umowe o prace

Zatqcznik VIl Normy w zakresie  Integralnie
zakwaterowania
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Zatacznik V Stanowiska niepodlegajace przydzieleniu

A. Czy zakres stanowiska zostat dobrze opisany?

\L tak

B. Czy stanowisko wystepuje u pracodawcy-uzytkownika?

tak

NENVNG)

\Lnie podlega
1Al przydzieleniu.

C. Czy jest poréwnywalne stanowisko?

J/ nie

D. Czy w odniesieniu do stanowiska ma zastosowanie metoda tak
przydzielania stanowisk?
J/ nie
tak

E. Czy w odniesieniu do stanowiska stosowana jest metoda
przydzielania stanowisk?

nie

Stanowisko nie podlega przydzielaniu.

W odniesieniu do pracownika tymczasowego obecnie obowigzuje wynagrodzenie ABU zgodnie z
artykutami 27 ustep 331 CAO.

Zatacznik VI Wykaz komisji w ramach CAO dla Pracownikéw Tymczasowych

Komisja rozjemcza

Komisja rozjemcza zajmuje sie, na postawie art. 70 niniejszego CAO, rozpatrywaniem sporéw pomie-
dzy pracownikami tymczasowymi i agencjami pracy tymczasowej dotyczacych rozumienia/zastoso-

wania CAO dla Pracownikéw Tymczasowych.

Z Komisja rozjemcza dla sektora pracy tymczasowej mozna kontaktowac sie listownie, kierujac kore-

spondencje na adres: Postbus 144, 1170 AC Badhoevedorp lub za posrednictwem poczty e-mail pod
adresem geschillen@abu.nl.

Komisja ds. klasyfikacji stanowisk

Komisja ds. klasyfikacji stanowisk zajmuje sie, na postawie art. 71 niniejszego CAO, rozpatrywaniem
odwotan pracownikéw tymczasowych w zakresie przydziatu stanowisk.

Z Komisjg ds. klasyfikacji stanowisk mozna kontaktowac sie listownie, kierujac korespondencje na
adres: Postbus 144, 1170 AC Badhoevedorp, lub za posrednictwem poczty e-mail, pod adresem
functieclassificatie@abu.nl.

Komisja ds. wynagrodzen
Komisja ds. wynagrodzen zajmuje sie na podstawie art. 38 niniejszego CAO, rozpatrywaniem zgto-
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szen dotyczacych dodatkéw sktadanych przez strony innych CAO; Z Komisja ds. wynagrodzerh mozna
kontaktowac sie listownie, kierujac korespondencje na adres: Postbus 144, 1170 AC Badhoevedorp,
lub za posrednictwem poczty e-mail, pod adresem beloning@abu.nl.

Komisja ds. zwolnieri z obowigzkéw CAO

Komisja ds. zwolnien z obowigzkéw CAO zajmuje sie:

B na podstawie art. 4 niniejszego CAO, rozpatrywaniem wnioskéw o zwolnienie z obowiagzku prze-
strzegania CAO dla Pracownikéw Tymczasowych sktadanych przez strony innych CAO;

B na podstawie art. 36 i 37 niniejszego, rozpatrywaniem wnioskdéw agencji pracy tymczasowej o
zwolnienie w zakresie zastosowania przepisow CAO dotyczacych nienormowanych czaséw pracy
i dodatkéw za nadgodziny.

Z Komisjg ds. zwolnien z obowigzkéw CAO mozna kontaktowac sie listownie, kierujac koresponden-

cje na adres: Postbus 144, 1170 AC Badhoevedorp, lub za posrednictwem poczty e-mail, pod adresem

dispensatiecommissie@abu.nl.

Zatacznik VIl Normy w zakresie zakwaterowania

1. W administracji agencji pracy tymczasowej znajduje sie aktualny wykaz wszystkich miejsc zakwa-
terowania wraz z podang iloscig mieszkancéw.

2. Dopuszczalne formy zakwaterowania:
a. zwyczajne mieszkanie;
b. hotel/pensjonat;
¢. jednostki mieszkalne w kompleksie budynkéow;
d. domki letniskowe/jednostki mieszkalne;
e. zakwaterowanie na terenie osrodka wypoczynkowego.

3. Wymienione w punkcie a.) formy zakwaterowania (zwyczajne mieszkanie) i c.) (jednostki
mieszkalne w kompleksie budynkéw) musza posiada¢ minimalng powierzchnie uzytkowa* 12m?2.
Pozostate jednostki mieszkalne wymienione w punkcie b.) (hotel/pensjonat), d.) (domki letni-
skowe/jednostki mieszkalne) i e.) (zakwaterowanie na terenie osrodka wypoczynkowego) winny
obejmowac co najmniej 10m? wydzielonej przestrzeni mieszkalnej na osobe.

4. Organ kontrolny moze oceni¢ bezpieczenstwo i warunki higieniczne w miejscu zakwaterowania.

5. W miejscu zakwaterowania musza by¢ dostepne:
a. jedna toaleta na osiem 0séb;
b. jeden prysznic na osiem oséb;
c.  30litréw przestrzeni chtodzacej/mrozacej na osobe;
d. plyty grzewcze, minimum cztery pola grzejne, a w przypadku wiecej niz o$miu oséb - jedno
pole grzejne na dwie osoby; przy wiecej niz 30 oséb — minimum 16 pdl grzejnych;
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e. sze$c litréw srodka gasniczego.

6. W miejscu zakwaterowania powieszona jest karta informacyjna. Karta informacyjna sporzadzona
jest w jezyku ojczystym mieszkaricéw. Karta informacyjna zawiera co najmniej:
a. numeralarmowy 112;
b. numer telefonu wtasnego ratownika, policji danego regionu i strazy pozarnej;
c. skrécong wersje regulaminu domowego;
d. procedure ewakuacyjna i alarmowa;
e. dane kontaktowe zarzadcy (wewnetrznego lub zewnetrznego) danego miejsca zamieszkania.

7. Nawypadek sytuacji alarmowych zawsze jest kto$ dostepny 24 godziny na dobe.

8. Jezeli podczas kontroli w zakresie zakwaterowania zamkniete sg drzwi do sypialni, organ kontrol-
ny moze postanowi przeprowadzenie ponownej kontroli miejsca zamieszkania.

9. Dostepne w miejscu zamieszkania gasnice posiadajg aktualny atest. Na gasnicy znajduja sie
wyrazne instrukcje. Gasnica znajduje sie w promieniu pieciu metréw od miejsca gotowania.
Ponadto dostepny koc gasniczy przy miejscach gotowania.

10. Dziatajace czujniki dymu i CO s3 zamontowane w zalecanym miejscu.

Zalecenia

Agencjom zaleca sie zastosowanie nastepujacych punktow:

B sporzadzenie regulaminu w zakresie palenia, spozywania alkoholu i korzystania ze srodkéw
odurzajacych;

B ustanowienia zasad dotyczacych porzadku i czystosci w miejscu zakwaterowania i w jego okolicy;
mozliwos¢ rozszerzenia zaplecza kuchennego o piekarnik lub mikrofaléwke; i

B sporzadzenie regulaminu w zakresie ochrony prywatnosci.

" Zasady obliczania powierzchni uzytkowej opisane sq w normie NEN 2580.

Zatqcznik VIl przestaje obowigzywac

Zatacznik IX  Regulamin zwolnienia z obowigzku przestrzegania przepisow CAO dla
Pracownikéw Tymczasowych

Strony CAO wykonaty zalecenie holenderskiego Stowarzyszenia na rzecz Pracy (Stichting van de

Arbeid), stwierdzajace, ze zwolnienie z CAO dla danego sektora gospodarki powinno by¢ regulowane

przez same strony uktadu zbiorowego pracy. Od 2 kwietnia 2007 r. strony CAO wprowadzity artykut
dotyczacy zwolnienia do CAO dla Pracownikéw Tymczasowych, obecny artykut 4:
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Artykut 4 Zwolnienie z obowiazku przestrzegania CAO

1. Strony niniejszego CAO moga na wniosek stron innego CAO udzieli¢ zwolnienia z obowiazku
przestrzegania (przepiséow) niniejszego CAO, zgodnie z warunkami ustalonymi przez strony
CAO, ktére zawarto w Zatgczniku IX do tego CAO. W kazdym przypadku warunkiem zwolnienia z
obowiazku przestrzegania (przepiséw) CAO bedzie kontrola przeprowadzona przez Stowarzysze-
nie ds. Przestrzegania CAO dla Pracownikéw Tymczasowych (Stichting Naleving CAO Uitzend-
krachten — SNCU) w zakresie przestrzegania CAO, do ktérego odnosi sie zwolnienie.

2. Whniosek o zwolnienie z obowiazku przestrzegania (przepiséw) CAO nalezy odpowiednio uzasad-
ni¢ na pismie i przesta¢ na nastepujacy adres Komisji ds. zwolnien z obowigzkéw CAO: Postbus
144,1170 AC Badhoevedorp lub dispensatiecommissie@abu.nl. W niniejszym artykule pod
pojeciem pisemne oznacza:,wystane listownie lub mailowo".

3. Komisja ds. zwolnien z obowiazku przestrzegania CAO podejmuje w imieniu stron CAO decyzje
w sprawie wniosku o zwolnienie z obowiazku przestrzegania CAO.

| Sk¥ad Komisji ds. zwolnien z obowigzkéw CAO

Komisja skfada sie co najmniej z czterech cztonkoéw, ktérych wspiera niezalezny sekretarz. Dwéch
cztonkéw w kazdym przypadku wskazuje Zwiazek Agencji Pracy Tymczasowej (Algemene Bond
Uitzendondernemingen - ABU), a kolejnych dwéch cztonkéw w kazdym przypadku wskazuja wszyst-
kie strony reprezentujace pracownikow. Sekretarza i jego ewentualnego zastepce wskazuje ABU.

11 Sposob dziatania

1. Strony wnioskujace o zwolnienie sktadajg swéj wniosek pisemnie Komisji ds. zwolnien z
obowiazkéw CAO. Adres Komisji ds. zwolnien z obowiazku przestrzegania CAO: Postbus 144,
1170 AC Badhoevedorp lub adres e-mail: dispensatiecommissie@abu.nl. Wniosek skfada sie z
podaniem CAO, ktérego dotyczy¢ ma zwolnienie, uzasadnieniem zwolnienia, uzasadnieniem
dotyczacym réwnorzednosci CAO dla Pracownikéw Tymczasowych oraz danych wszystkich stron
CAO.

2. Komisja moze swobodnie decydowac o tym, czy strony muszg przedtozy¢ dodatkowe pisemne
dokumenty.

3. Komisja podejmuje pisemna i uzasadniona decyzje w ciggu o$miu tygodniu od daty otrzymania
kompletnej dokumentacji wniosku o zwolnienie.

4. W razie koniecznosci Komisja moze przedtuzy¢ termin, o ktérym mowa w ustepie 3 tego artyku-
tu, jednorazowo o cztery tygodnie.

1l Kryteria oceny wniosku o zwolnienie

Komisja ds. zwolnien z obowiazku przestrzegania CAO rozpatruje wniosek o zwolnienie wedtug

nastepujacych kryteriow:

1. wniosek o zwolnienie musi by¢ ztozony przez wszystkie strony innego prawomocnego CAO.

2. Strony wnioskujace o zwolnienie musza by¢ odpowiednio niezalezne od siebie, zgodnie ze
sformutowaniami zawartymi w Tabeli sprawdzania ogdlnie wigzacego ogtoszenia przepisu CAO,
data wejscia w zycie: 01.01.1999 r.; z ostatnimi zmianami, w holenderskim Dzienniku Urzedowym
2010, 134809.
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3. CAQ, ktérego dotyczy wniosek o zwolnienie, jest zawarty ze strony pracownika z co najmniej
dwiema réznymi stronami, ktére bezposrednio uczestnicza w ABU-CAO, badz z dwiema réznymi
stronami, ktdre sa zrzeszone w tej samej centrali branzowej, do ktérej nalezg organizacje pracow-
nicze uczestniczace w ABU-CAO.

CAO, ktérego dotyczy wniosek o zwolnienie, nie moze byc sprzeczny z prawem.

5. CAO przedstawiane do zwolnienia musi by¢ co najmniej réwnorzedny z CAO dla Pracownikéw
Tymczasowych.

6. Wniosek musi by¢ uzasadniony.

IV Decyzja o zwolnieniu

1. Zwolnienie udzielane jest co najwyzej na czas obowigzywania CAO lub czas trwania przepisu
(przepisow), ktéry (ktore) przedstawia sie w zwigzku ze zwolnieniem. Czas trwania zwolnienia
jest dodatkowo ograniczony czasem obowigzywania aktualnego CAO dla Pracownikow
Tymczasowych.

2. Zwolnienie udzielane jest wytacznie pod warunkiem, ze SNCU bedzie sprawowac kontrole nad
przestrzeganiem zgtoszonego do zwolnienia CAO.

W tym zafgczniku pod pojeciem ,pisemnie” rozumie sie:,wystane listownie lub mailowo”.

Protokoly
Protokot A Szkolenie - usunieto
Protokot B Ustawa o zgtaszaniu zwolnien grupowych (protokét do artykutu 44 CAO)

Strony CAO dla Pracownikéw Tymczasowych, biorac pod uwage:

B zapis artykutu 44 niniejszego CAO, w ktérym jest mowa o tym, ze w okresie obowiazywania umo-
wy 0 prace tymczasowa na czas okreslony lub nieokreslony, w przypadku zakonczenia zlecenia,
agencja pracy tymczasowej jest zobowigzana zaoferowac pracownikowi odpowiednia prace
zastepczg;

B zapis dalszej czesci artykutu 44, w ktérym jest mowa o tym, ze agencja pracy tymczasowej wez-
mie pod uwage termin na znalezienie wspomnianej pracy, ktory w kazdym przypadku wynosi
jeden miesigc i ktéry moze sie przedtuzy¢ do okresu trzech miesiecy, w zaleznosci od czasu
trwania stosunku pracy pracownika tymczasowego, ktérego to dotyczy;

B zejezeli po uptywie tego terminu okaze sig, ze nie jest mozliwe znalezienie pracy zastepczej dla
danego pracownika, agencja pracy tymczasowej ma prawo ubiegac sie o zezwolenie na jego
zwolnienie;

B ze strony chcg uniknad tego, aby wspomniany czas oczekiwania skumulowat sie z miesiecznym
okresem oczekiwania, o ktérym mowa w art. 5a ust. 1 Ustawy o zgtaszaniu zwolnien grupowych
(WMCO).
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Strony CAO stwierdzaja, ze z dniem 1 stycznia 1999 r. Ustawa o zgtaszaniu zwolnien grupowych
zostaje uzupetniona o art. 6a., 0 nastepujacym brzmieniu:

,Jezeli do zgtoszenia dodane zostanie oswiadczenie zainteresowanych stowarzyszeri pracowniczych o
tym, Zze odbyto z nimi konsultacje w tej sprawie i Zze osiggnety one porozumienie w tym zakresie, wnioski
zostanq natychmiast rozpatrzone”.

Strony ustalaja, ze obowiazek przestrzegania terminu wspomnianego w art. 5a ust. 1 ustawy WMCO
przez wydziat prawny holenderskiego Zaktadu Ubezpieczen Pracowniczych (UWV) obowiazuje, jezeli
pracodawca ma zamiar rozwigzac stosunek pracy w tym samym dniu lub w kilku réznych dniach

w okresie trzech miesiecy z przynajmniej dwudziestoma pracownikami zatrudnionymi w danym
obszarze pracy.

Obszary pracy Zaktadu Ubezpieczen Pracowniczych odpowiadaja z reguty obszarom poszczegdlnych
prowingji. Agencja pracy tymczasowej ma zazwyczaj wiecej niz jedna filie na obszarze danej pro-
wingji. Filie te s z requty samodzielnymi jednostkami pod wzgledem finansowym i ekonomicznym
wewnatrz agencji pracy tymczasowe;.

Z uwagi na zasieg obszaru pracy Zaktadu Ubezpieczen Pracowniczych z jednej strony, a organiza-

cja agencji pracy tymczasowej z drugiej strony, moze zaistniec sytuacja, w ktérej wymagane przez
instytucje zezwolenia na zwolnienie w ramach trzymiesiecznego okresu, o ktérym mowa w art. 3 ust.
1 WMCO, doprowadza do grupowego zwolnienia w rozumieniu WMCO, w sytuacji, w ktérej nie ma
mowy o zwigzku miedzy planowanymi zwolnieniami, o ktérym moéwi ustawa. Powstanie wtedy liczba
dwudziestu zwolnien przez to, ze filie agencji pracy tymczasowej wnioskujg o zezwolenia, podczas
gdy nie ma mowy o strukturalnym zmniejszeniu liczby zlecen u jednego zleceniodawcy. Przy osia-
gnieciu liczby dwudziestu wnioskéw wydziat prawny Zaktadu Ubezpieczen Pracowniczych odtozy na
miesigc wszystkie bedace jeszcze w trakcie rozpatrywania wnioski o zezwolenie na zwolnienie.

W takim wypadku oprécz terminu na zorganizowanie pracy zastepczej, o ktérym mowa w art. 44 ni-
niejszego CAO, agencja pracy tymczasowej bedzie musiata zachowac miesieczny okres oczekiwania,
o ktérym mowa w art. 5a ust. 1 ustawy WMCO.

Strony CAO uwazajg, ze ten podwadjny okres oczekiwania nie jest pozadany w takiej sytuacji. Uzgad-
niaja one, ze organizacje pracownicze niezwtocznie wydadza zaswiadczenie o odbyciu konsultacji,

o ktérym mowa w art. 6a WMCO. To pozostawia jednak organizacjom pracowniczym mozliwos¢
odmowy wydania takiego zaswiadczenia w sytuacjach, w ktérych sg one zdania, ze agencja pracy
tymczasowej unika stosowania przepiséw ujetych w ustawie WMCO i konieczne jest podjecie z agen-
cja pracy tymczasowej rozméw w celu udzielenia porady w kwestii zwolnienia grupowego.

Strony CAO sa rowniez zdania, ze pozadane jest, aby mogty one wczesniej obliczy¢ koszty zwolnienia

grupowego zwigzane z kosztami wynagrodzen. W tej kwestii strony uzgadniaja, co nastepuje:

m Jezeliu jednego zleceniodawcy, tj. u jednego pracodawcy w rozumieniu art. 1 ustawy WMCO,
jednoczesnie konczy/korczg sie zlecenie/zlecenia dla grupy liczacej ponad dwudziestu pracow-
nikéw tymczasowych, agencja pracy tymczasowej zgtasza ten fakt organizacjom pracowniczym
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bedacym strona niniejszego CAO na tyle wczesnie, aby wspdlne konsultacje mogty mie¢ wptyw
na podejmowane decyzje.

m Jezeli nastepnie okaze sig, ze agencja pracy tymczasowej nie jest w stanie zapewni¢ zastepczego
miejsca pracy wszystkim pracownikom tymczasowym i gdy bez pracy pozostaje grupa pracow-
nikéw zatrudnionych w fazie C, liczaca dwadziescia lub wiecej oséb, organizacje pracownicze
wydaja zaswiadczenie, o ktérym mowa w art. 6a. WMCO, tak aby agencja pracy tymczasowej
nie miata obowiazku zachowania terminu oczekiwania, o ktérym mowa w art. 5a ust. 1 ustawy
WMCO. W takim przypadku agencja pracy tymczasowej jest winna pracownikom tymczasowym
odszkodowanie, obliczane zgodnie z tzw. ,kantonrechtersformule” - formuta stosowana przez
sady rejonowe do obliczania przystugujacego odszkodowania (przy czym wspotczynnik popra-
wek C wynosi 1), od ktérego odejmowane sg koszty wynagrodzenia od momentu zgtoszenia do
momentu wejécia w zycie zwolnienia za okres, w ktérym pracownik tymczasowy nie praco-
wat, lecz otrzymywat wynagrodzenie. Podstawa obliczania odszkodowania zgodnie z formuta
stosowang przez sad jest rzeczywiste wynagrodzenie, ktére pracownik tymczasowy otrzymywat
w ciggu trzynastu tygodni poprzedzajacych przerwanie ostatnio zakoriczonego udostepnienia,
podwyzszone o dodatki strukturalne za nienormowane godziny pracy, przesuniete godziny i
dodatek za prace zmianowa.

To pozostawia zaréwno organizacjom pracowniczym, jak i agencjom pracy tymczasowej mozliwosc

porozumienia sie w sprawie innej formy odszkodowania, jezeli obie strony uznaja to za stosowne.

Wtedy podaja one wyjasnienie zgodnie z art. 6a. WMCO.

W przypadku zwolnienia grupowego, o ktérym jest tutaj mowa, agencja pracy tymczasowej nie jest
zobowiazana przestrzegac terminu oczekiwania, o ktérym mowa w art. 44 ust. 6 niniejszego CAO,
pod warunkiem ze poczyniono wszelkie starania w celu znalezienia pracy zastepczej, o czym mowa w
art. 44 ust. 3 niniejszego CAO.

W przypadku zwolnienia grupowego agencja pracy tymczasowej w porozumieniu z odpowiednia
organizacja pracowniczg moze ustali¢ odstepstwo od okresu wypowiedzenia, o ktérym mowa w art.
15 ustep 4 niniejszego CAO, ustepy 2 i 4 art. 672 ksiega 7 holenderskiego kodeksu cywilnego lub od
tego, co zostato ustalone w indywidualnej umowie o prace. Niniejsze ustalenie zostanie ogtoszone
jak CAO.

Ponadto w wyzej wymienionej umowie agencja pracy tymczasowej moze zadecydowac o odstapie-
niu od ustalen dotyczacych pozycji prawnej i termindw przerw ujetych w art. 13 i 17 niniejszego CAO
orazw art. 7:691 i 7:668a holenderskiego kodeksu cywilnego (o ile dotycza one prawa nieobowiazu-
jacego na mocy CAO). Moze to mie¢ miejsce w stosunku do pracownika, ktérego umowa o prace za-
konczy sie w ramach wspomnianego wczesniej zwolnienia grupowego, a ktéry ponownie podejmuje
prace u danego pracodawcy.
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Protokoét C Przepisy w zakresie urlopu - usunieto

Protokét D Ustalenia

Porozumienie wstepne z 12 lipca 2012, Porozumienie dotyczace swiadczen emerytalnych z 22
maja 2013, Porozumienie dotyczace CAO z 30 wrzesnia 2014, Porozumienie dotyczace zmian
CAO z 10 wrzesnia 2015

Dodatkowe ubezpieczenie zdrowotne

Strony wyrazaja zyczenie, aby od 1 stycznia 2017 r. dokona¢ ustalen w kwestii wyréwnania regulacji
dotyczacej uzupetnienia obowiazku ciggtosci wyptaty wynagrodzenia w razie choroby przy umowach
o oddelegowanie w stosunku do uméw o prace tymczasowa z klauzulg o tymczasowym charakterze
zatrudnienia pod warunkiem neutralnosci budzetu.

Emerytura AOW

Ustawa o pracy po uzyskaniu wieku emerytalnego weszta w zycie dnia 1 stycznia 2016 r. i zawiera
zmiany kilku zasad prawa pracy w stosunku do pracownikéw korzystajacych z emerytury AOW. Stro-
ny CAO uzgodnity, ze powyzsze przepisy po uchwaleniu w formie ustawy zostang réwniez wprowa-
dzone do niniejszego CAO.

Uzalezniona od oceny struktura wynagrodzeri
Do 1 stycznia 2016 r. zostanie opracowana struktura wynagrodzen dla uzaleznionej od oceny pod-
wyzki wynagrodzenia, jako alternatywa dla statej okresowej podwyzki wynagrodzenia.

Jeden uktad CAO wraz z NBBU

W grudniu 2015 strony ABU-CAO rozpoczng rozmowy z NBBU na temat wynikéw wewnetrznej ana-
lizy przeprowadzonej wsrod cztonkdw NBBU w zakresie ewentualnego poparcia dla wypracowania
jednego uktadu CAO dla Pracownikéw Tymczasowych.

Zréwnowazona praca tymczasowa oraz reintegracja pracownikéw powyzej 65 roku zycia
Strony CAO wezma pod uwage przed 1 stycznia 2017 r. temat zrbwnowazonej pracy tymczasowe;j
oraz reintegracji pracownikéw powyzej 65 roku zycia.

Ocena fundacji SFU

Fundacje SFU zostana poproszone przed 1 stycznia 2016 r. o przekazanie informacji na temat
funkcjonowania fundacji. Wiosng 2016 roku strony CAO ocenia wydajnos¢ i skutecznos¢ fundacji na
podstawie analizy faktow.

Informacja o wynagrodzeniu rownym wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika
Strony CAO daza do stworzenia bazy danych zawierajacej informacje o wynagrodzeniach godzino-
wych CAO. Tego rodzaju baza danych powinna przyczynic sie do zapewniania prawidtowych infor-
macji na potrzeby stosowania wynagrodzenia réwnego wynagrodzeniu dla statych pracownikéw
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pracodawcy-uzytkownika. Strony CAO skupig sie podczas badania nad wsparciem wynagrodzenia
réwnego wynagrodzeniu statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika.

Wynagrodzenie dla mtodych pracownikéw
Strony dokonuja wzajemnych ustalen w sprawie struktury wynagrodzen dla mtodych pracownikéw
w celu wprowadzenia zmian od 1 stycznia 2017 r.

Krétkie umowy

Przed 1 stycznia 2017 r. znalezione zostanie strukturalne rozwigzanie, ktére bedzie mogto zapewnic
wieksza rownowage miedzy pewnoscia a elastycznoscia krétkich uméw oraz przeciwdziata¢ naduzy-
ciom w zwigzku z tymi umowami.

Monitorowanie (wynagrodzenia) fazy C

Latem 2016 r. ABU przedstawi stronom CAO sprawozdanie z wynikéw monitorowania stosowania
umow w fazie C wraz ze stosowanym wynagrodzeniem (ABU lub wynagrodzeniem réownym wyna-
grodzeniu statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika).

Obowiqgzek przeznaczania funduszy na szkolenia
W praktyce przeznaczania funduszy na szkolenia (artykut 43/63) istnieja réznice interpretacji i podej-
$cia do zagadnienia. Strony beda rozmawia¢ na ten temat przed 1 stycznia 2017 r.

Ograniczanie sktadek na ubezpieczenia spoteczne w branzy pracy tymczasowej

Strony wspélnie dotoza wszelkich staran wywierania wptywu na decydentéw (m.in. na SER w ramach
doradztwa w kwestiach ustawy o bezrobociu i zasitkach), aby przed 1 stycznia 2017 pojawita sie
perspektywa zmniejszenia sktadek zabezpieczenia spotecznego dla branzy pracy tymczasowej.

Wajong

Agencje pracy tymczasowej odgrywaja role w posrednictwie pracy na rzecz mtodych oséb niepetno-
sprawnych. Organizacje pracownicze przywigzuja duza wage do polepszania pozycji mtodych oséb
niepetnosprawnych, w szczegélnosci jesli chodzi o prace strukturalna. Strony CAO beda monitoro-
wag, czy jest mowa o pracy strukturalnej i polepszeniu pozycji mtodych oséb niepetnosprawnych. Do
konca 2015 r. ABU dostarczy dane liczbowe wynikéw posrednictwa dla tej grupy docelowej.

Pewnos¢ pracy

Strony CAO chca zwiekszy¢ pewnos¢ pracy i przeptyw w ramach grupy dtugotrwatych pracownikéow
tymczasowych w fazie A i pracownikéw o zmiennym trybie pracy. Strony CAO daza do tego, aby
przeznaczy¢ w tym celu milion euro podczas pozostatego czasu obowiagzywania SFU-CAO (2013-
2014) i poprosi¢ STOOF o dalsze opracowanie tej kwestii. Podczas opracowania najwazniejsza ma
by¢ pozycja pracownika tymczasowego, a takze poszukiwana bedzie wspoétpraca z UWV i gminami.
Strony CAO oczekujg od STOOF jesienig 20165 r. prezentacji wynikow.
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Trzeci rok bezrobocia

Oprécz rekomendacji Stowarzyszenia na rzecz Pracy (Stichting van de Arbeid) z dnia 14 lipca 2014 r.
strony CAO dokonaja ustalen odnosnie przysztych zmian oraz (ponownego) ustalenia $wiadczenia z
tytutu bezrobocia dla lepszego potaczenia pracy tymczasowej i pewnosci pracy.

Emerytura

Przysztos¢ Swiadczen emerytalnych dla pracownikéw tymczasowych w Fazie A

W okresie do 1 lipca 2017 r. strony CAO zbadajg mozliwos¢ alternatywnej opcji dla regulacji Emerytu-
ry podstawowej. Emerytura podstawowa nie jest w perspektywie dtugoterminowej uzasadniona jako
regulacja emerytalna, ktéra prowadzi do mozliwej do zaakceptowania emerytury dla pracownikéw
w fazie A przy odpowiedzialnym poziomie kosztéw. Strony CAO zaréwno w sferze emerytalnej, jak i
poza nig poszukajg alternatywnego rozwigzania dla aktualnej Emerytury podstawowej. Przed 1 lipca
2016 r. strony CAO winny osiggna¢ porozumienie w kwestii tej alternatywy.

Franszyza i ustalenie sktadek 2015 Emerytury rozszerzonej

Strony ABU-CAO dla Pracownikéw Tymczasowych ustality, ze zaréwno w odniesieniu do franszyzy
godzinowej, jak i sktadki w Regulacji emerytalnej rozszerzonej nie beda wprowadzane zadne zmiany
w 2015 r. Sktadka emerytalna dla Regulacji emerytalnej rozszerzonej zostanie zmaksymalizowana na
poziomie 12%. Strony zgtosza to do zarzadu Stowarzyszenia ds. funduszu emerytalnego dla sektora
ustug personalnych (Stichting Pensioenfonds voor Personeelsdiensten).
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Organizacje pracownicze

FNV Flex

Postbus 9208

3506 GE UTRECHT

Tel: 088 - 368 0 368 (088 FNVOFNV)
www.fnvflex.nl

CNV Vakmensen
Postbus 2525

3500 GM UTRECHT
Tel: 030 - 75110 07
www.cnvvakmensen.nl

De Unie

Postbus 400

4100 AK CULEMBORG
Tel: 0345 - 8518 51
www.unie.nl

LBV

Strevelsweg 700/612
3083 AS ROTTERDAM
Tel: 010 - 48180 11
www.lbv.nl

Organizacje pracodawcéw
ABU

Postbus 144

1170 AC BADHOEVEDORP
www.abu.nl
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